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Dors vasaiti jurnalistika ixtisast tizro  Jurnalistika
sosiologiyasinin kompleks todqiqini arasdirir. Mialliflor
metodologiyanin, jurnalistika sosiologiyasi tarixinin
suallarmi, elmi fonlordon istifadoni redaksiya kollektivi
isinin toskilinde vo ayri-ayri miixbirlorin tocriibesindo
sosioloji jurnalistikanin 6ziino moxsuzlugunu dyranir. 1-
Materialin gorhi sosioloji nozori jurnalistikada oldo
olunan yeni nailiyyotlor esasmda vo KIV-in foaliyyat
tocritbasindo  bu fonnin yerli vo xarici ali maktablords
neco tadris olunmasini aydinlagdirir. Dars vesaiti yalniz
jurnalistika fakultesindo yox (bakalavr, magistr),
homginin sosiologiya vo comiyyatlo slagedo olan digor

ixtisaslar lizra tohsil alanlara da tinvanlanib.



Giris

«Jurnalistika sosiologiyasinin» elmi fonn kimi 6z rosmi hii-
ququnu tesdiq etmoays ehtiyaci yoxdur. O jurnalistika ixtisasi
iizra dovlat todris standartinda, dars cadvallorinds 6z daimi yerini
coxdan tutub. Lakin dorsliyin mozmunu hals do miizakiro mor-
kozi olaraq qalir.

Hoqigston do burada no istiinliik toskil edir - sosiologiya
yoxsa jurnalistika? Hansi elmi konseptual tendensiyalar daha
vacibdir, kiitlovi rabito comiyyatsiinashiga xassdir, yoxsa pesokar
yaradiciliq jurnalistika nazeriyyesindo inkisaf edir? Tolobalor
garsisinda ¢ixig edorkon na vaxtsa redaksiyanin, auditoriyanin
apardiqlart tadqiqatlarin naticalorini doaqiqliyi ilo vermok la-
zimdir, yoxsa sosioloji amillorin kémayi ilo haqiqgati dork edon
jurnalistin 6ziinun tosnifatina digqgot yetirmok daha yaxsidir?

Bu ciir suallarin saymi artirmaq olar vo bunlarin he¢ birino
doqiq cavab yoxdur. Elmi programlarin vo metodik diizaliglorin
¢oxluq toskil etdiyi bir vaxtda axir noticodo todris etmo
metodikasini miioyyan kafedra secir. Baxmayaraq ki, bozi asash
hallar miibahisasiz olaraq toqdim olunur.

Birincisi, agor verilmis dors vosaiti ¢oxplanli, ¢ox soviyyali
kompleks gokildo qurulursa, onun moahsuldar inkisaf etmok im-
kani var. Hor hansi bir torofs — istor texniki metodik, empirik,
istorso do oksino akademik diisiincolors ¢ox meyl etmasi onu
hoyat1 giicdon mohrum edir. Bu elm daim doqiq tocriibs ilo
gidalanan, lakin eyni zamanda nozori-konseptual osaslarda du-
ran empirik, todqiqat vo redaksiya tocriibasidir.

Ikincisi, ogor o jurnalistika fonlori icerisinda inkisaf edirso,
onda soxsi ada vo azad varliga malik olmus olur. 9ks halda
biliklorin garigiq saholorinde — ilk névbads klassik sosiologiya
corgivosinds hazirlanan kiitlovi rabits sosiologiyasinda maohv
olma riskino girir. Nozoro almaq lazimdir ki, tolobalor igiin
jurnalistika sosiologiyasi digor pesokor kurslar ilo — Jurnalisti-
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kaya giris, Jurnalistin yaradiciliq asaslari, KiV-nin nozoriyys va
tocriibasi, Jurnalistin hiiququ asaslar1 vo s. ilo eyni corgads durur.
Bunlarin hamist ayri-ayriligda vo birlikdo miitoxassisin forma-
lagmast t¢iin yonolmisdir. Universitetlor, xiisusilo do istehsal
toskilatlar1 vo dovlet universitetlori yalniz auditoriyanin intellek-
tual emansipasiyasi va dork edilmosi ii¢iin bilik vera bilmoz. Eyni
zamanda konar fonlorin missiyasi studialarin jurnalistika
nozoriyyasindon konarda yerlogon digor elmlorin nailliyyati vo
tocriibasilo  birlogdirmakdir. Beloliklo, jurnalistikanin sosiolo-
giyas1 — matbuat haqqinda biliklorin, daha daqiq, jurnalistikanin
sosioloj1 nazariyyasinin a¢iq ifade olunmus tipik niimunasidir.

Ucgiinciisii, jurnalistika sosiologiyasinm redaksiyalarda istifado
edilmasi ii¢ asas olamaotlo dlgiiliir: Jurnalistin pesokar taloblarino
uygun olmasi, diinya haqqinda sosial biliklorin inkisaf
tendensiyasini vo nailiyyatini oks etdirmasi, pesokar jurnalist vo
comiyyatsunasliq komponentlorinin uygunlagdirilmast ils.

Masalonin bu ciir miirokkab va ¢oxplanl qoyulusu hom jurna-
listika sosiologiyasinin 6yronilmo prosesini, ham do daha daqiq
verilmis dorsliyin adekvat qurulusunu tolob edir. Lakin bu
prosses bir fonnin ¢ar¢ivasi daxilinde tamamlanmir. Matbuatin
foaliyyatinin vo statusunun miixtolif sosial aspektlori xiisusi
kurslarda Gyronilir. Naticados, telobalor nainki kompleks biliklor
alir, homginin onlar 6z pesalorina sosioloji cohatdon yanasmaga
baglayirlar. Lazim goldikds tolobalor, ham sosialhumanitar, (ilk
névbada sosiologiya kursu) hom do iimumpesokar dovriyays
daxil olan paralel kurslarda monimsodiklori materiallara mii-
raciot edirlor.

Eyni voziyyat els adobiyyatla da baghdir. Ayri-ayri mévzular
mantiq ilo bu doarslikds yer alacag: halda, artiq svvalor ¢ixmis vo
tolobolorin oldo edobilocayi kitablarda isiqlandirilmigdir. Bu
sobabdon hal-hazirdaki dorslikde onlara az yer ayrdmisdir.
Masalon, informasiyani toplamaq metodlar1 haqqinda sosioloji
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diisiincalar daqiqliyi ilo verilmomisdir. Biz oxucular1 ¢oxluq togkil
edon odobiyyatlara yonoldirik va asas diqgoati jurnalist omayindo
universal metodlardan istifado etmays yetiririk. Homginin mat-
buatin sosial nozaratlords istirak etmasi, onun sosial institut kimi
ozlinamoxsuslugu va siyasi funksiyalagmasi xiisusi bir boliim kimi
oyranilmir.

Sosial-jurnalistik biliklor vo onlar1 oks etdiron odobiyyat
nohong hipermotn kimidir. Universitet tohsilinin osas masalo-
lorindon biri ¢catigmayan informasiyalarin monbolorino yonolmis
sistemdon sarbast istifads etmoyi dyronmokdir.



BOLMO 1
JURNALISTIKA SOSIOLOGIYASININ NOZORI
METODOLOJI ©SASLARI

FOSIL 1. Jurnalistika haqqinda sosioloji biliklorin yaranmasi
va inkisaf yollari.

FOSIL 2. Jurnalistika nazariyyosi sistemindo jurnalistikanin
sosiologiyasi.

FOSIL 3. Sosiojurnalistika: anlayis, qurulus, tocriiba

FOSIL 1
JURNALISTIKA HAQQINDA SOSIOLOJI BILIKLORIN
YARANMASI VO INKIiSAF YOLLARI

Miiasir elm ¢oxndvlii birlik kimi teskil olunur. Lakin bu birlik
obadi verilmis, horokat etmayon vo donmus deyil. Komponentlor
doyisilir, olagolor vo miinasibatlor yenidon qurulur, onun
sisteming yeni elementlor daxil olur. Darketma prosesi daha da
zonginlogir. Elm tarixi dramatik toqqusmalarla zongindir:
Hoaqigotin axtaris1 daim maraglar1 toqqusdurur, obyektivliyi vo
subyektivliyi qovusdurur. Bunlar hamisit jurnalistikanin
sosiologiyasina da aiddir. Jurnalistika sorbast sosiomadoniyyot
fenomenina kegirilmoklo borabar elmi disiincolorin asasi oldu.
Onun inkigafi yeni ¢otinlosmis mozmunlarin doldurulmasi,
kiitlovi media haqqindaki dinamik vo c¢oxaspektli sistemin
formalagmast ilo six olagode olmugdur. Bu sahoadoki biitiin
axtariglar nozori forma ala bilmoyib. Miixtalif todgigat
istigamaotlorinin sintez meylliyinin aydinligina baxmayaraq, bu
giin jurnalistikanin metonazariyyssi haqqindi danigsmaq diizgiin
olmazdi. Cox vaxt bu sintezi KIV sahosindoki axtarislarin
iradina qars1 qoyurlar. Bu zaman verilmis elmi fonlorin genezisi
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Vo tarixi qaynagqlar1 nozordon qagcirilir. Bu sababdon jurnalistika
sosiologiyasinin xiisusiyyatlorini agkara ¢ixardarken onun zaman
vo mokan daxilinds daim gdzogarpmasini izlomok metodoloji
cohotdon vacibdir.

Sosiologiyalasmanin (KIV sisteminin vo ya onun ayri-ayri
yairmboliimlorinin - soxsiyyatlors, sosial  comiyyatlors  vo
institutlara miinasibati yoniindon funksialasmasinin analiz
rakursu kimi basa disiilir) yalniz jurnalistika haqqindaki
biliklors yox, homg¢inin ondan ovval formalasan vo onunla
paralel inkigaf edon digor faaliyyat sahaloring aid etmok fikri heg
do sisirdici olmaz. Ritorika va publisistikanin, ritorika va jurna-
listikanin olagods olmasi artiq ¢coxdan aksiomaya gevrilmisdir.
Natiq va auditoriyanin olagoli foaliyyat sistemi miioyyan
parametrlordo miixtoliv nov informasiyali rabito foaliyyotinin
mozmununda darc olunub vo agor sosiologiya tarixinin baslan-
gicin1  Aristotelin - «Siyasot»-1  dovrino aid etmok qanuna
uygundursa, onda sosiorabita elementlorina onun
«Ritorikasinda» baxmaq da diizgiindiir. O, hor bir verilmis
fonnin, nisbaton tosdiq olunmus ndvlorini tapmaq bacarigini
toyin edon fenomenlora, xiisusilo do ¢ixis edonin xasiyystindon,
dinlayicinin shval-ruhiyyasindon vo nohayat nitqin 6ziindon asilt
olan tosdiqo hasr olunmusdur. Biza elo golir ki, bu toplumun
rabitali informasiya proseslorinin mixtolif novlori ilo miiqayiso
heg bir etiraz yaratmuir.

Aydindir ki, ham ritorik tacriibade, hom do ritorika ilo bagh
traktatlarda natiglorin malik oldugu «ritorun syratinin» tolablori
mixtolif clir oks olunmusdur. Natiq foaliyystinin insanlara
yonalmasi isa: «ritorikanin antropomarkazlosmosi — balka do,
onun an osas nailiyyatidir», kimi géstarilib. Ritorikanin miixtalif
név sahslords formalasan sosial qruplara tinvanlanmasi geyd
olunmusdur.



Ritorika ilo bagl olan ¢oxsayli iglorde imumilik va daqiqliyin
birlogdirilmasi, cavanlar vo qocalar, qadinlar vo kisilor, saray vo
mohkomolorda, akademik siniflordo vo Milli Maclisda istifads
oluna bilon xiisusi tovsiyyolorin iglonib hazirlanmasimi aydin
gérmok olar. Nohayot ritorikanin gedisindo mévzunun sirrino
dorindon daxil olmaga baslandi. Vaxt ke¢dikco metodoloji detal-
lasmis analizlor jurnalistikaya qaytarilacaq vo onun golacokds
Oyronilmasi asas amillordan biri olacaq.

Moadoniyyatin  yazili néviiniin tesdiq olunmasi ritorikani
unutmaq demok deyildir. Yazili motinlor ritorik forma alaraq
yeni-yeni janrlarla zonginlogirdi. O yalmz elitar diisiincalorin
niimunasinin yox, hamginin tarixdo qaranliq diisiincalors malik
olan ifadslorin real amillorinin kiitlovi qoruyucusuna gevirilirdi.
Bununla bagl misal olaraq Roma Imperiyasi dovriinde olan
papiruslar1 géstormok olar. Coxsayh sikayatlorda, ahflords, soxsi
moktublarda, insanlar vo tobagolor, omak vo tohsil, xidmat va
qulluq, odalst haqqinda diisiincalor dorc olunurdu. Ictimai roylor
burada canli, sosial, doqiq forma alirdi. Lakin bir qayda olaraq
sifahi s6z holo uzun miiddat hakimiyyat vo kiitlo arasinda osas
danigiq vasitosi idi.

Halo kiitlovi oxucu publikasiyasinin yaranmasia ¢ox var idi,
lakin bu istigamatds ilk addimmlar atilmigdi. Sonraki addim
6ziindo artmaqda olan demokratiyanin toxumlarini toplayan
motbuatin yaranmasi idi. Vaxt kec¢dikco motbuata malik olmaq
tohsilo olan hiiquq kimi baxilacaqdi.

Qorbi Avropa tacriibasi universal olmasa da, ona miiraciot
etdikdo diinyanin basqa regionlarinda olan proseslori aydinlag-
dirmaq olar.

Alimlor diisiiniirlor ki, bilik Maarif¢ilik dévriinds informasiya
formasina yiyslonib. Kiitlonin hals maarifgilik horokat: ilo shato
olunmmasina baxmayaraq «maarifgilorin mohsurlagma bacarig
heyran edirdi». Onlar nohong nozori sistemlor yaratmirdilar,
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lakin hami1 onlar1 méhkomlonmis orta tobaqgenin ziyalilar: hesab
edirdi. Internasional xiisusiyyatlors malik olan Dirgolis kimi
Maarifeilik do imumi ictimai rayin inkisaf etdiyi dovr olmusdur.

Maarifgilik biliyin «gapalibiginy» qoruyurdu. Lakin forma-
lasan motbuat onun sahosini genislondirirdi. Siyasi sosiologi-
yanin banilori arasinda osas yer fransiz alimi Sarl Lui
Monteskyeys moxsusdur. Ona empirik miisahidslordon istifada
edorok ictimai hadisolorin qanunauygunlugunu 6yronmok xas
idi. Monteskye 6z miiasiri olan maarifgilor kimi insan varhigmnin
azadlhiga nail ola bilacayi soraitin problemlori barads diisiinorkon
bu azadhigt 06z disiincolorini ifado etmok bacarig ilo
alagalondirmays meyilli idi. Yaranmagqgda olan sosiologiya va giic
toplayan jurnalistika bu dovrde artiq ganunauygunluglarin
timumiliyini niimayis etdirirdi:

Maarifeilik dovriinds 6z pesokar tipoloji xiisusiyyatlori ilo
«jurnalist siirati» formalasirdi. Fransiz ensiklopediyacilari
jurnalistlori, 6z faaliyyotinin materialart kimi elm, incosonot
nailiyyatlorindon istifado edon, «oks olunmus isigla» yasayan,
istedada malik olub odalot ugrunda miicadilo edon qruplara
boliirdiilor. Jurnalistika tocriibasindo bu voziyyot miixtalif ciir
doqiqlogdirilirdi. «Xalgm dostu» qozetindo ¢ap olunmus Jan-
Polen Maratonun «Redaktorun inanc mozhabi» maqalosi hom
publisisto olan imummaarifeilik tolobindon, hom ds haqgigoto
xidmat edonlorin bazi pesokar istiqgamstlorindon ibarstdir. Biz
jurnalist foaliyyatinin nozors ¢arpan sosial motivasiyasinda Qot-
xold Efraim Lessinqgin diisiincaloring rast golirik. O hesab edir ki,
jurnalist ii¢iin osas ictimai hoyati isiqlandirarkan 6z mdvqgeyini
miloyyan etmokdir.

Bu dévrds asas maraq obyektiv matbuata vo onun oxuculari
arasinda qarsihiqh olagays idi. Bir ¢ox maarifcilor jurnalist
asorinin formasini heg ds tozigedici hesab etmirdilor. Onlar {igiin
oxuculara tosir eda bilacak asas gorait adobi mitkommollogmo idi.
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Hom yerli, hom do xarici miolliflor bu problems bir ne¢o dafo
miiraciot  etmigdilor. Qozet-jurnal ¢ixiglarinin  oxuculara
yonalmasi fikrino Lessingin osorlorindo rast golmok olar.
Lomonosov zaman tipologiyasini (digor olamatlorlo borabar)
oxucularin xiisusiyatlorilo olagalondirirdi. Q. Miller ilk rus
jurnali olan «Xidmat edonlorin xeyri vo sonlonmasi iigiin ayliq
ingalar»a jurnalisto, diislincalorin yeniliying, ifadonin sadsliyine
v aydinligina olan tolobini bildirdi. Nasrin tonzimlonmasi, maz-
munun miixtalifliyi vo ifadonin qisaligi haqqinda olan diigiincolor
oxucularin psixologiyasini nozors alaraq bildirilmisdi.

Maarifgilik  dovriiniin -~ miitofokkirlori miixtolif sosial
institutlara olan miinasibotlora do toxunurdular. Masalon, ingilis
motbuatina olan qadagalara qarst ¢ixaraq va bu ciir davam
edorak gadaganin sosial-siyasi, sosial-psixoloji, soxsi monalarini
agkar edirdilor: Birincisi, motbuatin «partiyanin = quluna»
cevrilmosi,  ikincisi, qadaga qoyan 6z olyazmalarmi
giymatlondirarkon goxsi simpatiya vo antipatiyasini idaro edo
bilon satqinliga, yalanciliga dogru gedorok monovi tonazillo
ugrayirdi. Qadagalarla miibarizo matbuati sosial tonqid iiciin
agkarlama prosesindo xiisusi shamiyyato malik olurdu. Rusiya
jurnalistikasinda sosial pislik kimi buraxilan sohvlors N.I
Novikov torafindon baxilirdi. Onun auditoriyast demokratik
xiisusiyyatlora yiyolonirdi.

Yerli, xarici filosof va jurnalistlorin matbuatin sosial rolu, mot-
buatin vo oxucularin alogslori haqqindaki diisiincalori halo XVII-
ci asrdo tam nozori forma almamisdi. Hesab edirlar ki, bu dévrds
Rusiyada jurnalistika ils bagh osas fikirlori Radisev ifads etmis-
di. O, «insanin sosial harokatin» yiiksok qiymatlondirirdi. Jurna-
listin genetik empirikliyi nainki o dévriin ictimai fikirlorino qarsi
¢ixmirdi, oksine onu tamamlayirdi, bazan iso hotta onunla birlik
yaradirdi. Bu sabobdan sosial biliklari ilo formalasan jurnalistika
nozariyyasinin olagasi ¢ox asanliqla goriiniirdii. Sonralar onlarin
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olagasi ¢otinlosdi, lakin bozi hallarda ictimai olagelorin vo
miinasibatlorin miirakkob sokli formalagirdi.

JURNALISTIKA VO SOSIOLOGIYA: QARSILIQLI
OLAQONIN ILK TOGRUBOSI

XIX  osr sosiomadoniyyat proseslorinin ¢oxmonaliligi ilo
forqlonirdi. Miiharibalor, inqilablar, sosial titroyislor ¢oxlarini
stiurun universalligina siibho etmoyo vadar etdi. Elm 6z yaradi-
cisini — insandan ayirmaga, masinla istehsal olunan montiqi
sosial qurulusa sortlorini aktiv diktos etmoyo bagladi. Kiitlo 6z
toloblorini  bildirirdi. Ona dagidict qiivve kimi baxmaq
istayirdilor, lakin onlar1 toraqqinin horokot vericilori kimi do
gobul etmok olard.

Situasiya Qorbdo industrial comiyyotin formalasmasindan
sonra daha da koskin xarakter almaga basladi. Sorqin «Boyiik
sakitliyi» titradilirdi. Dinyanmin asililigr giiclonirdi (monfi va
miisbat naticolari ilo). Sonayelosmo  kiitloni «inkisaf etmak {igiin
coxsayli imkani olan ayri-ayr1 varhga gevirir, lakin avvaldon
onlar bagqa bir struktura — normalagan ganuna uygunlasmisdi
vo bunun {igiin nimuns magmin funksiyalagirdi». Ziddiyyot
kaskinlagir: soxsiyyat! Burada soxsiyyat kiitlonin bir niimunasidir
fikri ilo ziddiyat koskinlosir.

XIX asrin axirlarinda Qarb yeni bir fenomenls-kiitlovi mado-
niyyatlo toqqusacaq. Rusiyanin torkibinds olan Azorbaycan da
0z tarixi taleyinin Oziinomoxsusluglar1 ilo kapitalizmo calb
olunacaq. XIX -cu asrds sosial hayatin amillorine vo hadisalorino
mobil tasir edon daha bdyiik dayisikliklor bas verirdi.

Maarif¢ilik dovriiniin disiincalari halo uzun miiddst Avropa
ictimai fikirlorindo hiss olunurdu (bunlar hamg¢inin Sorqin do
intellektual hoyatina tosir edirdi). Dorrake ideyasi insanlar
iizorindo abstrakt qiivve kimi Qeorq Vilhelm Fridrix Qeqelin
dévriinds  yaranmig folsofi sistemdo oks olunmusdu. O
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maarif¢ilik ononasini davam etdirorok ictimai fikirlorin vacib-
liyini tosdiq edirdi, lakin eyni zamanda onun ziddiyystini do
acgiqlayir vo bildirirdi ki, ictimai diisiincodon asili olmamaq har
hans1 bir agilli isin formalagmasi tigiin asas sortdir.

Alimlor hesab edirlor ki, «XIX osrdo Avropada insanlarin
hoyatina basqa bir néqtei nozoerdon baxigin vacibliyi yarandi,
osason do agil vo dorrakoni abstrakt, dumanl asaslarda miizakira
etmodon sosial falsafonin zirvesindon enib sohbati asagidan, yoni
elo comiyyastin 6ziindon, real amillordon, hadisolordon baslamaq
lazimdiry.

XIX asrda nazari sosiologiya yarandi. Onun evoliisiya xattlori
Oqust Kont va Gerbert Spenserin, ingilabi xottlori isa Karl
Marks amaoyinds togdim olunmusgdu. Sosial inkisaf problemi
¢oxlarin1 narahat edirdi. Sosiologiyanin «atas» O. Kont sosial
mexanizmin diigsiincalordo sakitlosmosini, idealarin isa diinyani
idarsetmasini tasdigloysn strukturlarin «miisbat» yenidonqurma
imkanmi osaslandirirdi. O fransiz sosialist-utopisti Anri Klod
Sen-Simonun soxsi katibi idi. Zaman gostordiyi kimi, onlarin
disiincolori ¢cox vaxt iist-listo diismiirdii. Sosiologiya nazoriyyasi
yaradicisinin bagqalarinin elmi iglorini oxumaga meyli olmasa
da, o Sen-Simonun matbuat haqqindaki nozori diigiincalori ilo
tanig idi. Digori iso hesab edirdi ki, agar sosial dayisikliklor yalniz
hakimiyyatdo olanlarin kdmayi ilo hoyata kecirilo bilorsa, onda
jurnalist va yazigilarin asas vazifasi — onun hoyata kegacayi vaxta
godor olan doyisikliklorin hazirlanmasidir. Sen-Simon hesab
edirdi ki, publisistin osas isi comiyyati ¢i¢coklonmays aparacaq
yola calb etmakdir: sistem ictimai diisiincalorin vo monaviyyatin
tosiri altinda doyiso bilor. Hesab edilir ki, o matbuatin siyasi
togkilat vasitesi kimi rolundan danisan ilk insanlardan biridir.
Jurnalistika va sosiologiyanin oslaqasi G. Spenserin foaliyystindo
do xiisusi olaraq tizvidir. O iqilaba bir xastoalik kimi baxirdi.
1848-ci ildo o miiasirlorinin Ingiltera sanaye burjuaziyasinm an
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miilayim orqam hesab etdiklori «Iqtisadiyyat» jurnalinin bas
redaktoru idi. Belo bir fikir var ki, elo bu dévrdo Spenser sosial
problemlorlo daha dorindon maraqlanmaga basladi. Tacriibavi
jurnlistika onun iigiin genis materiallar toqdim edirdi.

Sosioloji-jurnalistik voziyyat motbuatin marksist nozariyyesi-
nin asaslarindan biridir.

Istedadli jurnalist — tacriibagilor K. Marks vo F. Engels sosial
movzulardakt amilloro daha diggetlo yanasirdilar. Onlarin
publisistik yaradicilig1 sosioloji mozmunda ¢ox zangindir. Onlar
6z osorlorinds sosial proseslori, hadisalori oks etdirirdilor. Ciinki
onlar dovriin nosrlorine, idaragilik tocriibasine malik idilar,
auditoriyanin talablorini, xalqin istayini hiss edirdilor vo caligir-
dilir ki, kims miiraciat edirlorss onlarin da dilinds danigsinlar.
Moatbuatin daxili qanunlarinin oldugunu geyd edon K. Marks
gobul edirdi ki, azad nogr ictimai diigsiincalorin asas mohsuludur
vo eyni zamanda onun yaradicist kimi ¢ixis edirdi.

Marksin falsofi, sosioloji, siyasi-iqtisadi baxislarinin qurulmasi
dinamikasi, onun jurnalistika ilo bagh distincolorinds oks
olunmusdu. Marksizmds jurnalistiakaya siyasi baxislarin istiin-
likk togkil etmasino baxmayaraq, onun sosioloji daqiqliyi he¢ vaxt
Marks va Engelsin nazarindon qagmirdi.

Gotirilmis misallar jurnalistika va sosiologiyanin hor vaxt va
hor yerdos soffaf, asan izlonilon olmasini bildirmir. Xiisusi ilo da,
sosioloji biliklor daxili rongarongliys, miixtolifliys malikdir.
Lakin ictimai tocriibonin toloblori, dévriin intellektual iglimi,
onlarin yaxinlagmasina imkan yaradirdi.

XIX-cu osrin sonu XX-ci asrin avvali klassik sosiologiyanin
inkisafi ilo maghurdur. Sosioloji ananoslori Dekartin, Russonun,
Monteskyenin, Sen-Simonun vo Kantin doévriine gedib ¢ixan
Emil Diirkgeym sosioloji todqigatlarin metodologiyast  va
metodlarin  formalasmasi, sosiologiyanin  todris  fonnino
gevirilmosi iiglin az is gérmomisdi. O sosial amillorin obyektiv
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realligin1 gobul edorok todqgiqatdan ideologiyanin elementlorini
cixartmaga c¢alhsirdi. E. Diirkteyim sosioloji moktobi onun
yaratdigi «Sosiologiyanin amali» jurnalinin faalliyyati ilo slagado
formalasirdi.

Publisistika sahasindo Marks Veber do 6ziinii tanitdirir. Mohz
0 1910-cu ilds ilk dofs «Nogrin sosiologiya anlayigini» yaratdi va
statistik metodlarin asasin1 da motbuati dyronon genis proq-
ramda qeyd etdi. Onu hayata kecirmok bu dovrde bas tutmadi
baxmayaraq ki, bu zaman ABS-da sosiologiyanin tadbiqi
xiisusiyyati ¢ox aktiv 6ziini biriizo verirdi: elo homin ilds burada
ii¢ yiizden artiq empirik sosioloji tadgigat hayata kegirilmisdi.

Iqtisadi cohatdon irolide geden olkalorin jurnalistikasi gotin bir
dévr yasayirdi. Oziinds tarixin sosioloji ritmlarini, titrayisini hiss
edirli. Mbotbuatin azadlagmasi eyni soviyyodo getmirdi.
Qadaganin aradan gotiiriilmasi, vergilorin logv edilmasi moatbuati
daha da ucuzlasdirirdi. Vo belsliklo da, o ohalinin har bir taba-
gesi lglin ol¢atan idi. Tohsil islahatlar1 oxucu kiitlosini
geniglondirirdi vo bu da kiitlovi nosrin yaranmasia sorait
yaradirdi. Bu qanunauygunluq bir ¢ox 6lkalorin jurnalistikasina
tosir edirdi (hoaqgigaton, bu giin Afrikada kiitlovi nogrin olub
olmamasi masalasi miizakirs olunur ).

1836-c1 ilds Fransada Emil Jirardenin «Press»i yaranmigdi. O,
onun 9sas oxuculart olan burjuaziyanin maraqglarini razi salan
yeni tipli qozet axtarirdi vo bu mogsadlo do «Ensiklopedik»
gozetin yaradiciliq yolu ilo gedirdi. Moévzularin va rubrikanin
coxnovlililyiindon istifade edorok onun sohifslorinds oxucular
iclin maraq doguran miixtalif xobarlor darc edirdi (iqtisadi, elmi,
adabi va s.) 30 ilden atiq kegmoadi M.P. Millo giindslik «Petya
jurnal» gozetini buraxmaga basladi. Onu «Kiitlovi auditoriyada
siyasota gbro yox, imumi informasiyaya goéra an ¢ox taninan» ilk
kiitlavi Avropa qoazeti kimi gobul etdiloar.
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1817-ci ildo moshur ingilis qozeti «Tayms»in redaksiyasina
Tomas Barns bag¢iliq edirdi. Tarixgilorin sézlorina géra, o gozeti
6lkonin ictimai fikirlorinin idarogisine cevirmisdi. Ilk dofs o
ohalinin miixtalif tobagoalorinin na fikirlogdiyi barads informasiya
toplamag toskil edonlorden biri olmusdur. Miixbirlar torafindon
gondorilon hesabatlar ona ohali arasinda bas veran doyisikliklori
izlomays imkan verirdi. Qabaqcil moqalslor hom fikirlori bildir-
mok {iglin bir vasito, hom do onlar idars etmok iigiin istifads
olunurdu. XIX-cu osrin axirinda Ingiltors chalisinin miioyyan
sosial gruplar ii¢lin nazords tutulmus nogrlor yarandi. Kiitlovi
motbuatin birincisi olan «Deyli meil» (1896) sads vo maraqh
moqalolori oxuyan savadli qizlar vo oglanlar {i¢lin nozorde
tutulmusdu.

On miirokkob yolu sent gozetlorindon tutmus «yeni jurna-
listikaya» qoador (yaradicis1i Cozef Pulitser hesab olunur) Ame-
rika jurnalistikasi kegmisdi. Pulitser kiitlovi tobligat mosolasini
holl etmok ii¢lin godim «jurnalistika soxsiyyati» tacriibasini 6z
giiclii sosial —tanqidi baghg ilo istifads etmisdi. Artiq 19-cu asrin
80-c1 illorinde Amerika moatbuatt secki kampaniyasi ilo bagh
olaraq ictimai roy sorgusu aparirdi. Yerli miialliflor geyd edirlor
ki, «motbuat vo sorgu arasinda oslago holo  kiitlovi rabito
sosiologiyasinin formalagsmasindan dncs yaranmisdi».

19-cu asr Avropa nosri giclii kiitlovi horokatlar zamani
genislonon, mosalon Ingiltorods ¢artizmi, niimayis edirdi. Car-
tistlorin toxribatgi faaliyyoti miixtolif idi vo ohalini do miixtolif
tobogaya yonoltmisdi. Olkonin miixtalif yerlorindon qozetlora
daxil olan moktublar bir név ¢artizmin dagilmasina isaro idi.

Beloliklo, goririik ki, mixtolif yonli nasrlor yalniz
auditoriyanin maraqlari, simpatiyasi vo antipatiyas: sahasindo
qala bilirdilor vo bunlar haqqinda olan biliklor tamami ilo
miixtalif, bazon iso oks istigamatli magsadlorls istifads olunurdu.
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19-cu asrin sonu 20-ci asrin avvallorinds yeni rabito vasitolori-
teleqraf, radio, telefon 6zlorini daha ciddi bayan etmoya bagladi.
Onlarin toblig edici informasiya imkanlar: holo tamamiylo dorc
olunmamisdi, lakin yeni medianin bdyiik tosiretmos imkani aydin
goriiniirdii. Motbuatin  auditoriyas1 doyisdi. Urbanizasiya
noticasindo yeni soraito uygunlagmaga mocbur olan insanlar
arasinda miinasibatlor doyisildi. Tohsil soviyyasi ¢oxaldi, lakin bu
onun genislonmasi demok deyildi. Kiitlovi istirahot basqa ciir
«tamamlanmaga» basladi. Insanlarin hoyatina idman sohnolori,
kinolar, teatrlar, fonoqraflar daxil olmaga basladi.

Elitar vo kiitlovi modoniyyat arasindaki ayric daha da giiclii
hiss olunurdu. 20-ci osr Qorb jurnalistikasinin tarazlasdigi
«keyfiyyot» vo «komiyyat» antitezasi holo ¢ox illor bu tiplori
bildiridi.

JURNALISTIKA NOZORIYYOSINDO SOSIAL
ZIDDIYYOTLORIN OKS OLUNMASI.

XX -ci osrin birinci yarisi iki diinya miiharibasi arasindaki ¢ox
qisa zaman dramatik sosial kolliziyalarla dolmusdu. Kapitalizm
vo sosializm qarsidurmalari, koloniyalarda milli 6ziiniidork-
etmonin yaranmasi, fasist rejiminin qurulmas: realligin sosial
portretini miirokkablogdirirdi. 20-ci asrdo Amerika sosiologiyasi
bir qador foallagmisdi. 30-cu illorin ortalarina qodor empirik
istigamotini inkisafinda osas rolu Cikaqo moktobi oynayirdi.
P.Sorkin sosial problemlarin totbiqi iigiin lazim olan empirik v
nozori yollari birlegdirmays ¢aligirdi. 1930-cu ildo o Harvard uni-
versitetinin sosiologiya fakiiltasinin basgisi oldu. Maghur Xotorn
tocriibasi  sosiologiya metodlarinin arsenalin1  geniglondirirdi.
«Insanlarm miinasiboti» nozoriyyasi, «sosiometriyanm» nozori
istigamotlori  sosiologiyanin  totbiqi  xiisusiyystini  mdoh-
komlondirdi vo bunun da 6z monfi vo miisbat cohotlori var idi.
Sosial sifariglor elmi obyektivlik {izorinds ¢oxalmaga basladi.
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30-cu illorin sonunda T. Parsonsun sonralar klassik sosial
amoaklordon biri kimi gobul olunan «Sosial faaliyyatin qurulusu»
adli kitabr ¢ixdi. Sosiologiya tarixgilorinin fikrinco Parsonsun
nozoriyyasi avvalki sosial biliklorin sintezi olub, eyni zamanda
onun yeni istiqgamatlorinin hazirlanmasmin ilkini olmusdur.
Onun todqiqatlart isa Qorbdo jurnalistika {izro elmin
formalagmasina ciddi tesir gostoracok.

Qorbdos sosiologiya vo jurnalistika nazariyyssindon danisarkon
geyd etmok lazimdir ki, 20-40-ci illords bir sira dlkolords kiitlovi
median1 6yronmok basqa elmi fonlorin axminda gedirdi. Onlar
kiitlovi rabitonin miixtalif aspektlorini todqiq edorkon ¢aligirdilar
ki, sosiologiyanin tarixini vo basqa elmlorin bu vo ya digor
naticalorini asaslandirsinlar.

Jurnalistikanin inkisafinda yeni tendensiyalar, monopo-
lizasiya vo onunla alagads olan raqabat gazet — jurnal diinyasinin
daxilindo miinasibotlori doyisdirirdi. Ingiltors vo ABS-da dovrii
matbuat bazarmin formalasmasi dohsatli «qozet miiharibasino»
gotirib  ¢ixarmigdi:  kiitlovi qozet tirajinin soviyyesi reklam
yerlagdironlordon yiiksok doraco asli idi. Bu problemi hall etmak
iclin anonavi lsullar ¢catismirdi. Amerikali matbuat magnati U.
R. Xerstin ¢ox istifads etdiyi roqabatgilorlo miibarizs ii¢iin olan
«ganter» tisulu axir naticads az effekt verdi. Hom siyasi hom do
kommersiya maraqlar1 motbuatin faaliyyoti ilo bagh olan
masalolor iizorinde daha ciddi diisinmayin vacibliyini dikto
edirdi. Masalon, Amerikada seckilor zamani1 gozetlor torafindon
aparilan anonovi sorgulara 30-cu illordo auditoriyanin izlomasi
olavo edildi. Elo homin illordo ABS-da  KIiV-do reklamm
effektivliyini 6yronmok 6zii ilo birlikde oxucu vo radio
auditoriyasinin sosial tadgigatini apardi.

IIk ictimai roy sorgularindan biri 1937-ci ildo Fransada
kecirilmigdi. 30-cu ildo hamginin Britaniya radioyayim togkilati
olan BBC-ds 6z auditoriyasimi dyranirdi. 20-ci asrda hals 19-cu
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yiizillokds toyin olunmus tendensiya jurnalistika sosiologiyas1 vo
sosial tocriibonin ehtiyaclarina bir cavab kimi formalagmigdi.
Burada nosrin real tolobatlar oks olunmusdu. Ilk sosiologlarm
jurnalistlor olmasi fikri do he¢ do gofildon yaranmamisdi.
Nbohayot, motbuat hagqindaki elmin montiqi, genislonmokdo
olan informasiya vo rabito sistemloriylo yaranan effektlorin
ohamiyyatini agkar etmoys mocbur etdi.

Tiraj yalniz o zaman golir gotirir ki, onlar reklam yerlos-
dironlors satilir. U. Limpanin comiyystds informasiya -
tobligatc1 proseslori, kllasik osor kimi diinya sohrati olan «Ictimai
fikir» kitabinda dorc olunmusdur. Bozi miialliflor nosrin siyasi
xiisusiyyatlorini do qeyd edirlor. Digorlorinin sozlorine gors,
Limpanin insanlara otraflarindaki ¢otin hagigato uygunlasmaga
imkan veron anlayisi sosiologiyanin on vacib nailiyyotlorindon
biridir. Onun sosial hayat qurmaq ideyas1 daxili vo xarici siyasato
tosir edon jurnalistik ¢ixislara miidaxilo edirdi. Limpanin
yaradiciliq irsi elmi dairolordo no eyni ciir qarsilanmadi na do
yeni ciir giymatlondirilmadi. ©9gor U. Limpan 6z yaradiciliginda
Amerika sosial-siyasi fikirlorinin nozari istigamatlonmasini dorc
edirdiso P. Lazarsfer, B. Berelson vo E. Qode iso 1940-ci ilds
Kiv-in prezident segkilorinin naticaloring sosial tasiri dyronorkon
amerika sosiologiyasinin empirik istigamoto  ydnalmosini
niimayis etdirirdilor. Bu g6zlonilmayan naticalora gatirib ¢ixartdi
«ictimai roylorin liderlori» askar edilmisdi vo beloliklo do
rabitonin ikipilloli axini, Gimumiliyin baslangicini qoydu. Bu
nozariyys ilo bagh olaraq informasiya dncs ona sli ¢atan soxslors,
sonra iso auditoriyanin oksoriyyatini toskil edonloro gatir.
Golocakds bu fikri E. Kas inkigaf etdirdi, sonra iss U. Sram onu
«goxpillali rabito axin» anlayisi ilo bitirdi.

Alman klassik folsofesinin  ononslori Almaniyadaki bazi
sosiologiya niimayandslari torafinden gobul olunmusdu. Formal
sosiologiya inkisaf etmoyo basladi: sonaye sosiologiyasinin
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formalagmasina tosir gostoron empirik todqiqatlar aparildi va
modaniyyat sosiologyast qobul edilmis sayildi. 1930cii illords
Frankfurt moktobi formalasir. Lakin fagistlorin hakimiyyato
golmasiylo bir ¢ox sosiologlar Almaniyani tork etdilor vo ya
daxili emiqrantlar oldular. Tennis 1933-cii ildo fasizmin golo-
bosini mohdudiyyatin va agilsizligin slamati hesab edrdi. Sosiolo-
giyanin shomiyyati is9 he¢o endirilmisdi.

Bununla belo milliyat¢ilik dovriinde jurnalistika sahosindo
todgigatlara ¢ox  boyiik digget  yetirirdilor  (Berlinsk
universitetindo hotta gozetsunasliq institutu var idi). Lakin
tadqgiqatlar giiclii ideologiyaya moruz galmigdi. Baxmayaraq ki,
publisistikanin, toxribatin vo tobligatin probleminin hallindos
sosioloji baxiglarin galiglart hiss olunurdu. Onlar siyasi baxis-
larin mazmununu da inkisaf etdirirdi. Maghur alman yazigisi E.
Dovifatin basgeiliq etdiyi qozetsunaslq institutunda «xalqn va
kiitlonin publisistik idaragilik» problemins baxirdilar.

Yerli todqiqatgilar hesab edirlor ki, ogor biitiin bu cohatlori
imumi maxraco gotirsok, onda onlar maarifcilik metodikasinin
ganunlarini ssaslandirmaqdan yox, «ictimai ray» anlayisini logv
etmokdon ibarat idi. Hoaqigoton bu vaxt ictimai raylorlo bagh
suallar1 isiqlandiran publikasiyalar ¢ixirdi.

Fagist rejimi qarsisinda mosuliyyat dasiyan motbuatin
funksiyasmi miioyyan etmok Italiyali jurnalist nazariyyagilorinin
diggat morkazindo qalmaga davam edirdi. Eyni zamanda onlar
jurnalistin pegokar,soxsi xiisusuiyyotloriylo, onlarin matbuatda
fagistlogdirmo soraitinds gordiiklori hazirliglarda maraqlanirdi-
lar. Ictiami roylori «kenar» informasiya monbolorindon ayirmaq
iiciin frankist todqgiqat¢ilart da calisirdilar. Sosiologiyanin bu va
ya digor oOlkalordo formal sokildo logv edilmasi onun biitiin
komponetlarinin jurnalistika-nazariyyasi todqiqatinda tamamilo
lovg edilmasi demok deyildi. Lakin onlarin asas fuksiyalasdigi
saho nainki elm hamginin siyasi ideologiya idi.
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Sosiologiyani doqiq 6yronan obyektlordon biri elo jurnalistika
oldu. Bir ¢ox toedgigatlar partiya komitolori torafindon vo ya
onlarm tapsirigi ilo kegirilirdi. Lakin gozetlor 6zlori do ¢alisirdilar
ki, hor bir ictimai rayin doyisimasindon xobardar olsunlar.

JURNALISTIKA SOSIOLOGIYASININ BIR ELM KIMI
OZUNU TOYIN ETMOSI

XX-ci osrin ikinci yarisinda bizim planetdo tarixin
mohkomlonmasi prosesi kaskin sokilds hiss olunurdu. Yiizilliyin
sonunda «soyug» miihariba vo diinyanin iki qiitblityii kegmisdo
galdi. Informasiya texnologiyasmin inkisafi mosafolori yox
edirdi. Bir ¢ox miasir problemlor globallasmaga bagladi.
Informasiyan oldo etmok imkanindan asihi olaraq zenginlik vo
yoxsullug yeni tslubla olgiilirdii. Alimlor hoqigston diinyanin
madoni  unifikasiyalagmasi  tohliikosinadon ciddi  narahat
olurdular. Onlarin fikrincs, sivilizasiyanin modoni ortalagmasi
miioyyan daracads kiitlovi mediyanin faaliyyotinin naticasi idi.

Bizim dovrds sosiologiya elminin saholori hom mozmunca,
hom do cografi cohotdon genislonirdi. Sosiologiya ilo slagosi
mixtalif saviyyelords 6ziinii biriizo veran jurnalistika nazoriyyasi
daha da sorbost xarakter alirdi. Coxsayl jurnalistika nazoriyyasi
ilo sosiologiyanin «kasismasi» miisahido olunurdu. Bozi xarici
o6lkalords kiitlovi media sahasindo daqiq sosiologiya todqiqatlari-
nin institutlagmasi tendensiyasi izlonilirdi.

Amerika gozetlorinds auditoriyani 6yronan gbalor, soxsi sosial
morkozlor va toskilatlar, akademik analiz morkazlori acilirdi.
Buna bonzor KIV-i 6yronen sistemlor Boyilk Britaniyada da
formalagmigdi.

Todgiqatgilar geyd edirlor ki, Fransada da sifariscilorin
vasaiting ictimai raylori dyronon morkazlor agilirdi. AFR-ds do
Kiitlovi media, universitetlordo, 6zal elmi todqigat institutla-
rinda, 6zol markozlords izlonilir. KiV sosiologiyasina xiisusi yer
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Italiya universitetindo ayrilib. Ictimai roylorlo mosgul olan
morkozi institutlar sistemi Yaponiyada da togkil olunub.
Tadgiqat obyekti kiitlovi medianin auditoriyasi, jurnalist kollek-
tivi,  jurnalist motnlorin  mozmunu, nosrin  foaliyyotinin
effektivliyi, radio va televiziya olmusdur.

Lakin hoala 40-50-ci illorde Qarbdos hiss olunmus «kiitlovi rabi-
tonin sosiologiyasindaki empirik moalumatlarm» ¢oxlugunun razi
salmamag dahi sosiologlar1 orta saviyysli nozoriyyani yaratmaga
macbur etdi. Bu ciir omok Q. Lassoelin todgigati olan «Caomiy-
yotde qurulus vo funksiya»si hesab olunur. Qarbdo jurnalistika
nozoriyyosinin formalasdigr bir dovrds sosial konsepsiyalar
kiitlovi medianin axtariglarinin metodoloji asaslari kimi ¢ixig
edirdi. Makro va mikro sosioloji nazariyyalor 6z omoayindos sosial
rakurslar1 asas hesab etmoyon todqiqacilara da bdyiik tosir
gostormigdi.

Amerikali alim U. Sram kiitlovi medianin analizino
«Jurnalistin yanagmasmi» aid edib. T. Parsonsun funksianal-
lasma meylino onun omoklorinda rast golinir, moselon, «KIV va
milli inkisaf» kitabi. Informasiya proseslorinin probleminin
insanlarm timid vo tolobatlari ilo uygunlasmasit vo ya Sramin
miloyyon etdiyi kimi inkisaf etmokds olan 6lkolords nasr, radio
vo teleyayim nohong empirik materiallara imumilik verir.
Kiitlovi rabits «insanmn diisiincolori» haqqindaki fikirlori, soxsi
cigoklonmonin  vo ictimai prosseslorin  qarsiliqh  slaqgasi,
faaliyyotdo olan soxslorin psixoloji birlik kimi miisyyan sosial
strukturlara aid edilmasi cohdtini oks etdirir.

Hal-hazirdaki vaziyyatdo bu ciir sosial qurulus inkisaf
etmokds olan 6lkolorde formalasan comiyystdir. T. Parsonsun
fikrinco, quruluslarin yaranmasinda sosial sistem fiziki organ
kimi insani fordiliys asaslanir. Oz névbosindo millionlarla belo
fordlar ictimaiyyato olan tasire cavab olaraq foaliyyat gostarirlor.
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U. Sramin todgiqatlarina uygun olaraq mohz genislonmokdo
olan informasiyali osaslar milli birliyi formalasdiran iqlim
yaradir. Milli moaqgsadlori vo nailiyyatlori comiyysto niimayis
etdirmok miiasir biliklori birlosdira bilarlor.

U. Sram bu tesdiglords yena do Parsonla razilagir. O hesab
edir ki, sosial sistem normalar torofindon idaros olunan fordi
rollarin toplusudur. Belo hallarda «sosial faaliyyatin» osas
masalosi sosial sistemlorin, madoni sistemlorin vo soxsiyyastlorin
sisteminin  qarsiliglt  inteqrasiyast  yolunun axtarisindaki
davranigidir.

Sosial sistem nozoriyyasi kitabin mogsadyonlii informasiya
axininin  koémoyi ilo comiyystin miiasirlogsmosi  prosesindoki
gorginliyin logv edilmosindon danigilan bolimi ilo uygunlasir.
Sram rabitoys sosil horarati tomzimloyon alot kimi baxir. Bu da
vacib ictimai funksiya kimi sistemin gizli gorqinliyini tonzilomayi
nazords tutan sosial sistem nazariyyasi ilo uygun golir. T. Parson
torofindon istifade olunan funksiya-kateqoriyalar icorisinds biz
inteqrasiya vo eyni moaqsads nail olmaqla barabor gorqinliklo
idaro etmo vo 6ziinii qorumaga rast golirik. Diqor amerikah
yazigt C. Merril he¢ nadon asili olmayaraq Sramin opponenti
kimi ¢ixis edir. O ictimai inkisafin dinamikasi ilo six olagado
olan «sosial miibahisalordon» danmisir. Zoif inkisaf etmis
comiyyatdo miibahisolor azdir. Yenilogmis ictimai sistemlords iso
demok olar ki yoxdur, onanavi sistemlords miibahisalor var giicii
ilo hakimiyyati dostokloyan elitar bascilarin qrupunda yerlosib.
Keg¢id dévriindo miibahisa zonasi miixtalif qruplar va tobagolor,
siniflor vo partiyalar arasinda toqqusaraq genislonir. Miasir
comiyyato goldikds iso yazigct hesab edir ki, burada iki osas
inkisaf fazasi var. Soxsi azadhgn gobul olundugu fraksiyalar,
siniflor vo partiyalar arasinda ideoloji miibahisslor yaranan,
kiitlo daxilindo halo oxsar diisiincalorin ¢oxluq toskil etdiyi
ovvalki comiyyst. Vo totalitarizms kecon miibahiso olmayan
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siyasi qruplar va giiclii liderlor arasindaki garsidurmalar yoxa
endiran zoraki comiyyat.

Ik morhololords rabitonin kanallarindan osason koskinliyi
yumsgaldib yaranan institut vo idarolori dostokloyorok hayat
bacarig1 sistemlorini inkisaf etdirmok iiglin istifado edirdilor.
Osas magsad sosial stabilliyi gorumagq idi. Rabits vasitasi kiitlovi
hal alanda 6lks kecid dovriine daxil olur. Elito kiitlonin dayagi
lazimdir. O, insanlar qarsisina imumi ideya vo mogsadlorin
kompleksini qoymaga, madoni, irqi vo dini birliyi qeyd etmoya
baglayir. Homginin onlara iimumi neqativ mogsadlori, «iimumi
diismon» obrazini formalasdirmag: toklif edir. Kiitlovi infor-
masiya zaman Otdiikkco comiyyatin qarmonlagma vasitasi
olmaqdan imtina edir va siyasi miibahisalorin hallins tosir edocok
qiivvaya gevrilir. Onlarin azadligr artir. Comiyyatin totalitarizma
daxil olmasiyla kiitlovi medianin azadlhigi soniir. Informasiya
daxili, sosial idareetmoado, comiyyetin stabillogmasindos, xarici
toxribatin aparilmasinda istifado olunur. Miiasir yenilogmis
comiyyatin ekstrimal dévrii baglayarkan avvalca avtoritarizmdon
sonra iso totalitarizmdon kegon milli inkisaf basa catir. Nogrin
Oziini toyin etmoasi demok olar ki, elo ononovi avtokratik
comiyyatds olan xiisusiyyato yiyalonir, ictimai ray isa hakimiyyati
reallagdiran mexanizma ¢evrilir. S. Merrillin miibahisolorin tobii
vo qagilmaz olmasit diiincolori miibahisonin  sosioloji
nozoriyyasinin asas vaziyyatlorina qarsi ¢ixmir. O, L. Kozerin, C.
R. Millsenin, O R. Darendorfun vo basqa yazigilarm amoyindo
6z yerini tapmisdir.

Kiitlovi media sahassindoki todqiqatlara homginin Y.
Xabermasin rabitoli faaliyyatin nozoriyyasi do tosir gostormisdir.
O hesab edir ki, sosial biliklorin tonqidi «sosial subyektlor»
ictimai qurulusun hoqiqi xiisusiyystlorindon molumat vers biler,
vo ya sosial hoyatin gqargt durmalari ideoloji teriflorin formalas-
masmin qaynagini gostora bilor. Miiasir metodlarin KiV-in
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Oyronilmosi ti¢lin yeni isul vo yollarin axtarisi jurnalistika
haqqindaki Italiya elmino xassdir. Bu dévrde matbuatin, radio
vo teleyayimin problemlarini analiz etmak iiglin 6n plana mohz
sosioloji tisul ¢okilmisdir. Moaghurlugu Trentodaki universitetin
sosiologiya fakiiltesinin nazninds olan kiitlovi rabits sosiologiya
morkozi oldo etmisdi. Jurnalistika totbiqinin sosioloji rakursu
Almaniyada da 6z hiiquglarin tesdiglayirda.

20-ci osrin ikinci yarisinda jurnalistika sosiologiyasina xass
olan yeni bir tendensiyani da qeyd etmok lazimdir. Moghur
fransiz tarixgisi, sosioloqu, jurnalisti, siyasi xadimi J. Keyzer ¢ap
etdiyi «Fransa giindoalik qozeti» adhi kitabinda qozet
materiallarinin  shomiyyatini hesablamaq metodunu, motnin
riyazi isullarin inkisafina hansi téhvolor gotirdiyini gostorir.
Galocokds bu metodlar kompiiter texnologiyasinin imkanlarini
nozoro almagla mikommollogocok. Jurnalistika sosiologiyasi
KiV-lo bagh digor elmi biliklorlo slageds daha da giiclonirdi.
Alimlorin  faaliyystindo tarixi, nazori islorin vo sosioloji
tadqgigatlorin bir-birini avaz etmasi 6z oksini tapir. Bu cohatdon
xaricdo  kiitlovi median1  dyronon  «tonqidi  moktobin»
niimayandaslorinin tocriibasi maraqhdir. Tonqidi maktobin farqgli
cohotlori Qorbdoki strukturlara vo institutlara aciq skeptisi-
zimdir.Tonqid¢i alimlor jurnalistikanin vo jurnalistik tosirin
(xtisusilo do ABS-da) boyiik biznesin bir hissasino ¢evrilmasino
narahat olurlar. Tonqidi maoktobin niimayondoslorindon biri-
kiitlovi rabitonin sosial psixologiyasinin va  sosiologiyasinin
suallarina miiraciot edon moshur ingilis alimi C. Xallorandir. O
rabitoli prosesin modellorini kiitlovi medianin tesiri altinda
sosializasiyanin 6ziinomaxsuslugunu tolobatgilarin informasiyani
gobul etmo xisusiyyotini nozordon kegirorok hesab edir ki,
nazariyys praktiki olaraq vacibdir.

XX-ci osrin ikinci yarisinda xaricdo yeni bir tendensiya
miisahids olunur: kiitlovi media sosiologiya biliyinin miisyyan bir
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hissosi kimi daha aydin ayird edilir.Bu tendensiya ingilis
sosioloqu D. Makkveylinin todqgigat foaliyyatindon oks olunur.
Onun elmi maraq dairesino KVi-in vo miiasir comiyyatin slaqosi;
kiitlovi comiyyatin, madoniyyatin vo davramisin garsiligh
miinasibati, qorb sosiologiyasinda kiitlovi rabitali empirik
ononalorin rolu kimi problemlor daxildir. Lakin alimin ndqteyi
nozorindo hamginin motbuatin sosial bir institut kimi funksiya
etmosi mosolasi, motbuat {izorindo sahibkarliq va idarsetma,
jurnalist vo camiyyat, jurnalist vo oxucu, jurnalist va informasiya
arasindaki olagolor do var. Makkveyl hamginin gazetin audito-
riyasini dyronmoys miiraciot edirdi. Secki kompaniyast zomani
hazirlanmis televiziya proqramlarmi analiz edirdi.  60-70-ci
illards kiitlovi informasiya tasiri altinda olan sosial iinsiyyatlorin
problemina hasr olunmus asarini yazir vo redakts edir.

Makkveylin fikrincs, hakimiyystin informasiya vasitasinin va
auditoriyanin slagalorinin tarazlagmig xiisusiyyati bazar modeli
ilo baghdir. Tarazlagma homginin kiitlovi medianin digor ictimai
institutlarla slagasinds hakimiyystin maraqlarindan asilidir.

Sonralar auditoriyan1 dyronmak doqiq sosioloji tadqgiqatlarin
aparici istigamoatlorndon birino ¢evrilmigdir. Belaliklo do, oxu-
cularin, tamasacilarin, dinloyicilorin informasiya vasitalorino
miinasibatlorin xiisusiyyatlori askar edildi. ©halinin miixtalif
gruplarmin kiitlovi informasiya sistemino daxil olmasi bozi
parametrlorlo aydinlasdirilirdi. Matbuatin, radio vo televiziya
orqanlarinin foaliyysti dyronilirdi. Alimlorin diqqet markozinda
sosioloji portreti yeni cizgilorlo oldo edon jurnlistika kadrlari
dururdu. Yerli sosioloji tadqgiqatin spesifik istiqamaoti kiitlovi
redaksiya islorindo istirak etmalori 6yronmak idi.

Maraqhdir ki, motbuatin radio vo televiziyanin sosial

funksiyalasmasina xas olan qarsidurmalar agkaralayan sosioloji
tadqgigatlar, tomiz empirizm ¢or¢ivasindoki naticolori elmi
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publikasiyalarda (moqalodon tutmus tipoqrafiyaya qodor) 6z
oksini tapmisdir.

Bununla barabar jurnalistikanin 6z intelektualligini itirmok
gorxusuda davam edirdi.Onilliyin sonunda elmi birliyin-
motbuat,radio vo televiziyanin  bazar olaqgolorine  kegid
dovriindaki voziyyoti narahatciligi giiclondirirdi. Yerli jurna-
listika rogabotin noticaloriylo toqqusurdu. Bu voziyyasti bizim
xarici omokdaglarimiz  Sekspir osorinin  monfi vo miisbot
gohramanlar1 Prospero vo Kalibananin olagesi adlandirirdilar.
K1V-in maaliyys v siyasi asilacagi agiq askar idi.

KiV-in faaliyyatini tonzimloyan yegana bir iisul kimi bazar
mexanizmlorinin illuzialar1 godim vo genis yayilmis ofsanslords
koklonmigdir.Onlar @imimmoshurdurlar vo bir ne¢o dofo
kapitalizm iqtisadiyyatinin torsfdarlar1 vo okscilori torsfindon
tongido moruz qaliblar:

1)kapitalizm istehsal amillorinin azad axini ilo toyin olunur;

2) o siyasi masmlarin bazar iglorine miidaxilo etmomasi ilo
miioyyanlosir.

Ogor beladirss onda ns iigiin bizim dlkads dovlet datasiyalari
holo do bir sira nagrlorin, ilk névbada isa regional naglorin asas
maliyys manbalori kimi xidmat edirlor? Dévlstin is9 teleyayim
biznesino miidaxilo etmosi agiq-askardir. Belaliklo do, kapi-
talizmo azad kapital axini va siyasi masinlarini bazar iglorine bazi
hallarda miidaxilo etmosi fikri tosdiq edilir mi?

Yoqin ki, yerli jurnalistika tocriibasindo dévlet mexanizim-
lorinin  zoiflomasi zamani yeni bazar qurumlarmin inkisaf
etmomosinin ¢otin naticalora gatirib-gixarmasmi bildiron yeni
elmi hipotez hoyata kegirilib.

Jurnalistika nozoriyyssino noinki daxili siyasat, hotta 20-ci
yiizilliyin sonunda bas veran xarici siyasat proseslori do tasir gos-
tormisdi. Osrin sonuncu 10-illiyinds bizim 6lkads vo xaricds, ilk
névbads iso Qoarbds jurnalistika sosiologiyasinin inkisafinda bir
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ne¢o toqqusma noqtasing rast golinib. Dlbatta bu prossesi miitlaq
etmok dozglin olmazdi. Bununla belo beynolxalq elmi amok-
dashgin genislonmosi miixtolif todqigat maoktoblorinin  va
istiqgamatlorinin eyni zamanda jurnalistika sosiologiyasi sahasin-
do do yaxinlagmasina gotirib ¢ixartdi.

Qeyd etmok lazimdir ki, bizim dovriimiizds sosiologiya
coxsayl aspektlori ilo «ii¢iincii diinya» adlanan xarici 6lkalorda
jurnalistika elminin formalagmasma boyiik tosir gostormisdi.
Asiya, Afrika vo Latin Amerikas1 dévlostlorinin bir sira telobalori,
magistrantlari, aspirantlar1 Rusiya universitetlorinin jurnalistika
fakiiltosindo tohsil alaraq jurnalistika sosiologiyasit {izra
ixtisaslasirlar. Bozilori 6z o6lkolorinin vo regionlarmin kitlovi
mediasinin foaliyystinin sosioloji aspektlorine miiracist edirlor,
digorlori isa Rusiya KiV-ni éyrenirlor (eyni zamanda beynolxalq
elmi proqramlar c¢orgivasinds). Bu istiqgamotlorin  har ikisi
jurnalistika sosiologiyasinin zonginlogmasine imkan verir vo
beynolxalq elmi birliyin niimayandolorinin bir-birini basa
diismasine tasir gostarir.

Bu va ya digor misallar vahid sosiojurnalistikanin qlobal miq-
yasda yaranmast demok deyil. Diinyanin sosiomadani
unifikasiyast vo kiitlovi medianin foaliyyatindo universal
xiisusiyyoto malik olan niimuna vo modellorin olmasina
baxmayaraq nazards tutulan Milli tadqiqatlar goriiniir, golocokdo
do goruub saxlanilacaq.

k ok ok
Sonda bir nega iimumi geyd.

Biz 6z qarsimiza bu vo ya digor jurnalistik amillorin zaif va
giiclii toraoflorini askar etmak, bu vo ya digor imumi quruluslari
nailiyyotlorini vo c¢atigmamazhgini doqiqliklo  analiz etmok
mogsadini qoymamigiq. Bizim omoklorimiz, xatirlatdigimiz
yazigilarin foaliyyati yerli vo xarici elmi adoabiyyatlarda artiq isiq-
landirilib.  Osason  sosiologiya vo jurnalistika oslaqgasinin
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dinamikasini niimayis etdirmok nozords tutulmusdu. Bu
dinamikanimn  osas  olamatlorinden  biri - jurnalistika
sosiologiyasinin sarbast elmi fonn kimi formalagmasidir.

« Sosiologiya halo bu inkigaf morhslosino ¢atmayib» kimi
sozlori jurnalistika sosiologiyasmma da aid etmok olar. Yerli
soviyyado onun miiasir evoliisiyasi bir ne¢o tendensiyan hoyata
gotirdi. Bunlardan biri bu sosial — humanitar elmi sistemina
gatirilon cismin sahosiylo baghdir.

Verilmis fonnin daxili montiqinin izah edilmasi, onun
terminoloji aparatinin dorindon iglonmosi hoyata kegirilir,
Nozori-metodoloji bazanin osas komponentlori toyin olunur.
Ogor nozoro alsaq ki, jurnalistika sosiologiyasinin todris
olunmast KIV is¢ilorinin hazirlanmasinda ayrilmaz kompo-
nentlordir onda bu daha da vacibdir. Bu vo ya digor elmi
hadisalorin osaslondirilmasinin tocriibavi shomiyyati «dziin ti¢iin
biliyin» «basqalar1 tigiin biliyo» kegmosini nazards tutlan todris
prosesi {iglin ¢ox ohomiyyatlidir.

Tayfa vo bas¢1t miinasibati prinsipindon asili olaraq sosial
olagolorin modeli fordi strukturlagmis kiitlods hoall edilir. Bu giin
montiq ¢otin ki demokratik yenidon qurmalara cavab veron,
noinki ¢oxlugun informasiya ilo tomin olunmasmin artmasina,
hotta soxsi istifads vo informasiya istehsalinin ¢goxalma imkanin
nozards tutan informasiyali comiyyat nozariyyassino do qarst ¢ixir.
Oz ndvbosinda geyri-soxsilosmis kiitlovi informasiya ¢ox vaxt
kiitlasiz qalir. Bu fenomenlor xarici elmi adabiyyatlarda da qeyd
olunub.

Bu sababdon do, birincisi, jurnalistikanin ictimai prosseslords
makrosaviyyado sosioloji Oyronilmosi 6z aktualligimi itirmir.
Peterburqlu alim V. A. Sidorov hesab etdiyi kimi «bir hissasi
KIV olan sosial hagigatin monasmi» yalniz ictimaiyyatin tarixi
inkisafinin mioyyon dévriiniin sosial-iqtisadi vo siyasi Xxiisu-
siyyatlorini vo ona aid olan mixtolif sosial qruplarin-
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hakimiyyatin vo comiyyatin, soxsiyyatin vo dovlatin sosiomadoni
alagesini nozora almagla anlamaq olar. Ikincisi, jurnalistikanin
sosioloji xiisusiyyatlori mezo- vo mikro saviyyads agkar olunur.

Hor hansi bir elmin yeni sahslori yaranarkan bels bir fikir
meydana golir ki, o parcalanmaga baslayir vo ya oksino «konar
fonlori» 6ziina calb edir. Bu elo jurnalistika sosiologiyasina da
aiddir. Qanuna uygundur ki, jurnalistika sosiologiyasi falsafi
fikirlorin nailiyystlorino miiracist edir. Masalon jurnalistikani
gnesialogiya tacriibasine asaslanmagla ictimai dork etma vasitasi
kimi izah etmok olarmi?

Qeyd etmok lazimdir ki, XX-ci vo XXI-ci yizilliklords jurnalis-
tikanin sosial funksiyalagmasi probleminin miibahisasi agiq elmi
prinsipialliq atmosferasinda kegirilirdi. Elm bir daha tosdiq etdi
ki, jurnalistikasiz comiyyatds ideoloji linsiyyatin mohsuldarhig: vo
perspektivliyinin inkisafi miimkiin deyil.
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FOSIL 2
JURNALISTIKA NO©ZBRIiYYOSI SISTEMINDS
JURNALISTIKA SOSIOLOGIYASI

Jurnalistika fakiiltasinin tolobalorinin fikrinca, tacriibs isino
yaxinliq prinsipindon asili olaraq biitiin darsliklor bir nego ailoys
bolintir. Hor halda bu bdlmolors fonnin adini da aid edirlor.
Deyok ki, «KIV-in texniki vasitalori» redaksiyada faydaldir.
«Jurnalistin ~ yaradiciliq  foaliyystinin ~ osaslar»  pesokar
emalatxanadir. «Jurnalistikanin osaslarma» {imumi inkisaflar:
iclin  giymotlorindo, miirokkab fontlorindo rast golinir.
«Darixdiricidir, lakin faydalidir, lazim deyil, lakin maragqhdir».
Olbotto, bu vo ya digor fonn haqqinda yekun fikir kursun
mozmunu il va ya tadris veronin bacarigi ilo miioyyan olunur.
Lakin stereotipin diizgiin olmayan stereotiplori aradan gétiirmak
ticlin vaxt va enerjisi sorf olunur.

JURNALISTIKA VO SOSIOLOGIYA

Jurnalistika sosiologiyasi — yiiksak soviyyali, tacriibavi elmdir.
Hor halda golocok pesokarin hazirlanmasi iigiin element kimidir.
Bu dorslik do buna mohz els bu ciir baxacaq. Onun toklif etdiyi
bilik no godor dorin va inandirici olsa, onu redaksiya islorindo
alot kimi istifads etmak yolu da bir o qadar qisa olar.

Sosiologiya biitovlilkdo yalniz nozori yox, homg¢inin totbiqi
ohomiyyato malikdir. Homin seylori jurnalistika sosiologiyasi
haqqinda da demok olar. Lakin burada istifado olunan
konstruksiyalar hamginin bagsqa monada dasiyir: bir torafdon bu
sosial ~ borkitmonin &ziinomoxsus budagidir, ikincisi  is9
jurnalistikanin mogsadyénli todqiqidir. Todris kursunun bu
bolimiindo bizi osason jurnalistika sosilogiyasinin nozoriyyo
diinyasi ilo olagesi maraglandirir.
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Obyektiv realliga lageyd miinasibot yalniz reportyorlara xas
deyil, eyni dorocodo KiV-in totqiqat¢ilarina da aiddir. Dgor
onlara bizim istoyimizls yanasi nosrin 6z yaranma miiqoddimasi
ilo, matnin mozmunu ilo, ugursuzlugun vo nailiyystin sobablori,
foaliyyotin  effektivliyi ilo holl olunan miirokkob sosial
mozmunundan yaymnmaga imkan verilorss jurnalistika onda elo
bil ki, comiyyatdon iiz ¢evirir, ikinci informativ realligi qurur.

Asosialliq varhigin ikinci bir formasimi aldi. Onun artiq
poststrukturalizm adh folsofi ssaslari var. Bu anlayisa uygun
olaraq ictimai hadisolorin sosial institutu vo iqtisadi-istehsal
miinasibatlorindo asrlor boyu tesdiq olunmus asilacagi miiasir
diinyada mohv edilir. Belolikls ds, kiitlovi medianin auditoriya
maragindan asilacagi guya ki, lazimsiz vo miimkiinsiiz olur. Nogr
biitiin realligin vo haqigatin har bir tarixi vo siyasi diizglinliiyiiniin
stabillogsmasinin alatino ¢evrilir.

S6z yox ki, yaradiciliq formal ekzersizlor hiiququna malikdir
vo ogar adabi pegokarliga yiyolonirsa yalniz sevinmok lazimdir.
Xiisusila do, yaradiciliq fantaziyasindan mohrum olmus amillor
publikani1 zsifladir vo bununla bels jurnalist asorlorinds oxucular
real hadisolorin aydin ifados olunmagma giivonirlor. Ax1 onun
ticlin bu materiallar davranislarit sosial-modoniyyst sahslorino
yonaldon kompas kimidir.

Jurnalistikada karnaval 6z mazoli — parodiya modaniyyati ilo
ayri-ayr1 liderlori va sosial institutlari comiyystdo yasamaq
ideyasindan uzaqlasdirmagi bacarir. Jurnalistika materiallar
sonadlora qarst ¢ixan isullarla hazirlana bilmoz, yoxsa o har
hansisa bir matn formasi — lotifays, s6z yiginina cevirils bilar. -
Ogor homin bu intermedia boyiik artistliklo teatr vo estradada
oynayacaqsa onda na {li¢iin matbuata miiraciot etmok lazimdir?

Jurnalistika sosiologiyasinin ilk asas masolasi redaksiya apa-
ratinin diisiincalorinds asosialliq sindromunu aradan qaldir-
maqdir.
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«Nazariyyani tocriibadon ayiran an yaxsi tisul — albattaki, toc-
ribo ilo mosgul olmaqdir. Bizi maraqlandiran amillora va
tocriibolors rast golirik vo onun monasini agiqlayan maddsloras
miiraciot edirik», - amerikali ekspertdon biri belo hesab edir.
Digor ABS todqiqgatgilarindan biri iso hesab edir ki, bu giin
rabitonin aparict amillori auditoriyanin sosial — demokratik
xiisusiyyatidir, onun informativ maraglaridir.

Bazar1 vasitogilordon almaq iiclin demoqraf vo psixigraf,
kiitlovi medianin vo auditoriyanin analizindo ixtisaslagan alim
magistrant olmaq lazimdir vo ya he¢ olmasa intuisiyali inkigaf
etmok lazimdi ki, bag veronlorin detallarini anlayasan.

Isgiizar konyuktorlarin tozigi altinda empirizm redaksiya
tacriibasinin daqiq biliklarine giizest edir. Lakin geyd etmok ¢atin
olmaz ki, jurnalistika comiyystinin vo onun maraginin bir
olmasi, matbuatin sosial strafdan da asililigi halo ¢oz uzaqdadi.

Yeni sosial soraitds tocriiba nazoriyyadon mord va gorarhdir.
Ovvalki onillikds elmdo uzaqgoronlik prognozlagdirma
imkanlar1 va kegid doévriinds jurnalistikanin qarsisinda yaranan
strateji problemlorin hallini hazirlayan yeni sorait yox edir.
Tezliklo aydin oldu ki, matbuat ii¢lin strateji istiqamotgilordon
asili olmadan azad inkisaf etmok ¢otindir. Tatqigatcilarin qeyd
etdiyi kimi, diisiincolorin imumi aparatinin yenilogsmosi bir ¢ox
jurnalistlori ke¢id dovriiniin ilkinloring, bu diinyanin izahinin
rasional diizolmosino, imkanlarin itmomasine gotirib ¢ixar-
tmigdir.

Molum oldugu kimi, KIV-in real vaziyyati cox ¢atindir. Mat-
buat 6z auditoriya tolabatini itirdi. Demoali bir ¢ox «empiriklor»
soxsi intuisiyalarina, ugurlarina giivonmokds sohv edirlor. Yerli
jurnalistika, ayri-ayr yaradiciliq agilislarina vo faaliyyastin iimu-
mi tisulunun canlanmasina baxmayaraq, béhrana diigar olur.

Umumi sosial institut {igiin strateji quruluslar1 yalniz ona
moxsus olan xiisusiyyatlori diizgiin anlamaqla hazirlamaq olar.

32



Bu ciir dorin sistemli biliklori elm verir. Jurnalistika
nozoriyyasinin insanlarm diinyani diger dork etms dsullarmin
forglonmasini, na liglin bunu incosonot elmi todgiqatlar ilo
miiqaisade ovoz edilmomasini gérmok imkani var. Beloliklo Isveg
sosiologlart hesab edirlar ki, jurnalistikanin diigiinmo {isullarina
toxunan miioyyan qaydalari nazars almaqla, jurnalistikani yazil
tarixin formasi adlandirmagq olar.

% Biz jurnalistika v sosiologiyanin forqi vo oxsarligi ilo
bagh olan maosoloys ¢atmisiq. Diinyani dork va oks etdiron
formalarin  yaxinligi, onlarin toxmini informasiyalar
vermoasing oasaslanir. Kibernetikanin banisi olan N. Vinerin
avtoritetino miiraciot edir. O yazirdi ki, humanitar sahaya
tobii elmin metodlar1 gatirilsa, onda o ictimai otrafin adekvat
basa diismo problemin hall edacok. Bir torofdon humanitar
miisahidolor monavi diinyan1 tadqiq edanlordan forqli olaraq
insani tocriibalorini proseslorino giiclii tosir gdstora bilar,
belaliklo do, onlar bir-biri ilo yaxin miinasibatds olur. Ikinci
bir torofdon do miisahidaginin maraqli olmasindan danisilir.
Sosioloq, alim obyektlorine obadiliyin soyuq zirvalorindon
ena bilmoz, qisa desak, bizim todqiqatlar ictimai elmlordon
statistik vo ya dinamik ola bilormi? Onlar igarolorin yalniz
bozi rogomloring qodor doqiqliys malik ola bilorlor.
Deyilonlori tarixg¢i jurnalisto aid etmok dogru deyilmi?
Baxmayaraq molum oldu ki, onun matninds igsaralar sosioloji
todgigatlarin hesabma nisbaton doqiq olaraq azdi. Bu
comiyyatsiinasligin vo moatbuatin yalniz sohfloro moruz
galmas1 deyil. Burada riyaziyyatla miigayisado haqigoto
gedon yollar tamamils basqa ciirdiir.

« Hor ikisi do comityyatsunsliq sahosino aiddir,
sosioloqiya proseslrorin va hadisalorin prognozlagmasina
asaslanir, jurnalistika isa tocriibaya.
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% Onlar oxsar prinsipial istigamatlorlo idare olunur:
humanitar istigamat, sosial masuliyyat, votondas maraqlari,
daqiq informasiyalari alds etmok cohdi

+  Onlarin todqigat vo oksetdirmo obyektlori iimumidir —
miasir comiyyst, onun subyektiv vo obyektiv 6lgiilords
gotiiriilmiis qurum komponentlori. Lakin sosiologiya kiitlovi-
statistik amilloro vo proseslora meyllidir, matbuat {iglin isa
unikal hadisolors diggat yetirmok xasdir

+ Sosiologlarin osas iinvangist —miitoxassislor  vo

idaragilik  orqanlaridir, jurnalistika dglin iso — kitlovi
auditoriyadir. Lakin alimlorin comiyyatlo dialoga ehtiyact
oldugu kimi, eloco do, lazim goldikdo KIV-in omokdaslar
idaragilik orqanina miiraciot edirlor

« Jurnalistika vo sosiologiya bir-birini ovoz edarok
statistik ohomiyyotli amilloro vo qanunlara uygunlasan
comiyyatin hoyat faaliyyotinin fordi formalar ilo biitév sokil
yaradir.

Bu n6év materiallar goxsi sosioloji nozariyyelorde — kiitlovi
rabits vasitosinin sosiologiyasinda ardicilligla toplanilir... Onun
osas moqsadlori — «bir torofdon bu proseslorin sosial tomsil
olunmasini, digor torofdon iso onlarin funksiyasinin sosial
naticalorini, yoni sosial, siyasi, iqtisadi, madoni hadisalora tosirini
Oyronmokdiry.

Birincisi, agor hadisslore yalniz kenardan yanassaq onda onu
anlaya bilmorik — homiso konar miisahida¢i {iglin slgatmaz daxili
ganunauygiinluglar va sirlor var. Ozii iso somorali vo intuitiv,
sosial vo soxsi istehsaledici vo yaradiciligi comloyon heg bir
hadisays oldugu kimi aid deyil. Ikincisi, jurnalistika yalmz
rabitoli meyarlarla ol¢iilmayon ¢oxillik tacriibs ilo oldo edilon,
soxsi, imumi osaslara malik olan ¢oxaspektli kompleks tohsili
toqdim edir.
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Lakin indi bizi verilmis nozori istiqgamatin cografik yox
mozmunlu koordinatlari maraqlandirir. S6zsiiz ki, jurnalistika
bir rabitodir. Buna goro do onu siiratlo tadqiq, inkisaf vo todris
etmok lazimdir.

Ugiinciisii  isa, jurnalitika sosiologiyas1 KIV sisteminin
daxilinds olan har bir qanunauygunluqlarla, proseslorla, harokat
edici qiivvalorlo mosgul olan elmi torketmonin sorbast vo genis
yayumis sahosi kimi — jurnalistika nozoriyyosinin tosiri ilo
comlogdirilir. Jurnalistika sosiologiyast bu nazori asasda inkisaf
edir vo xiisusi yer tutur.

Bizim vazifomiz onun bu xiisusi vaziyyatini miioyyon etmokdir.
Demoli, jurnalistika nazoriyyesinin strukturuna indi vaziyyatin
va dinamikanin istiqamatini xarakterizo etmok lazimdir.

Buna baslamazdan ovval 6z maraq sorhadindon ¢ixaraq yeni
bir miiqayiso kegirok. Bu ona goro lazimdir ki, digor sosial
hadisalarlo miiqayisads monavi yaradiciligin daha spesifik olmasi
aydin olsun.

Verilmis fikirlorlo razilasaraq jurnalistikanin miasir elminin
¢oxplanli strukturuna miiraciot edok.

JURNALISTIKA NOZORIYYOSI VO JURNALISTIKA
SOSIOLOGIYASI

Jurnalistika fonlorinin tosnifi probleminin halli halo uzaqdadar.
Masalon, onlarin bu ciir original tipologiyasi var: jurnalistikanin
tarixi, nazoriyyasi va sosiologiyasi. Matbuat ii¢iin filologiyanin,
psixologiyanin, iqtisadiyyatin va s. istisnaligini geyd etmoak {igiin
osas az deyil.Homginin, jurnalistika sosiologiyasinin nazari
biliklordon konara ¢ixardilmasi ilo razilasmaq olmaz. Bels
oldugda onun asas vazifosi verilmis molumatlarla islomokdir.
Toklif olunmus versiyalarmm miislliflori onun geyri-adi olmasini
tosdiglayir.
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Biz jurnalistika sosiologiyasinin nazari vo empirik bashglarina
bos yerdon diggat yetirmirik. Toalobolorin, hotta tocriibasi olan
gozetgilorin diisiincoalorinds sohfon sosioloq alinds sorgu varaqasi
vo hesablayici olan goxslor hesab olunur. Bu masalo gadim vo
dramatik tarixo malikdir. Moaghur fransiz comiyyatsunasi R.
Aron 6z mashur osorlorindon birinin girisini bu masolays hasr
edib. O makrososiologiyan: empirik sosioqrafiyaya va sosiotarixi
maktobo qarsidurma adlandirmisdi. Birincisi, daqiq tadqiqatlar
bozi biindvrali, ictimai diisiincalora osaslanir. Ikincisi, her iki
tendensiya elm tarixindo {imumi kéko malikdir. Ucgiinciisii iso,
miitoxassislorin formal ayrilmast yalniz elmi birliyin mévqgeyini
zoifladir. Jurnalistika elminin incasonat, odobiyyatsiinasliq vo
digor elmlorin monavi yaradiciliq faaliyyati iizro analogiyasi ilo
tarixo, nazoriyyoys vo tonqide bolinmasini nozors alaq. Olbatto
qiitblor arasinda daha miirokkab diisturlar var.

Lakin bizim iigiin indi vacib olan jurnalistika sosiologiyasinin
nozori fonlor sinifine aid olmasidir. Ciinki asas diggst miasir
proseslorin  elmin dork edilmoesini vo comiyyatdo KIV-in
inkisafinin perspektivliyini proqnozlagsdirmaqdar.

Sosiologiiia an yaxin KiV faaliyyetini, metodoloji asaslarmi vo
motbuat hagqinda elmi igloyib hazirlayan imumi jurnalistika
nozoriyyosidir. Odeabiyyatda — moatbuati imumi analiz edon
metodoloji terminoloji aparat yaranmisdir. Dogma elmlorin
onanalorinds o, klassik humanitar fonlorin — falsofas, sosilogiya
nazoriyyasinin, tarixin, dil¢iliyin saviyyesing yaxindir. «Jurnalis-
tikanin folsofi analizi noinki onun folsofi nozoriyyssinin
yaranmasi yoludur... Homginin falsofi fikirlorin dorinlogmasine
imkan yaradir»- Tipik simbiozunun totgiqatlarinda diizgiin
geyd olunmusgdur. Bizim goziimiiziin qarsisinda 6lkenin sosial-
iqtisadi, siyasi, ideoloji sahasindoki bas veron kokli doyisik-
liklarle yaranan metodologiyada preoritetin bdliinmasi bas verir.
Xiisusilo matbuatin siyasi sinfi maraqglar torofindon qiymat-
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londirilmasi 6z toklik voziyyastini itirmisdir. Hor bir ciddi
totgigat¢l onu tamamilo itirilmis qiivvo hesab etmir, bu giin
miisahido olunan mixtolif sosial va siyasi qruplarin yaradiciligi-
na vo foalligina gars ¢ixardir.

Yaradiciliq formalarmi Syronmok olbatds ki zoiflomoalidir,
lakin o daha do mohkom va sosiallasmis olmalidir. Yani ictimai
vo istehsal - jurnalistika hoyatin realliglarma donmalidir.
Bununla bels pesokarligin amorf anlayis1 biitovlikds tobiot,
qurum hagqinda moalumat veran analiz saholorina boliinmalidir.
Bu siraya omok metodu vo jurnalistika yaradiciigr aiddir.
Bunlarin 6yronilmasi dilgilik vo incasonat ononolori ilo tohlil
olunur. Bura miioyyan dorocado KIV iigiin nozords tutulan
osarlorin iizoerindaki universal qiymatlorin aspektlori ilo masgul
olan jurnalistik yaradiciligin psixologiyasida aiddir. Pesokarliga
yanagmada rasionalligin giiclonmasi qag¢ilmazdir. Jurnalistika
industriallagmisg pesoya ¢evrilir. Burada is bolgiisii daha kasarli
olur. Jurnalistika estetik ohomiyyoti kimi soxsiyyotin poten-
sialhgin1 idarsetmo imkanini itirmir. MDB mokaninda olon
dovlatlorinin matbuati {iciin bu daha da xarakterikdir. Mosalon:
gozetgilor arasinda aparilmis omok motivasiyasinin todqiqi
mioyyan etdi ki, onlar {igiin birinci yerds yaradiciligda 6ziinii
reallagdirma tolobi durur. Bununla belo miiasir diinyada
motbuatin kiitlovi vo insanlar arasi rabits vasitosi kimi sosial va ig
informasiyalarini yayan rabito ohomiyyotinin artmasi hiss
olunur. Balks do, bu daha ¢ox ya motnin yaradilmasinda yox
olur, ya da morkozi rol olmayan yerlords 6ziinii biriizo verir:
jurnalistika menecerliyinda, redaksiyali yaradiciligin slagalorinda
va idars olunan yerlordo.

Tocriiba menecmenti KIV-in inkisafinin asas istiqgamatlorinden
birina ¢evrilmigdir. Ona jurnalistika yaradicihgindan uzaq olan
xiisusi amok metodlari, materiallarin toqdim etmo formasi va
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pesokar psixoloji parametrlor moxsusdur. Analiz obyekti kimi o,
idarsetmonin nazoriyyasi va iqtisadiyyatr ilo six slagadadir.

Lakin KIV-in menecmentinin bu spesifikasinda onun jurna-
listika fonni kimi Oyronilmesi vo todris edilmesi ilo bagh olan
qarsidurmalar yaranir. Fonnin spesifikast no qodar ¢ox nazors
almirsa bir o godor do o, aydin sokildo uzaqglasir. Haqigoton
axirinct onilliklordo moatbuatin tocriibasi tosorriifatin  basqa
saholorindon golon marketologlarin, idarsedonlorin effektiv
colbedilmasi tendensiyasi kimi niimayis edilir. Ganclorin reklami
K1V-in menecment va pablik rileysinz sahalorine maraq ¢ox olan
ABS-da bu saha iizro hazirhig jurnalistika kolleclori yox, iqtisadi
moktablor verir. Aydindir ki, KIV-do menecmentin 6yradilmasi
nozoriyyasi jurnalistika axtariglarinin  digor istiqamatlori ilo
borabor 6ziinii yalniz o zaman dogurur ki, onlara mohdud
birlikds va 6ziinamoaxsus redaksiya tasriibosinds aparilir.

Jurnalistika nazoaviyyasinin qarisiq fanlorls iimumi planda
alagasi

Burada aydin goriiniir ki, jurnalistika elmininin vo digor
saholorin «toplasdigr yerdo» subfonlor yaranir.Bizim misalda
onlara jurnalistika filologiyasi, jurnalistikanin rabitoli naze-
riyyasi, jurnalistika sosiologityasi aiddir. Lakin xarici dairslorin
toplusu daha genisdir. Bu sxemi ¢atinlogdirmak do olar. Lakin
onda olava slago zonalar1 yaranacaq (digor partnyorlarin sorti
bildirmak {igiin istifads olunur).

Jurnalistika elmi biliyino daxil olan fanlorin birliyi gostorir ki,
onlarin ¢oxlugu barads yalniz bir yox, bir ne¢o nozoriyyadon
danismaq diizgiin olardi. Onlar hamisi bir-biri ilo miirokkab vo
doyiskon miinasibatdadirlor, lakin bir-birini ovaz eds bilmazlor.
Oksing onlarin toplusunda jurnalistika nozariyyssinin kompleksi
yaranir. Homginin aydindir ki, bazi fonlor yaranmasina vo hall
etdiklori masalolors gora bir-birina ¢ox yaxindir va belaliklo do,
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bir kompleksin daxilinds bdlmolor, bloklar, «ailolor» yaranir
(masalan, sosioloji, rabitali, filoloji, texniki-texnoloji fonlar).

Motbuat haqqinda sosioloji biliklorin jurnalistikanin sosial
nozoriyyasi blokuna aid olmasi ilo bagh siibha ¢atin ki yaransin.
Sosial — yoni onun tohlilinin biitiin aspektlori vo olgiilori birgs
gotiriilmiis comiyyotin  moatbuatla olagesini  agiglamaqdir.
Haqigaton da, «jurnalistikanin sosial nozariyyasi» anlayisi halo do
geyri-adidir. Bununla belo, masslon, madoniyyatsiinasligda tod-
giqat tisullarmin humanitar va sosial hissalora boliinmasi (siyasat,
igtisadiyyat, sosiologiya, etnologiya vs s.) tesdiq olunmus norma
kimi gabul olunur.

JURNALISTIKA NOZORIYYOSININ DIGOR
ELMLORLO OLAQOSI

Jurnalistika sosiologiyasmnik motbuat haqqmdaki nazori
biliklor strukturunda, daha doqiq desok sosial nozoriyyalor
icorisinde  yerini aydin tesvir etmoys ¢alisacagiq. Sxemdon
aydindir ki, sosial noazariyyslor bdyiikk vo ¢atin togkil olunmusg
qruplar omalo gotirir, xiisusilo do, jurnalistika sosiologiyasi
burada digor elmlor kimi mihim yer tutur. O 06z
«gonsularindan» na ¢ox, no do az vacibdir. Hoqigoton do,
motbuatla baglh elmdon konarda he¢ kim deys bilmoz ki,
sosiologiya comiyyat {igiin psixologiya vo ya hiiquqsunashqdan
daha ¢ox ohomiyyot kosb edir. Deyilonlor qrupada mimkiin
olan slavalors ds aiddir. Beloliklo, jurnalistikanin dyronilmasinda
etnomodoni dsullar siiratlo monimsonilir, bu istigamotds
perspektiv omoklor is1q lizii goriir vo yoqinki yaxin golocokds
sosial sektorda yeni boliim — matbuatin etnomodaniyyatsunasliq
sahosi yaranacag.

39



JURNALISTIKA NOZORIYYOSININ TORKIBINDO
SOSIAL NOZORIYYOLOR

Bu va ya digor fonni 6n plana doqiq todqiqat maraqlar: gokir.
Demali elementlorin diiziiliigli 6z novbasindo preoritetlori do
dayiso bilor.

Jurnalistika sosiologiyasi nazariyya sistemina nolor gatirir vo o,
bu sistemi zamanin tolobi vo xarici intellektual — todqiqat
mokaninda elmin harakatina uygun olaraq miiasirlogmasinae neco
imkan yaradir?

Ik novbade, jurnalistika sosiologiyasi tenqidi — osaslanma
funksiyasini hayata kegirir. Mohz ona sosial strukturlarda va
ictimai fikirlords, jurnalistika disiincalorinin formalarinda veo
davraniglarindaki qarisigliqlarin - hanst irsliloyiglora  gotirib
cixartdigini dork va izah etmok imkani vermisdi. Sosiologiyanin
jurnalistika nazariyyosinin digor komponentlori ilo alagasi barads
KiV-doki miiasir janr sokillorinin diizeldilmasinden danisarken
bir nego dofs xatirlamisiq.

JURNALISTIKA SOSIOLOGIYASI JURNALISTIKANIN
SOSIAL NOZORIYYOLORI TORKIBINDO

Comiyyatin  evoliisiyasi, sosial institutlarinin  rolunun
bolinmasi  KiV-in  o6ziindoki  doyisikliklor ~ tendensiyasina
osaslanaraq jurnalistika sosiologiyasi hom nozori axtariglarin
miirokkob istigamotlori, ham do redaksiya tocriibasino goalacak
istigamoatgilor haqqinda prognoz vera bilor. O  verilmig
comiyyatlor, jurnalistika sahasinds yaranmis miioyyon ideyalar va
modellors talobin olmamasini agiqlaya va ssaslandira bilor. Fin
sosioloqu T. Varis gostordi ki, Qarbin industrial 6lkalari, mo-
dernizmin madoni dayarlorina qlobal rabito {iciin universal
istifado olunan bir sey kimi baxirlar. Lakin Qorb doayarlorinin
universalligl yalniz Qarb ticiin tobii ideya sayilir. Masalon, islam
6lkolori yad ideyalar ii¢iin baghdir. Jurnalistika sosiologiyasi
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noinki nozoriyyade, hamginin KiV-in tocriibasi v eldmi arasinda
duran tonqiddo do mithim rol oynamalidir. Elmin sorbast bir
hissosi kimi tongid demok olar ki, KIV-in todgigatgilarinin
diggat morkozindon konardadir. Bununla bels, nozoriyys veo
tocriibo onsuz toxunma ndqtalorini tamamils itirmakdon qorxur.
Motbuat todgiqatgilar: elmin inkisaf montiqine uygun olaraq ¢a-
lisirlar ki, elmi foaliyyotin digor saholorinds olan homkarlar ilo
six alagads olsunlar: jurnalistika psixologlar1 — sosiol psixolog-
larla, KiV-in linqvistlori — dilgilorle. Naticods, 6z terminolo-
giyasi, avtoriteti, aksiomolar1 ilo birlikdo «miitoxasislorin
danigig» yaranir. Redaksiya ilo yanasi bagqa bir maraql torof
var — KIV-in auditoriyasi. Kiitlovi informasiyanmn osas
istifadogisi vo alicis1  jurnalistika mohsulkarinin va redaksiya
siyasatinin keyfiyyoti miizakirosindo istirak etmok hiiququna
malikdir. Bu imkan1 mohz tonqid verir.

JURNALISTIKA SOSIOLOGIYASININ TORKIBI

Jurnalistika sosioloji motbuat elminin oasason na ilo
zonginlogdirilmasi onun tobii qurulusu, maraq dairosi ilo
miloyyon olunur. Bunlar1 basa diigmok {iglin xiisusi nozoriyys
oxsar vaziyyatlorde elmsiinaslar torafindon toklif olunur. Bunu
sxem Uizra tosvir etmok lazimdir. Nozariyyanin torkibino- monti-
qi-lingvistik, reprezentativ-evrestik, progmatik kimi
yarimsistemlor daxildir. Xisusilo do, elmi fonlorin kamilliyindon
asili olaraq burada bu vo ya diger komponentlor asagi vo ya
yiiksok saviyyads inkisaf eds bilor.

Jurnalistika sosiologiyasi dorketmonin nisbaton gonc
sahasidir. Homginin miitoxassislor arasinda onun elementlorinin
miixtalif ciir izah edilmasi ilo baghh miibahisalor qutarmir. Lakin
bu o demok deyil ki, ona sistemli tasvir vermok olmaz:

A) varligin formalar
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Miicaradliliyin bir ne¢o daracasi segilir: {imumi, sosioloji, em-
pirik vo xiisusi (materialin imumilik soviyyslori). Birinci halda
biz motbuatin rolu, onun funksiyaetmo ganunauygunlugu va
sosial sistemlords inkisafi, qlobal vo milli miqyasda sivilizasiya
proseslaring tosiri ilo bagh biingvrali-metodoloji masalalorin holli
ilo mosgul oluruq. Onilliklor vo hotta yiizilliklor boyu giiniin
sosioloji miizakirslorinds  bu ciir suallar durur: comiyyat iigiin
motbuat yalniz hadisolorin  informatoru olmalidir, yoxsa
interpretor tongidgi kimi do ¢ixis etmolidir? Ikinci deracada iimu-
milogdirma soviyyasine, obyektino géra daha doqiq olan xiisusi
sosial-jurnalistik nazariyyalor iglonib hozirlanir. Qazetin sosioloji
yasinm vo KiV-in auditoriyasinin, jurnalistin omoyinin vo ya
kiitlovi informasiyanin istifado edilmosinin nisbi miixtariy-
yotindon danigmaga osas var. Tadqigat morkozlori igarisindo
maraq obyektlorinin va sferalarinin bolgiisii yaranir. Deyak ki,
telesirkatlordo yaranmis ictimai fikri dyronon s6ébalor {iglin ham
totbiqi, hom do iimumi cohatdan teleyayimin effektivliyine digqot
yetirilmasi tobiidir.

Empirik doraco jurnalistika proseslorinin doqiq hadisalorini,
molumatlarini, redaksiyalarin faaliyyoti, publikanin fikirlori,
motbuat orqanlarina moktublar haqqmndaki  mslumatlar:
toplamasi vo sistemlogdirmasi ilo toqdim olunur. Nozari i osason
tadqgiqat planlarinin vo proqramlarin hazirlanmasi ilo baghdir.

Moshz empirika sosiologlarin miisahidalorine aydinhq gatirir.
O publikasiya ii¢iin nazords tutulan material kimi do faydahdir.
Bununla borabar rogom ve faizlor c¢ox vaxt aldadic
olur.Birincisi, hor bir empirik todqiqat sirkotlorinin hamisina
inanmaq lazim deyil — onlar arasinda odalatsiz vo ya az tosnif
olunmuslara da rast golinir. Ikincisi, publikator (homginin
miixbir vo redaktor) xiisusi qaydalara riayst edilmodikds
buraxilan sohvlori gérmolidir. Onlar adobiyyatda doaqiqlikls geyd
olunur.
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Jurnalistika sosiologiyasina daha bir yarimsistem — sosiojur-
nalistika daxildir. Burada miixbir vo redaktor alimlorin miisa-
hidslorinin obyekti kimi yox, tocriibanin foal todqiqatcilar: kimi
¢ixig edirlor. Onlar sosial analitikanin vasitolorindon iki realligi
oyronmok ticiin istifado edirdilor — ictimai hoyatdaki problemli
hadisalori vo KIV-in 6ziiniin foaliyyatini. Beloliklo do, sosiojur-
nalistikaya hom sosioloji analizin qaydalar1 ilo yerina yetirilon
jurnalistik tadqiqatlar vo arasdirmalar janrindaki publikasiyalar,
hom do redaksiya tocriibasinin miintozom gokildo islonmosi
aiddir. Hal-hazirk1 vaziyystds reportyorun isindo metodoloji
xiisusi — nozari vo empirik asaslarin birlosmasi aydin gostorilir.

Jurnalistika sosiologiyasi elmi giiurun hor bir sahasi kimi,
onun analiz obyektlorinin asili oldugu ganunlara vo ganuna-
uygunluglara osaslanir. Onlara hadisolor arasindaki lazimh vo
mohkomlonmis olagolori aid etmok olar (xiisusilo do, situasiyalar-
indiki inkisaf morhalasi ilo kegmis vo golocok morhals arasindaki
olagolor). Jurnalistika sosiologiyasi {i¢lin ham nozori sosiologiya
(comiyyeatin hoayat foaliyyatine vo qurulusuna aid olan), ham do
jurnalistikanin imumi nozoriyys elmi ilo formalasan qanunlar
qiivvadadir. ©gar jurnalistika sosiologiyasinin spesifik qanunlari
varsa da, onlar holo bu giino qgodor iimumgobul formasini
almayib. Qanun soviyyasindoki yegans vaziyyat — birincisi sosial
hoyatin tolobi vo radikallig: ilo KIV-do geden proseslorin tosdiq
olunmasi, ikincisi iso ona matbuatin aks tosiridir.

Jurnalistika sosiologiyast 6z mazmununu ifado etmok iigiin
hom {tmumelmi terminoloji aparatlara (hipotez, funksiya,
effektivlik), hom do biliyin daha qapali sahslorinin arsenalina
miiraciot edir. O  sosiologiyadan ictimai qurumlarin
elementlorini, toyin etmo prosesinin istirake¢ilarimi, analiz
metodlarin1 (sosial institut, motnin kontekt-analizi, resipient)
monimsayir. Jurnalistikadan bura onsuz kiitlovi informasiya
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istehsalini (canli efir, xiisusi miixbir) xarakterizo etmok miimkiin
olmayan pesokar terminlor kegir.

Lakin osas mosolo miirokkab “coxdilli” leksikonun formalas-
masi  yox, motbuatin omokdaslarmin ononavi olan diggat
obyektlorino ciddi fikir verilmasidir. Belsliklo ds,jurnalistika
sosiologiyasinda “oxucu” anlasiyt moqsadyonlii, real audito-
riyaya cevrilir vo bununla da giymatlondirmak {igiin sl¢atan olur.
Jurnalistika sosiologiyas: sonralar qarisiq todqiqat sferalarim
zoanginlagdiron metodolji iisullar vo anlayiglar yaradir. Masalon,
auditoriyanin vaziyyatini &yronmok icilin studiyada “gaynar
xattdon” faal istifade olunur. Noticado KIV-in rabits potensiali
ictimai fikir xidmotinin isgiizar alotino ¢evrilir. Xarici
tacriibalordon molumdur ki, sorgularda ixtisaslasan sirkotlor KIV
ilo olagado vo onlarin omri ilo foaliyyst gostorirlor. Bozi
informasiya biznesinin basc¢ilar1 iso ABS-da sorgu xidmotlorini
yaradir — “Si-bi-si nyus” vo “Nyu York tayms”, “En-Bi-Si nyus”
vo “Assosieytid press”, “Vasinqton post” vo “Ey-Bi-Si nyus”.

B) Predmet sahasi.

Jurnalistika sosiologiyasinin predmeti fonnin adindan malum
olan onun ikili tobistinds toyin olunur. Onu jurnalistikanin
hadisalori, nozori-jurnalistik biliklorin sistemi ilo oslagade olan
sosial hayat mazmunundan gotiiriilmiis inkisafinin tendensiya vo
ganunauygunluglar: togkil edir. Lakin bu iimumi formuldur, ax1
jurnalistikanin hor bir hadisesi sosioloji analizo maruz qala bilor.

Todgigatin istigasmatini vo predmetini ayird etmok masalosi
hor bir ictimai elm dgiin aktualdir. Masalon, o folsofs
modaniyyatinds bax neco hall olunur. Bu hadisani torkibina gora
coxelementli vo miixtalif cinsli oldugu ti¢iin ayri-ayr1 tohlil etmok
lazimdir.

- Modoniyyatin toraflorini, aspektlorini, imkanlarini va
olamatlorini

- Onun varliginin formalarini
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- Onun institutlarim — siyasi, hiiquqi, tibbi, tohsil sistemi,
kiitlovi rabits

- Modoni proseslor — idarsetmo, xidmotetmo formalarina,
insanlarin iinsiyyotini

Bu ciir ¢oxsayl tisullar hamg¢inin, jurnalistika sosiologiyasinin
predmet saholorini tosnif etmok {iglin do istifado olunur.
Sistemlosmonin asasina KIV-in foaliyyatini va real varhgmi oks
etdiron sxemlar toplanilir.

Rabitoli prosesin noqteyi nozorindon predmetlor bu xottlo
qruplasirlar: informasiya monboyi — jurnalist (redaksiya) — matn
— informasiya kanali — kiitlovi auditoriya va soxsiyyat — jurnalist
(redaksiya). Sosioloqun comiyyati idaretms md&vqgeyindon
yanasmada dovlot vo avtoritetin matbuat vasitosi ilo gostordiyi
tosir maraqglandirir vo buna gora do analizin sxemi doyisdirilir:
comiyyot — sosial institutlar, qruplar, toskilatlar —tosis¢i (KIV-in
sahibi) — redaksiya — jurnalist — {invanlanan goxslor — sosial
davraniglar. 9lbatts, burada xatlor ¢ox ciddi ¢akilir. Hogigotda
iso rabito ideyali, maddi vo monoavi tosirini 6ziinds dasiyir vo
oksing idarsetmo informasiyanin dayismosinin komayi ils hoyata
kegirilir.

Lakin biz indi osason goérmoliyik iki, yeni hoyatdak:
disiincolordon asili olaraq jurnalistika sosiologiyanin predmet
sahosindo dayanir. 9gor bizi informasiya vasitalorinin 6z sistem
togkili do calb edorss, 0, bu zaman doyisacok. Onda todqigatin
diggeati kanallarin Gmumiliyine comlonocok. O 6z torkibine
motbuati, audiovizual KiV-in sosial amillorin tasiri ilo olan
funksiyasini, evoliisiya ilo jurnalist foaliyyatini tomin edon
informasiya agentliyi vo xiadmatlorini (reklam agentliklori,
motbuat morkozlori vo s.) daxil edir. Osas qiymotli miisahido
jurnalistikanin fuksional —diigiincolorine miidaxilo etmokdir.
Ictimai tocriibonin iqtisadi, siyasi, monovi sferalara boliinmasine

45



uygun olaraq motbuatin iqtisadi-istehsal, tonzimloyici, monavi-
ideoloji rollarini qeyd etmak olar.

Bununla da, motbuatin institusional todqiqi Uglin slava
imkanlar yaranir, yoni onu oavvalor xatirladigimiz iqtisadi
olbyektlorlo, hakimiyyat institutlar1 ilo, partiyalarla, kilsalorlo,
incasonatlo miigayisa etmak olar.

Tadgigatin magsadindon asili olaraq basqa predmet zancirlori
do qurmagq olar. Tok vo fordi olmayan, lakin sosial shomiyyatli,
tipik miinasibatlorin vo proseslorin tapilmasi gézdon kegirma
aspekti olaraq doyisilmoz qalacaq.

V) Moasalolor.

Diiziinii desak, axirinci geydlor elo moarkazi masaloalor sirasina
aiddir. Lakin imumi axtarig qurgusu problems iizdon vo ya
dorindon daxil olmaqla hall olunur. ©dabiyyatda jurnalistika
sosiologiyas1 masalosinin tosnifatt bu noqteyi nozordon verilib:
obyektin tosviri (“soklin ¢ixardilmasi”) — buna ¢ox vaxt operativ
empirik todqgiqatlar aid edilir; obyektin todqigat voziyystinin
sobablorinin aydinlasdirilmasi — bura todqiqat qrupunun analitik
aparati daxil idi; obyektin funksiyasini tezlogdiron tovsiyslorin
hazirlanmasz.

Hor bir lahiys biitiin tadqiqat kollektivi kimi daqiq situasiya
masaloloring yonoalib. Onlar ogor inisiator elmi miiossisosidirso
elmi-dorketmo xiisusiyyoti dasiya bilorlor vo yaxud da, ogor
todgiqat KiV-in redaksiyasi vo ya administrativ idaroetmo
orqanlar1 torofindon omr olunubsa totbiqi istifade etmo kimi
formalasa bilorlor.

Elmi dorketms masalalori yalniz jurnalistika sosiologiyasinin
taloblorine yox, hamg¢inin garisiq ictimai elmlorin inkisafina da
aid edilo bilorlor. Biz artiq geyd etmisik ki, matbuat hagqindaki
bilik sosiologiya, psixologiya, sosial folsafonin digor saholarinin
foal dovriyyasine do daxil olur.
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Neco ki, matbuati insan hayatindan va comiyyatdon gétiirmak
olmaz, eloco do diinyanin soklini comiyyetsiinaslarin yaratdig
KIV amillorini nazors almadan tosvir etmok miimkiin deyil. Oz
novbasinldo  totbigi mosalolor redaksiya proseslorinin  elmi
informasiyalarla tomin olunmasi ilo mahdudlasmir. Jurnalistika
sosiologiyasinin KIV omokdaslarinin hazirlanmasinda va yiiksok
doracali pesokarliginda rolu az deyil. O, onlar1 comiyyoto
mosuliyystli xidmat kimi toqdim edir vo bizim bugiinki
motbuatin ehtiyaci olan sosial todqiqatlar1 savadli sokildo hayata
kecirmayo gagirir.

Q) Progmatika.

Progmatika deyorkon masalolorin  hallinin - metod  va
vasitolorinin jurnalistika sosiologiyasinin imtiyazina kegon bilik
monbolori nozards tutulur. Sosioloji metodlar adobiyyatda ¢ox
genis isiqlandirilr. Istodikdo bu materialla ¢ox yaxindan tanis
olmaq olar. Bu sabobdon jurnalistik maqsadlo istifade olunan
standart dsullara aid olan bir ne¢o imumi qeydlorlo
kifaystlonacayik:

Birincisi, metoddan istifado etma se¢imi hamigo miioyyon la-
hiyalorin maqgsaldindon va analiz predmetinin spesifikasindan
asihdir. Ikincisi, metod 6zu giymotlondiron deyil. O yalniz
moasaloni holl etms vasitaesidir. Bu sobobdon, bazon miisahido
olunan obyektlorin mahiyyatino daxil olmasina ziyan veracok
halda statistikaya qatilmaq lazim deyil. Ragomlor 6z-6zliiyiindos
hadisolor haqqinda molumat dasimir. Onlar yalmz xarici
gostaricilori qeyd edirlor, hom do miisllifdo dorin ideyalarin
olmamasint maskalayirlar. Homginin tez kéhnolirlor.

Uglinciisii iso, hor bir intellektual foaliyyat kimi, publisistika
da, jurnalistika sosiologiyasi da diizxattlo montiqi izah1 ¢atin
olan tosvirlor “qgofil uguslar” asan dork olunmaz. Moashuq
igtisad¢1 Q.X. Popov yazir: “Elmi vo timumiyyatls, yaradici ig
miirakkob prosesdir”.
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Jurnalistika sosiologiyasi ii¢lin no “artiq” bilik no do “artiq”
metodik modoniyyat olmur. Onun {giin xiisusi biliklor osas
manbo kimi xidmot edir:

<> Elmin garisiq sahslorindoki — hom sosial, hom da
jurnalistik — mnozori diizoltmoalor, osason, xiisusilogmis
jurnallar- “Sosioloji tadqiqatlar”, “Sosial-siyasi elmlor” yeni
molumatlarla zongindirlor.Bizim predmetlo xaricds (masslon
ABS-da Qellapin, Pounerin, Xarrisin girkatlori ) vo Rusiyada
(xiisusilodo VSIOM) miioyyon xidmotlorino kegirdiklori
ictimai fikirlorin tonzimli sorgusunun ils diiz miinasibati var.
Umumi va empirik informasiya «abadi» olmur, —oksing o tez-
tez yenilosir. Jurnalistika sosiologiyasinin giindslik problemi
comiyyatsunashgin digar saholorlo toqqusmasidir.

<> Giinbagiin ¢oxalan sosioloji jurnalistik markozlori
bank vo adobiyyatidir. Onlar igarisinds on boyiiklori MDU-
nun jurnalistika fakiiltesinin tadqiqat laboratoriyasi, Sankt-
Peterburqdaki «Ekro» sirkati va s.-dir.

<> Onun aktual problemo vo tocriilboys hoasr
olunmus jurnalistika nazori islori, bu omokdasligin basa
diigiilon istigamatidir. Bu elo Kiv-in iglorine do aiddir —
burada yalniz onlarin elmi proqramlar: iizro todqiqi yox,
homg¢inin redaksiya tocriibasi ilo sistemli oxucu — dinlayici
tanigligl nazordos tutulur.
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FOSIL 3
SOSIOJURNALISTIKA: tacriibasi, anlayisi, strukturu

Jurnalistika sosiologiyasinin redaksiya tocriibasi ilo slagosini
no qador asaslandirsaq da, oxucunun fikrinds onlar arasinda bozi
ayriliglar qalacaq. Masalon, «miihondis-texnoloqun istehsali ilo
bindvrali fizikin, iqtisadi nozoriyys postulati vo miihasibin
arasindaki masafonin sobabi aydin oldugu kimi bu da tobiidir».
«Mikro» «makrosuz» catdirida bilmoz. Lakin onlarin olagasi
lclin vasitogi, Otiiriicii bazi birlesdirici kondir olmalidir. Bu
vaziyyotdo jurnalistika sosiologiyasinin giindolik redaksiya
hoyatina daxil olma formalari miioyyon olmayinca pesokar
tocriibagilor tiglin do yad bir fonn olaraq qalacaq. Bunu etmok
asan deyil, ona gora ki matbuatin hom nozori, hom do empirik
soviyyaodo sosiologiya ilo bir sira toqqusma ndqtesi var vo
bunlarin da hamisi redaksiya omokdaslarmin diisiincolorindo
aciq-aydin forglonir.

1. Nozori sosiologiya moatbuatin dyranilmasine hor torofli
tosir gostorir.

2. Moatbuat sosiologiyas: xiisusi sosioloji nozariyys kimi
¢ixig edir.

3. Jurnalistik foaliyyst sosiologlarin tadqiqat obyekti olur.

4. Qazet, radio, teleyayim sosioloji tadqgigatn alatlori kimi
xidmat eds bilir.

5. Redaksiya 6z qilivvaesi va ya sosiologlarin kémayi ilo
auditoriyani tadqiq etmaklo masgul olur.

6. Jurnalistlor 6z osorlorini  yaradarkon informasiya
manbayi kimi sosioloji tadginqatlara miiracist edirlor.

7. Sosioloji tadqiqatlarin metodlar: jurnalistik yaradiciliq
proseslarina daxil olurlar. Elmi redaksiya giindomins yaxin-
lasmaq tg¢ilin onun pesokar miixbirlor vo redaktorlar soviy-
yasindo gobul olunmasi lazimdir. Foaliyyat va diisiinconin

49



xiisusi néviiniin- amak metodikasmin formalasmasi vacibdir.
Bu «birlosdirici toxuma» sosiojurnalistika adini dagiyir.

Sosiojurnalistika anlayis:

Publisistikanin sosiologiyalasmasi homin daqigeds matbuata
xas olan, bagqa adlar altinda inkisaf edon formalar: alir. 1970-ci
ildo xaricds olan yazig1 V. Y. Kantorovi¢ «Sosiografiya»soziinii
esitdi. Miiasir comiyyati todqiq edon sonadli asor olan «Yenilik»
belo adlanirds.

Hadisolor doqiq adsiz «qanunsuz» hesab olunur. Masalon,
deyok ki, «sosiojurnalistika» na ilo razi salinir.

[1kin secilmis romzlorin amorflugu vo ¢catismamazligini aradan
galdirmaq cohdino xarici matbuatin yaxin onilliklorindoki
materiallarinda rast golmok olar.

Redaksiyalarda ilk kompyiiterlor yaranan zaman onlara
ictimai problemlorlo bagli olan ¢oxsayli informasiyalar1 dork
edon miizakirs Ugiin bohano kimi baxirdilar. 1971-ci ilds
amerikali alim Eberett Dennis ilk dofo olaraq «analitik
jurnalistika» terminini istifade etdi. Bu termins matbuatdoki
sosiotadqgiqatlarin  yeni metodunun xarakteristikast  kimi
miiraciot etdi. Lakin vaxt kecdikco elektron texnologiyasi
inkisaf edarak bu ciir mosalolori hall etmak figlin foaliyystin név
mozmununa adekvat olan ad aldi - publikasiyanin
kompyiiterlosmis hazirligi.

Sosiojurnalistika — diisiinconin yiiksok sosioloji madaniyyati ilo
informasiyanin axtarigi, toplanmasi, interpretasiyasi ilo va
homg¢inin 6z foaliyyoat noticalorinin sosial mosuliyyati ilo
xarakteriza olunan KiV omokdaslarinin faaliyyat sahosidir. Biz
homginin  sosiojurnalistika nozoriyyssindon vo sosiojurnalistik
tohsildon omayin doyorini formalagdiran vo tonzimloyon amil
kimi daniga bilorik.
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Belaliklo do, tesnifat, tacriibs faaliyyati, nazori asaslar va tohsil
-bu komponentlorin mozmununu biz sonra daqiqliklo izah
edocayik. Indo iso sosiojurnalistikanin yaranmasini vo onun
matbuatin nazariyyasi va tacriibasi ilo alaqasini doqiqlosdirak.

Kursun avvalki bdliimiinds biz jurnalistika sosiologiyasinin bir
sira elmi fonlor arasindaki yerindon danisdiq. O bu sxem iizro
tosvir olunur: S — sosiologiya, JS — jurnalistika sosiologiyasi, JN
— jurnalistika nozoriyyasi.

JURNALISTIKA SOSIOLOGIYASI,
SOSIOJURNALISTIKA VO JURNALISTIKA

Burada «iki istigamat» 6ziina digqat calb edir: nozari — tonqidi
vo tocribovi — empirik. Miixtolif sistemli qurumlar: tosvir
edorkon alomi dorketms va 6ziinii dorketmo kateqoriyalarindan
istifado olunur: birincisi, sistems otraf haqqinda; ikincisi iso,
onun 6z slamatlori hagqinda molumat verir. Verilmis sxemi sorh
etmok ti¢lin biz do bu kateqoriyalara miiracist edacayik. Aydinlq
liclin analogiyadan istifads etmok lazimdir.

Belalliklo do, modaniyyati dork etmo rolunu, tobist, comiyyat,
insan elo onun 6zii barasinds informasiya toplayan elm oynayir.
Moadoaniyyatin «oziinii dorketmo» rolunu isa obyektiv hoyati oks
etdiron incosonat oynayir. Buna banzor olaraq moatbuat igiin
onun dorketmasi, jurnalistika sosiologiyasi, yoni ictimai hayatin
dinamikas1 vo qurulusu barosindoki molumatlarin monbayi,
onun diizgiin analiz etma tGsuludur. Matbuatin sosiologiyalagsmis
6ziinii derketmasi sosiojurnalistika vasitasi ilo ifads olunur.

Digor «toboagalor» barads suallar yaranir. Onlar imumiyyatlo
varmi? Onlarin varligt miimkiindiirmii? Onlar sosiojurnalistikaya
garst yaxsl, yoxsa pis miinasibatdadirlor vo iimumiyystlo onsuz
kecinmoak olmazmi?

Olbotta, basga matbuatlar var vo xiisusilo do sayca artiqdir.
Redaksiyalar 6z iglorinde ciddi sistemlogmis biliklora bir ¢ox
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omokdaslarin tocriibasing, intuisiyasina asaslanirlar.
Sosiojurnalistika he¢ vaxt KIV-in iimumi foaliyyatindon koenarda
oyronilo bilmoz — yalniz onun torkibinds Syronilir. O miixtalif
novli yaradiciliq foaliyyotinin inkisafinin budaqglarindan birini
togdim edir. Lakin sozsiiz ki, bu budaq jurnalistik tosnifat
«agacinin» an ucqarinda durur.

Diinyanin gobul edilmasinin empirikliyi vo fragmentliyi,
dinya xoritosinds effektli rong calarlarina meyililik insani
disiincolorin inkisafindaki miiasir tendensiyalara qarsi ¢ixir. O
birliys meyl edir va bu birliyin morkazinds 6z diinyavi qaygilari
ilo real insan durur.

Miixbirin materiali ifads etmok {iciin secdiyi yaradiciliq
manerasina va iislubuna garsi ¢ixmaq teacciiblii olardi, xiisusils
do, hor hansisa bir standarti qadagan etmok. Bu s6z azadligina
zoror gotirordi.  Hor bir redaksiya 6z avtoriteti vo monovi
ugurlart ilo risk edo bilor. Problemlordon vo analizlordon
diisiinerak gagan maotbuat {iglin reportyor duyumu kifayatdir.
Sosiojurnalisik tesnifatin olmasi olmamasindan daha yaxsidir,
ona goro ki, olavo bacariq pesokara xolal gotirmir vo motbuat
homiso 6z otrafi ilo miibahisonin olmasinda maraqhdir.

Yens do, bu miixbirin vo redaksiyanin on minimal soviyyado
O6zini tomsil etmosi igiin soraitdir. Yiiksok soviyyads iso
sosiojurnalistikanin, onun tobisti vo icimai toloblori ndqteyi
nozorindan KIV-in vacib taloblori gérmomok olmaz.

Foaliyyotin digor sahalorde iso monovi «sosionkdkiinii slava
etmok fakultativ xarakter dasiyir. Sonralar bu istiqgamot
mohkom gokildo inkisaf etmoyo bagladi. Lakin bu maosolon,
estetik kinoyayimin mohv olmasina gatirib ¢ixartmadi. Molum
oldugu kimi: incasonat asari ilk novbads 6z yaradicisinin hayatini
va yalniz bundan sonra sosial hadisolori vo proseslori ifads edir.
Rossamin comiyystin horakati ilo eyni ahongs diigsmosi vacib
deyil. Eyni seyi humanitar fonlor haqqinda da demok olar:
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folsofo iqtisadiyyatin sosiologiyalasmasini,  dorketmonin bu
saholorindo toraqqini dayandira bilmoz. Hor bir elmi fonnin
doyarinin yalniz bir hissasinin sosial kriteriyalarla 6lgiilon 6z
haqigatlori var.

Redaksiya  «motboxinin»  maqsadi  motbuatin  sosial
funksiyasina  xidmot etmokdir. Miitoxassislora sual verilir: -
Publisistin foaliyystinin «son mohsulu» kimi noyi hesab etmok
olar — onlarin yaratdig1 osorlori, yoxsa real hayatda oxucunun,
dinloyicinin, tamasa¢inin diisiincolorinde  bu asorlorde dorc
olunmus miisllifin fikir vo hisslori ilo hoyata kegirilon «isi»? —
Birinci halda publisistika yalniz filoloji analizin obyekti olur.
Ikincido iso genis sosioloji vo sosial psixoloji todgigatlarin
imkanlar1 agkar olunur.

Pegokar texnika sosial islora qarsi ¢ixmasa da, onlarla heg ist-
iisto do diigmiir. Buna goro do sosiojurnalistika anlayisini digor
mozmunlarla, xiisusilo do pesokar iinsiyyot tezxnologiyasi ilo
doldurmagq cohdils razilasmaq olmaz. Kitablarin birinds bels bir
torif verilir: «Sosiojurnalistika jurnalistikanin sosial tobisti ilo
bagh olan problemlori todqiq edon elmi fondir». Qisa defini-
siyada bir sira anlasilmazhqlar var: mosolon no iglin miallif yal-
niz elmi fonlords fikrini comlosdirir, motbuatin tacriibasini iso xa-
tirlamir vo ya na i¢iin yalniz problem todqiq olunur ganunlar,
hadisalor, proseslor iso yox? Sosiojurnalistika — soxsi qurumu
olan ¢oxhissoli, kompleks tohsildir. Ona hom elmi nazori, hom
texniki — metodik komponentlor daxildir. Biz elo bunlarla tanis
olacagiq.

SOSIOJURNALISTIKANIN STRUKTURU
Sosiojurnalistikani strukturlasdirmaq elo do asan deyil, ¢iinki
onun hor bir «sirri» vo komponenti KiV-in omokdaslarmin
disiincolorinde vo davranislarinda ayrilmaz olaraq (hor dofo
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original olaraq) birlosir. Elo bu birlosmods mosolonin asas
mazmunu toplanilir.

A) Nozori asaslanmalar

Bu sahods jurnalistika sosiologiyasinin biitiin metodoloji vo
empirik totbiqi anlayislar1 pesokarlar {iglin diiz natico kimidir.
Lakin geyd etmok lazimdir ki, burada tocriibovi foaliyystin
jurnalistik diisturunun qurulmasma komok edon kateqoriyalar,
terminlor nazords tutulur.

Realligda publisistin intellektual potensiali, onun hayat
tocriibasi vo hazirhiginin genis spektorunun tesiri ilo comlonir.
Basqa ciir isa diizgiin cavab ala bilmadiyimizds suali belo genis
goysaq, onda biz jurnalistin 6z asarlorinds oks etdirdiyi haqigatlo
miinasibatin sosial-folsofi analizin elementlori olmadan keg¢ino
bilmorik. Diinya haqqinda jurnalistik biliklorin dogru olmasi
movzusuna toxundugumuz avvalki matnlords bu problems bu va
ya digor formada yaxinlasmisdiq. Indi iso onu xiisusi yronmok
vaxti ¢atib.

Yazig1 qeyd olunmamis amillari 6z «istadiyi» kimi gormoayanda
haqigatden o, neca istifads eds bilor? Onu obyektiv suvenir varliq
kimi inkar edir, onun qoydugu qaydalar iizro yasamaga macbur
edir. Bu zorakiligin qaynaqlar1 nadir? Bir torofdon onlar
soxsiyyatin xarici miihitin fonunda yiiksolmosini, digor bir
torofdon iso ¢oxndvliliiylin  insanlarin  {imumi yasayismin
blindvrali soraiti olmasini qabul etmomok istoyindadirlor.

Diinya bizo vo bizim homfikirlorimizo he¢ do bizim siyasi
rogiblorimizdon, yeni va kegmis nosildon, basga xalglarin
iisaglarindan daha ¢ox moxsus deyil. Demali «sohv» amillora va
noqteyi nazorlora sabrlo yanagmaq lazimdir. Hagqiqgatin inkigafi
iso motbuat {iglin «gida material» kimi xidmot edon sokil va
hadisalorin bir-birini ovoz etmosini toqdim edir. Darsliklords
mioallifin otraf miihitlo miinasibatlorinin falsofi todqiqi tiglin yer
ayrilmayib. Biz problemi yalmz bu sokildo qoya bilarik:
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jurnalistikada na birincidir — maddi gergoklik (ilk névbads sosial
reallig1 istisna etmokls), yoxsa redaktor vo miixbirin diisiincalori?
Jurnalistikan1 bu ciir motlabsiz, eotnologiyasiz oxumadan, onu
gneseoloji, dorketma aspektlorinds tohlil etmok ohomiyyatsizdir.
Ogor biz Oziimiiz liglin motbuatin oks etdirdiyi vo sdykondiyi
obyektiv realligin olmasini izah etmasaydik, onda jurnalistikanin
dorketms tocriibasinin doyarini qiymalondiron kriteriya itordi.

Hoaqigoaton dos, jurnalist iigiin haqigatin inkar edilmaz oldugu va
onlara buna goro hadisslorin versiyalarini yaratmaq imkaninin
verildiyini  agiglayirigsa, onda on azindan motbuatin
diqgotindoki zona kimi obyektiv diinyanin olmasina da icazo
verilmolidir. Golocokda redaksiyadan hadisolorin adekvat dork
edilmasini va isiglandiriimasmi telob etmok iiglin jurnalistin
davranisini toyin edon hadisslorin 6zlori daha vacibdir. Yalniz bu
proseslordon sonra miixbirlorin subyektiv dorketma gorislorini
tohlil etmok ii¢iin asas yaranir. Onlarm xarici miihitin sirrlorini
aldo edilmesi haqqindaki disiincolori, onu oldo etmok vo ya
etmomok istoyi, informasiya monbalorinin agiq vo ya qapal
olmasi sonralar todqiqat obyektlarino xidmot edoacok. Bazan belos
boyanatlar hazirligsiz, hadisalorin tasiri ilo elan edilir. Diizaliglor
motbuat niimayondolorinin foaaliyyatine, xiisusilo ds, onlarin
publikasiyalarma daxil edilir. Diiziinii desak, jurnalistlorin qne-
seoloji planda materialist, yoxsa idealist kimi togdim olunmasini
bilmok ii¢iin onlarin fikirlorini sorusmaq yox, foaliyyotlori ilo
masgul olmaq lazimdir.

Jurnalistikanin ~ uzun tarixli misahidesi  gostorir ki,
«gaxsiyyetin vo camiyyatin inkisafinin perspektivliyi yalniz rasio-
nal paradigmada insanlarin hoyat qanunlarini, onlarin dork-
etmok imkaninin olmasini vo onlara riayst edorak soxsi azadhigi
olds etmayi tesdiq etdikda acilir». Buna goéra do bu név matnlor
«hor bir vaxt, hotta comiyystin on iimidsiz psixoloji tarixi
voziyyatinda do» kiitlovi rabito olmalidir vo var da. Maraqhdir
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ki, bu fikir muollifin haqigotlo gizli miinasibst ideyasma vo
yaradiciliq aktinin olgatmazligina meyl edon jurnalistika
psixologlarinin dilinds saslonir. Lakin matbuatin tobisti beladir,
burada sosial instinktlor fordi instinktlordon giicliidiir.

Tacriibaya yaxinlasdigca bu ciir mithakima edacoyik. Ogor
jurnalistikada masalonin mahiyyatini anlamaq {istiinliikk togkil
edirso, onda bizim qarsimizda maddi cohatdon yonalmis pesokar
idrak durur. 9gor 6n plana subyektiv fikirlor ¢akilirsa, onda biz
gneseoloji idealizimlo rastlasmaliyiq. Moaisotdo va ictimai
boyanatlarda jurnalist materialist kimi toqdim olunur. Lakin 6z
publikasiyalarinda o — tobii aqnostikdir.Onda fikir azadligi
hokmranlq edir, hadisolorin dorki iss 6z mahiyyatino ¢ox
¢otinliklo kegir.

B). Jurnalistin sosioloji idraki.

Onu miiasir sosiologiyanin dorektmo metodunun izahi ilo
olagasiz dyronmok olmaz. Osas problem hoyatin diinyasi-?
Diinya hoayati, yasam diinyasi, hoyatin monasi anlayisi ilo (daqiq
hadisalor, insanlor, onlarin horokotlori) vo haqigatin elmi
foaliyyatlori ilo (gerg¢okliyin obyektiv, lakin iimumilasdirilmis
ideoloji yenilogdirilmasi) arasindaki slagalorin axtarisidir. Elmdo
¢ox vaxt maigot diisiincolorine qarst ¢ixirlar. Lakin «hayatin

diinyas» anlayis1 {istiin hesab olunur, ¢iinki o mozmunca daha
aydin, zongin hadisalorlo baglanir. Hor halda jurnalistika iigiin
mohz bl ciir xarakteristika diizgiindiir. Matbuatda diinyanin
monzorasi daha doqiq vo canlhidir, elo bununlada onun
publisitikaya colb olunmasi izah olunur. Tasdiq etmak olar ki,
jurnalistika 6z evoliisiyas1 prosesindo dorkin bu iifiiqiinii ¢ox
yaxsl monimsaomigdir. Demoli diggati digor bir masaloys —
pesokar idrak sahasino elmi obyektivliyi gotirmoys yonsltmok
lazimdir.

Obyektlor barasindaki timumi diisiincalor avazindo sadslogmis
birtorofli diisiinma {isulunun ¢atigmamazhigidir va oksina:
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baxiglarin biitovliyii nosrlords vo hor név mozmunlu proq-
ramlarda 6ziinii biriizo vers bilor. Amerikali analitiklorin ABS-1n
alternativ.  motbuatin  mozmununda vo  bayanatlarindaki
miisahidalori maraqhidir. Miixalifot motbuat ononavi nogrlorin
madoniyyot haqqindaki informasiyalarin geyri obyektivliyina,
rosmi iimumiliys meyilliliyino gors tonqid edorok 6z ndvbasindo
subyektiv vo qgorazlidir. Onun alternativliyi yalniz eyni gopiyin
digor torofini togdim etmasi ilo ifads olunur.

Jurnalistin sistemli disiincalori comiyyatin hoyatinin miixtalif
saholori hoqqindaki diisiincalorinin sintezi asasinda formalagir.
Doqiq sahoalords, xiisusuilo do, comiyyatdo hadisalorin gedisati
haqqinda dogru fikir séylomok iiglin nazors almaq lazimdar ki, o
coxsayl amillorin — iqtisadi, demogqrafik, sosial, psixoloji va s.
tosiri altinda comlosir. Darketmonin ensiklopedikliyi 6z-6ziinda
diinyanin sistemli baxis1 iiclin osas yaradir. Osas ¢otinlik iso
pesokar tosir gostormokla biindvrali elmlor arasinda birlagdirici
korpiiniin tapilmasidir.

Bu masaloni hall etmak iigiin universitet proqramlarina har iki
baghgin birlogdiyi «xarici» kurs daxil edilir: jurnalistik
sosiologiyadan olave — jurnalistikanm psixologiyasi, KiV-in
palitologiyasi, jurnalistin etikasi, jurnalistik hiiqugsunashq,
jurnalistik iqtisadiyyat, KiV-in menecmenti vo s. Darslik
planinda, tocriibods universitet mozunlarinin rast goldiyi sosial
miinasibatlorin vo slagslorin 6ziind maxsus proeksiyasi yaranir.

Genis quruculuqg hazirlign — diisiinconin sosioloji madoniy-
yatinin sinonimi yox, osas amanatidir, sonra isa onun sosioloji
informasiyalarmm monbaloari ilo (onlaprin avvalki bélimlords adi
¢okilib) miintozom, xiisusi taniglhigi tolob olunur. ©On osasi iso
miirakkab, ¢oxaspektli kolliziyanin «sosialligima» diizgiin diag-
nostika qoyma bacarigini moasq etdirmokdir. Buna asason alimlo-
rin sensasiyali ifadslorini vo onlarin analitik naticalorini aid
etmok lazimdir. Sosial iimumilosdirmays xolal  gatiron
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fovgoladiliyin  a¢q-aydin misallar1 miintezom olaraq secki
kompaniyalarin isiglandirir.

Sosoiloji diigiinconin asas olamaotlorindon biri diinonki va
xiisusilodo sabahki sosial realligla olaqgoali horokotds olan
hadisalori gormok imkanidir. Dorketmonin ardicil dialektik me-
todu hadisalorin torkibino, onlarin yaxin veo uzunmiiddatli
naticoloring daxil olmasini gabul etmayi tolob edir. Biindvrali
tadgigat voziyyatin bu inkisaf kodu barasinds hor vaxt cavab
vera bilmir. Clinki ictimai hayatin siiratlonon nobzino c¢atdira
bilmir. Buna géra do miitoxassisilor qeyd edirlor ki, bu ciir siyasi
proseslorin ~ dyronilmasindas, tocriibonin, intensif, operativ
eksperementin rolu giiclonir. Matbuatin istiinlityii mahz bu giin
mohz analizlo baghdir. Onun sosial analitika kimi imkanlari
geniglonir. Digor torofdon iso jurnalistin axan zamanin
hidudlarim1 siiriiklondirmok bacarigina tolabat daha koskin
olurdu. Biz bugiinki hadisolorin naticalorine diqqgati yonaltsok
onu gorak jurnalistik foaliyyatdo genislondirok. Aktual problem
lizro motbuatin ¢ixis1 homiso ictimai amildir. Bu sobabdon
\jurnalistik sosioloji suurun strukturuna publikasiya t¢iin etik
mosliliyyatin basa diisiilmasi daxildir. Qeyd edak ki: har bir kasin
milbahiso vo ya razi ola bilocoyi monavi hikmoti yox,
qanunvericiliklo yaxin olan normativ etikasi nozords tutulur.
Hal-hazirki vaziyyatdo fordi etik qurgular diislinmo moadaniyyati
ilo s1x baghdr.

Jurnalist ii¢iin on ¢atin masalo 6z matninds onun obyektivliyini
gostormoak iclin ondan uzaglagsmalidir. Oxucunun miiallifin
tosdiq olunmus hoqigatlorle, yoxsa doyarlondirilmis fikirlorlo
¢ixis etmoasini bilmays hiiququ var. Onu hagsizliqda yalniz o
zaman giinahlandirmaq olar ki, o haqiqgati bilir, lakin gizladir.
Ogor haqigat nodon, no ilo miinasibotds, hansi kateqoriyalarda
oOlciilir suallarina cavab vermoson bu movzu ilo baglh mizakirs
manasiz olar.
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Alman sosioloqu Y. Xabermans diisiiniir ki, insan har birinds
davranis normalar1 va spesifik tonzimloyici giic olan ii¢ dinyada
yasayir. Obyektiv diinyaya is olagolori, hoqigati toyin etmok
cohdi, bizdon asili olmayan amillorin tesdigliyine uygunluq
moxsusdur. Sosial diinya ictimai mihitdo qobul olunan
normalara asaslanir. Burada vacib 6ziinii diizgiin aparmaqdir,
yoni neco «lazimdirsa», subyektiv diinyada ekspersiv
miinasibatlor comlosir. Fordi subyektin iimidlori, hisslori hokm-
ranhq edir. Jurnalist 6z disiinco doyorlorini, diinyasini a¢iq-askar
edorkon bu bizo qarst tamamilo dogru bir addim hesab olunur.
Lakin real hoyatin «aynasp» deyil. Miisyyon partiyanin
mexanizmind uygun olaraq materiallar1 ifade edorkon o,
sistemlorin hayatina qars1 diizgiindiir. Diistinorokdon, redaktorun
gostarislorine vo ya ictimai fikrin tozyiqino toslim olaraq. Lakin
burada obyektivli nododir? Jurnalistloro bu moévzu ilo bagh
maraql etiidu qarisiq fonlor, mosalon adobiyyatsunashq toklif
edir.

Jurnalistikanin miiasir standartlar1 soxsi va ictimai maraqglarin
bolgiisini  toklif edir. ABS-in  teleyayiminda bu qaydalar
foaliyyot gostorir. ©gor jurnalist segkilordo namizoddirss onu
ekrands pesokar rolunda ¢ixmasina siyasi maqsadli yayim kimi
baxilir. Beloaliklo da, ganunun har bir namizads eyni efir vaxtinin
ayrilmasi tolobi qiivvoys minir. Matbuatda oks olunan ii¢ diinya
haqqindaki disiincolor progmatik mona dsiyir. Birincisi, onun
faydasi 6zlorinin va ya hamkarlarinin motnini analiz edsrkon hiss
olunur. Yazicinin obyektivlik darocasini miioyyon edorok biz
auditoriya ilo «izah olunmayan» miibahisoni qabaqcadan duya
bilirik. Ikincisi, jurnalist hadisolorin dogruluguna yonolmis
istigamatgini nozorinds saxlayaraq 6z oks vo dorketms iislubunu
karrekto eds bilor. Nohayat, yalniz bas veranlorin mahiyyastine
daxil olmaq imkaninin olmasi jurnalisti haqigston do azad edir.
On moéhkom (tosssiiflor olsun ki, on ¢otin doarc olunan) asililiq,

59



gadagalar vo gostorislordon yox ictimai fikirlordo hékmranliq
edon maddi avtoritetlorin intellektual konyuktorlarmin
tosirindon yaranir.

V). ©mayin metodikas1 vo texnikasi.

Biz nahaq yers diisiinco modaniyyatino vo diinya goriisiine bu
godor genis yer ayirmadiq. Bu komponent sosiojurnalistikanin
zorrasini toqdim edir, amak metodlari iso ondan téronmis hesab
olunur. Onlarin xasiyystnamoasine kegmozdon ovval tez-tez
yaranan siibhoni aradan qaldirmaq lazimdir. Cox vaxt
«tadqiqat» soziinli ifado edorkon jurnalistika vo elm arasinda
bonzoarlik isarasini qgoymuruqg. Bununla bels sosioloji esientizmin
jurnalistik idrakin osas elementinin — spesifik pesokar tofokkiiriin
inkisaf etmosino manegilik toratdiyini hesab edon miialliflorin
fikirlori ilo do bdliigiiriik. Basqa ciir auditoriyada emosional oks
soda yaradan hoyat banzorliyi oldo etmok olmaz.

Omoyin sosial modoaniyyoti ilk baxigda nazori miizakirays
malik olmayan situasiyalarda da 6ziinii biriizo verir. Masalon,
canli reportajlar miislliflorino hansi suallar verils bilor.

Jurnalist hoqigati, onun xarakterik tozahiirlorinds monimsayir
vo bununla da onu auditoriya i¢iin yaxin, ol¢atan edir.
Todgiqatsiz  bilik niimunosini 6z oxucularina Peterburq
qgozetlorinin birinin bas redaktoru toklif etdi. O digor KiV-den
informasiya hissaciklorine malik olaraq xiisusi xidmot opera-
siyalarinin 6z goxsi yekun versiyasini yaratdi va rasmi monbalorin
yalanii «ifsa» etdi. Redaktor yazirdi ki, asorlords «zoaif se¢im var
idi. Hava catigmamazlhigindan yoxsa giillodon 6lim? Hakimiyyat
onlara bu ciir se¢im togqdim edirdi». Miimkiindiir ki, rohbarlor
hiicimun hor bir doqiqliyini agiqlamirlar. Lakin gazet sohifalori
ilo odalotsiz miinasibatin hakimiyyatin masuliyysts calb rolun-
masi ilo heg bir slagasi yoxdur.

Umumi natica: sosiojurnalistikanin texniki metodik arsenal,
he¢ ciir hadisalorin korkorans oks olunmasina hatta empirik
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sosiologiya sahosinin xiisusi omoliyyatlar1 ilo qurtarmir. A.
Agranovskiyo moshur aforizm moxsusdur: «Yaxsi yazan yox,
yaxst disiinon gozol yazir». Baxmayaraq ki, sosial publisis tik
analiz klassiki 6z yazilarinin ¢oxunda moalumat bazalarina, hoatta
sosiokiitlovi anketlors modoni ekspert miisahibasi matnlorinin
komiyyatli — keyfiyyatli dyronilmosindon vo sosiologiya soziino
uygun olan digor metodlardan istifads edir.

Belaliklo, sosiojurnalistikanin metodoloji tomin olunmasi
jurnalistika sosiologiyasinin malik oldugu har bir molumatin
oldo edilmo va hazirlanmasmin miixtolif novli vasitolorindon
ibaratdir. Kitabin ovvalki bolimiinds geyd olunurdu ki, empirika
problemli-nozori analizsiz az ohomiyyatlidir. 9gor fikirlor
¢oxsayli informasiyanin oldo  edilmasi incoliklori ilo
uygunlagsmirsa o tesdiq olunmamig sayilir. Bu komponentlorin
yaradiciliq tocriibasindoki miinasibotlori publikasiyanin tipoloji-
janr xarakteristikasini miioyyon edir. Sorti olaraq jurnalistik
asorlor iki yera bdliniir: reportyor vo publisistika. Bu bdlma
sosiojurnlistikaya aid edilir. ©gor miixbir yalniz informasiya
toplamagq t¢iin sosioloji-empirik tsiildan istifads edirsa, o, hotta
metodoloji planda yaxst hazirhiglh olmasina baxmayaraq
reportyor olaraq qalir. Bu halda sosioloji metodlardan istifads
etmo elods vacib deyil, baxmayaraq ki, bir qayda olaraq o
motnin arqumental va tadqigat potensialini giiclondirir.

SOSIOJURNALISTIKANIN INKISAF PERSPEKTIVLIYI

Diisinmok olar ki, motbuatimizin sosiojurnalistikasinda bu
ciir publisistika niya genis yayilmir? Homigoki kimi sosial va
yaradiciliq hoyatinin miirokkob hadisalori ilo sabab c¢ox olur.
Lakin ominliklo bunlarin sirasinda 6z voziyyati barssinds daqiq
vo inandirict informasiyaya ehtiyact olan comiyyastin maraql
olmasini istisna edirik. Xisusilo do, comiyyastin subyektiv siravi
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niimayandalori assosional vo tendensiyali jurnalistikaya qarsi
cixirlar.

Sosiojurnalistikanin inkigsaf yolunda osas manes dovlstin,
elitin maraqlara xidmot etmokdir. Tobii ki, burada he¢ bir
obyektivlikdon s6z ola bilmaz. Lakin bu manelar yalniz bu gortlo
aradan qaldirilir ki, onlar tez-tez baresindo miizakirs apardig:
azadligi oldo etmok igciin biitiin giiclorini sorf edacoklor. Bu
doyisikliklorin simptomlar1t matbuatin omoakdaslarinin diigiinca-
lorindo toyin olunur. Pesokar miihitdo pesokar mdvqeyini
tamamilo secki kompaniyayalarinin isiqlandirma soraitindo
doyismasi foal miizakirs olunur. Bir ¢ox jurnalist imicmeyker vo
ya onun 2laltisi rolunu oynamaga macbur edilmays moanfi miina-
sibat boslayir.

Lakin burada publisistlorin 6zlori {i¢lin ¢ox «gézlonilmaz» vo
yersiz sual yaranir. Onlarin no doracods sosiojurnalistikanin
osaslarmi qobul etmasi ilo bagl, bizim garsimizda moghur
misalda deyildiyi kimi biitiin Parisin garigdigi balaca «lakin»
yaranir. Tosssiiflor olsun ki, redaksiyalarin sosiloglarla slage
yaratmaq cohdi ¢ox vaxt sensasiyalart miixbirlik rongi il boya-
yir. Bu ciir hadisalorin birindon sonra REA Sosiologiya Institu-
tunun omokdaslar1 haqiqot vo 6z pesolori namino ¢ixig etmoali
idilor. Onlarin hazirladigr «Cins, sevgi, seks sizin hoyatinizda»
programinin materiali miixbirlorin slins digdii. O miitoxassislorin
sonadlorini o dorocods sorh etdi ki, oldo edilmis molmatlar
faktiki olaraq inkar edirdi: birincisi, ayri-ayri soxslorin xiisusiy-
yatini tadqiq etdiyi regionun biitiin shalisind yaydi. Ikincisi, soxsi
sonadlors diizalis verdi vo bununla da onu unikalligdan mahrum
etdi. Ugiinciisii, 6z publikasiyasimin bashginda, comiyyat iiciin
anomal seks slagoalorinin adi oldugunu darc etdi. Dordiinciisi, ...
faktiki sohflorlo borabor homkarlarin géziindon, onun adindan
jurnalistin sorhlor yazdiglar1 miitoxassislor do loyagatlondi.
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BOLMO 2
JURNALISTIN SOSTAL FUNKSIYALASMASI
Fasil 1. Jurnalist matni vo sosial haqigat: dorketmo, oksetmao,
yenidon qurma
Fasil 2. Jurnalistin sosioloji diigiincasi
Foasil 3. Jurnalist omayindas sosioloji metodlar
Fasil 4. Sosiolojin jurnalistika

FOSIL 1

Jurnalist matni va sosial hoqiqat: derketmo, oksetma, yenidon

qurma

Bo6lmonin basliginda ¢okilon adlardan, slbatto ki, asas yeri
jurnalist matnina veracayik. Ciinki qoazet, tele vo radio yayimi
omokdaslarmin yaradiciligr iigiin jurnalistika moatni ideyasinda
cox fayda var, ola bilsin ki hor bir seydo — pesokar varhigmn
manasi, foalliyy otin soligaliliyi, comiyyotde jurnalistin rolu va
yerinda.

Deyilonlori jurnalistin pesokar xudbinliyinin nisanasi kimi da
gobul etmok olar. Xiisusilo do, sosial gergokliyin jurnalist
motnine miinasibatindo birinciliyinin  he¢ bir tesdiga ehtiyaci
yoxdur. Lakin eyni zamanda ogyalarin ardicilligini sual altina
goyan fikirlori do nazars almaq lazimdir:

Birincisi, bu giin bozi alimlorin hesab etdiyi kimi insan
sivilizasiyas1 hal-hazirda 6ziiniin keyfiyyoatco on yeni soviyyasing -
informasiyali comiyyato yaxinlagib.

Ikincisi, jurnalistika yalniz informasiya ilo isloyir, xiisusilo do
sosial shomiyyatli informasiya ilo — amillorin tasbit edilmasinda,
onlarin dorcine, intellektualin rasional disiincolorinds comiy-
yatin affektiv miinasibotine, hoqiqati toskil edon ohomiyyatli
seylorin axtarisindan tutmus onlarm KIV kanallarindaki kiitlovi
tirajinin toyin edilmasina qadar.
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Uciinciisii, jurnalist motni getdikco hipermotnin alamatloring
yiyalonir.Bu da onu bildirir ki, mahsur olan sosial ger¢okliyin oks
olunmasi slavado homin gergokliyin bir hissasing ¢evrilir.

Bu sobabdon do, jurnalist motnina vo sosial gergokliyo bir-
birindon ilo asili voziyystds yox, iki obyektiv sosial realligin
miiqaisosi kimi baxmaq olar. Onlar prosess 6z slagolorinin
subyektiv amillorini — verilmis sosial haqigatlori dork etmay9, oks
etmaya vo yenidon qurmaga ¢agirilan yaradici ford kimi jurnalisti
daxil etmokla gostors bilarlor.

Bu zaman sosial haqigot dedikdo, biitiin soxsiyyotlorarasi
olagalor, yoni onlarmm real olan vo inkisaf edon iinsiyyot
formasinda birgo hoyati basa diisiilir. Belo sosial haqigot 6z
doqiqliyi ilo obyektiv sosial realligdir. Darketmo osnasinda insan
faaliyyatinin maqsadi yaranan biliklori formalagdiran yaradiciliq
faaliyyatinin ictimai-tarixi prosessi kimi ¢ixig edir.

Jurnalistikada dorketmo tUmumi olamatlori ilo yanasi bazi
spesifik slamotloro do malikdir. Bu jurnalist diqgstinin pesokar
dorketmos obyektidir; 6z foaliyyatinin  predmet sahasinin
Oyronilmoasidir; bu comiyyatin niimayandalorinin  ger¢oklik
haqqinda diisiincolorini formalasdiran informasiyani axtarmag,
toplamaq, interopretasiya (sorh) etmok qanunauygunlugudur.

Dorrakods sosial hadisalorini gerido galmasi  ogyalarin
tobioting xasdir: realliq doyiskon vo bir anliq tesbit edilon deyil:
informasiya homiso gecikir vo nohayat miisahidagiys ¢atdigda
onun (izahina) interpretasiyasina xas olan situasiyaya diisiir.
Miisahidaginin avvalki tacriibasine noiso qarst ¢ixir, anlasilmaz
olur va ya kegmis zaman kateqoriyasinda izah olunur.

Belaliklo do, hadisalorin adekvat dork olunmasi qeyri-miioyyon
bir vaxta uzadila bilor. Jurnalistikaya iso ictimai hoyatin bir
hadisesi kimi dorketmo prosesini slave miirokkaobliklo aldig
xiisusi 6l¢lido dinamikaliq lazimdir.
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Ikinci reallig, jurnalist motnini yaradan sosial gercokliyin dark
va oksetmo subyektinin olmasini yenidon qurmanin funksiyalar:
gostorir. Sosial gergokliklo miirokkob olagads olaraq miioyyan
monada onu doyigdirir. Tobiidir ki, jurnalistika matni varligin
maddi aspektini vasitosiz doyigo bilmoz. Tosir insanlarin idraki,
varligim monovi sfera vasitosini gdstorir, yaradicist kimi iso
«ikinci reallig» faaliyystin subyekti olur.

Bu béliimiin paradigmasi va osas anlayiglar bu ciirdiir.

Hoqiqati jurnalist ger¢oklik analizinda: amil, qarsidurma va
problem kimi gdostormok olar.

Psixoloqlar tastiglayirlar ki, insanlar bu giin diinya hagqindak1
informasiyanin  90%-ni bagsqa ollordon alirlar, yoni soxsi
tocriiboyo osaslanan dorrakonin saviyyesi azalir. Insanlara sosial
realliq hagqinda molumat veranlor igarisindo jurnalistlor xiisusi
yer tutur. Xisusilo do, televiziya ekranlar1 insanlarin
oksariyyating diinyanin ke¢misi, indisi vo golocoyi haqqinda asan
basa diisiilon malumat verir.

Miiasir realligin asas slamatlorindon biri do odur ki, televiziya
informasiya yaymmlayan vasitogi funksiyasi ilo yanast onun
monbayi kimi do ¢ixig edir. Bu giinki miixbirlorin ¢oxu yeni
molumatlor aldo etmok ii¢iin asas informasiya monbayi — sosial
haqigatlo yanasi jurnalist matning do miiraciot edirlor.

Bu giin hor bir ford «ikinci realliga» yiiklonib. Onun sosial
haqigatini informasiya vasitesi kimi hom ictimai siiura, hom do
hor bir fordin diisiincasine tesir géstoron jurnalist motni ohato
edir. Bu zaman sosial ger¢oklik jurnalist matninin olaqasindo
yaranan miirokkoblik semiotikasinin noaliyyotlorine miiraciat
etmoyo vadar edir.

Belaliklo do, jurnalistik motnin mazmununa, onun miiallifina
sosial haqiqoati agiglayan amillor vo hadisalor obyektiv daxil olur.
Onlar jurnalistin diqgetinde olan nisans vo romz ndviindo
miloyyon formaya malikdirlor. Bagsqa s6zlo desok, formal amil
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mozmunu agiqlamaq olar. Jurnalist mohsulu bu vo ya digor
nisanlar sistemini istifado etmoadon kiitls {iglin aydin olmayacagq.
Burada maraqli olan yalniz auditoriyanin yaxst monimsadiyi
jurnalistik sablonlar yox, hamginin onun {i¢iin jurnalist matninin
mozmun Vo monasinin banzarsizliyidir. Jurnalist va onun
oxucusu i¢lin yaranmig fikirlorin bonzorsizliyi onlarin sosial
amillori birmonali izah etmamasi ilo baghdir.

Sosiologiyada sosial amil — insanlara vo onun faaliyyoting tosir
gostoran hor bir obyektdir, ¢oxsayli miisahidolor vo tokraran
tosdiq olunan sosial, tipik hadisalor vo proseslordir. Amillorin
mahiyyatini basa diigmok ig¢lin onun elmi tosviri vo izahi
lazimdir, yoni amillor ontoloji saviyyadon gnesseoloji saviyyaya
kecirilmalidir. Sosial proseslorlo bagl yaranmig diisiincolor, onun
tasvir vasitasilo oks etdirilmasi sosioloji amil adlanir.

Jurnalistin do sosial amillorlo olagesi var va c¢aligir ki,
mohkomlonmis statistik xiisusiyyats malik olan hadisalori axtarib
tapsin, lakin jurnalist bununla da kifaystlonmir. Belo bir misal
da molumdur ki, miixbirlor hoyatda 6z ndviins gére yegans olan
vo yalniz matbuatda dorc olunandan sonra ¢oxalmaga baslayan
sosial amillor tapirdilar. Lakin ogor elmdo sosial proseslor
miioyyen tadgigatdan sonra sosioloji amilo gevirilirse, onda KIV-
in funksiyalagsma sahasindo, publikasiya noticosinds jurnalistik
amils gevrilir. U. Ekonun miiqayisalorine miiraciot edorok demak
olar ki, ogor jurnalist, hom sosioloq tadqiqatin ovvalinds amilin
ideyas1 hagqinda diigiincalor]l onun bilinmasi arasinda yari yola
gader eyni olurlarsa, sonra onlarin yolu ayrilir. Bu yol sosioloqu
coxsaylt bonzor izlordon timumi anlayisa aparir, jurnalisti iso
izlorin tokliyindos, balks do, arxasinda iimumiliyin gizlondiyi tok
amillorin tosvirino aparir. Digor sozlo desok, jurnalistin yaradi-
ciligin manast balks do, onsuz iimumiliys nail ola bilmayacayi
tokliys daxil olmaqdir.
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Sosial gergoklik miioyyon monada jurnalistin oxumasinda
«gorunur», forma vo mazmun iso anlayigdan va tosbit edilmadon
gizladilib. Yalniz isaralor agiqlanilib, siyasot¢i miisahiba verorok-
elktoral mithitdo ugur axtarir. Lakin miisahiba gotiiron soxs do
romz sistemi ilo mohdudlasib: o avvalcodon miisahibs versnin
nisanlarina qarst monfi vo ya miisbat yonolib. Bax elo buna gors
do teleoperator materiali 6ziins lazim olan, personalin magsadine
uygun olmayan rakukrslarda da ¢oko bilor. Miioyyan rakursda
¢okmok kimaso miisyyan nisanin verilmasilo mahiyyatcs eynidir.

Motbuat — hakimiyyotin, yoni partiyalarin va iqtisadi
lobbilorin alatidir. U. Eko hesab edir ki, onun osas alsti deyilmis
fikirlorin monasini biloarokdon qaranliqlasdirmaqdir, ¢ilinki osas
ideya oxucular1 informasiya ilo tomin etmok yox, onlarin basi ilo
gizli signallart digor hakimiyyat qruplarina yonsltmokdir.
Monanin qaranlqlasdirilmasi fikri ilo bir qodor razilasmamaq
olar, lakin alimin asas ideyasi ilo razilagmamaq olmaz. Siyasotci
nisanlar1 digar siyasatgilors verir, jurnalist iso 6z homkarlarina vo
hakimiyyatdo olanlara, bazon iss miisahiba gotiirdilyii siyasit¢inin
6ziina. Bu zaman demoak olar ki, he¢ kimi sosial amilin mozmunu
maraqlandirmir, hami onun toyini ilo maraqglanir.

Nisani dorinden 6yronmok {igiin 6z névbasinde zaman, sorait,
bilik tolob olunan jurnalist tadqigatg1 lazimdir. Belo jurnalistlor
yalniz KIV kanallarinda nisanlar1 qoymali deyil, homginin
hoqgigoatin  sosial amillorinin  mozmununu dork etmolidir.
Auditoriya jurnalistin diqgotinds olan sosial amillorin tayinini
gobul edir.

Isarolorin mozmunca dolu olmasi, onlarin mezmuna adek-
vatligi, auditoriyanin imkanini nozars almaq, comiyyatla dialoq
yaratmaga fiirsot verir. Bu zaman informasiya yalniz yuxaridan-
agaglya yox, homginin asagidan-yuxariya da gedir. Neco
deyilmisdir, sosial amil ictimai shamiyyat dasiyir. O bir ¢ox fordi
maraq dairasindadir. O bununla insanlara v onlarin faaliyyastine
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tosir géstarmayan digar amillordon koklii olaraq forglonir. Sosial
amillorin daxilindo ns gizlonir, onlar ¢oxlarinda 6ziino maraq
oyada bilirmi?

Jurnalistikada sosial amil ¢ox vaxt sosial qarsidurmalart —
onlarin vo miisahidacilorin fikrinco arada no olmalidir fikrini
ozlindo gizladir. Qarsidurma diinyanin har bir 6lkosine xasdir.
Miioyyon edilmasinin monasi iss onun potensial aradan
qaldirilmasindadir. Yalniz buna g.rs o sosial amilds miisahids
olunur. Lakin miisahido etmok isin on az hissosidir. Ciinki
garsidurmanin aradan qaldirilmag 6zii do problemdir. Belsliklo,
jurnalistikada  sosial problem ictimai ohomiyystli, hall
olunmamig masalo kimi ¢ixis edir. Onun hollina yo6nalmis
jurnalist yaradiciligi  yolun hor bir marhalasi {iglin vacib olan
traektoriya ilo horokat edir.

Bu zaman ilk prosedura — sosial amilin igaralorinin tosbit edil-
masi — nisbaton asandir. Catinlik  yalniz bas veronlorin
mabhiyyatini dyronaorkon qarsidurma axtarilan, problem qoyulan
yerdo yaranir. Jurnalist doqiq molumatlorda elementlorsiz ke¢ino
bilmoz. Bu ciir elementlordon biri — iki ciir gorsenilon sosial
haqigatin dyronilmosinin naticasidir:

--- bu vo ya digar yolla jurnalist olino diison sosiologlarin
apardiglar1 tadqiqatlarn naticasi kimi;

---- jurnalistin &zlorinin sosioloji alatlori istifads etmokls olda
etdiklori haqigatin dyronilmasinin naticasi kimi.

Bununla barabar jurnalistin yaradicihiginda har seyi yalniz do-
qiq bilik asaslandira bilmaz. Daqiq bilik jurnalistin diinya gorii-
st, onun realliq hagqindaki diisiincasi, yani intuisiyasi ils slagoli
olmaldir. Intuisiya doqiq biliyi avoz etmak hiiququndadir.

Intuisiya latin s6zu olan «intuitusydan (név, baxis) omolo golir
vo gbzdan kegirmo, gormo, seyr etmoa monasini dasiyir. Qadim za-
manlarda insanlar bu terminlo 6zlsrinin monavi baxislari hog-

68



qindaki diisiincalorini ifads edirdilor. I. V. Gétenin dediyi kimi,
haqigat «insanin daxilinds inkisaf edon ag¢iligdir».

Ogyanin mahiyyatini dork etmokls alds olunan predmetin mot-
lobinin basa disiilmasi intuitiv biliklorin asasim1 toskil edir.
Intuisiyadan danisarkon biz homiso aglimiza he¢ nadon galmoyon
bir sey nazords tuturuq: «demok olar ki he¢ bir obraz bizi 6z
0zlina ziyarat etmir, heg bir isiq bos yerdon yaranmiry.

Insan foaliyyotinin hor bir sahosindo cavab xiisusidir. Lakin
insanlarm har faaliyyatini ilk ndvbods estetik humanitar sahado
otrafin dork edilmosindo intuitiv dsullarin  Gstiinlitkk  togkil
etmosini demok sisirdici olmazdir. Xiisusilo do, hor bir doqiq bilik
sahosinds elmi sistem iki osas elementdon ibarstdir: - yalniz ciddi
montiqi tosdiq yox, homg¢inin miilahizodon va ya intuitiv fikirden.

Humanitar elmlordo vo faaliyyot sahslorindo (xiisusilo do
jurnalistikada) genis vo dagmiq faktiki materialin imumi
doyorino osaslanan intuitiv qorarlar fikirlor silsilosindo rast
golinon osas elementlordir. Dlbatts ki, intuitiv gorarlar haqiqgati
agkar etmok ii¢lin lazimdir, lakin eyni zamanda molumdur ki,
subyektivlikden ziyan ¢okmoyan diizgiin fikir yaratmaq ¢otindir.
Toocciiblii  deyil ki, bozi filosoflar intuisiyani intellektual
gabilliyatin yiiksok formasi hesab edirdilor.

Sosial diinyanin dorkinds humanitar sahs qarsidurmaya
malikdir.

Miisdllif 6z fikrini soylays, tosdiq eloys bilor, oxucu iso
deyilonlori soxsi intuitiv saviyyads giymatlondirir. Bu sobobdon
do burada, masslon rast golinmoyon reaksiya yaranir: «boli siz
tosdiq etdiniz, lakin mon daxilon bununla razilasa bilmaram».

Bizim giindolik moisat, elmi, istehsal, ictimai foaliyyotimiz,
estetik vo etik hoyatimiz intuitiv, tosdiq olunmamis fikirlorla
doldurulur, zonginlogdirilir. Onlar timumilagdirici qiivvasing,
aydin odalatliliyine, ford va biitiin insanlar ii¢iin qanaetedicliyina,
bizim talehimiz iigiin oshamiyyatino gors forqlidirlar.
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Moasalo bunda deyil ki, har bir arqument intuitiv elementlordon
ibaratdir. Son fikri xiilase edorkaon iki yol- «lehino» vo «oleyhinox»
arasinda se¢im elomoliyik. Bu se¢im sintetik, biitév intuitiv fikrin
predmetidir, he¢ bir yerdon golmoyen isiqdir.

Intuisiya vo yaradicihq — diisinmo prosesinin ayrilmaz
hissasidir. Yaradiciliq - istehsal, idaragilik, elm, texnika,
jurnalistika vo s. sahasindoki yeniliyin ictimai mogsadyodnlii vo
subyektiv ohomiyyatli agilisidir. O molumatlarin, foaliyyatin
metod vo formalarmin yenidon yaradilmasi ilo bagl olan isin
ictimai vo soxsi toloblorini gane etmayonds yaranir. Bu zaman
yaranan qarsidurma mohsuldar, yeniilikgi qorart ilo aradan
qaldirilir.  Belolaliklo,yaradicilig  prosesini acan  saoboblor
icarisinds garsidurma vacibdir.

Basa diigtiriik ki, eyni bir mosoaloni iki insan miixtalif ciir hall
edir. Hotta baxmayaraq ki, onlar ekstremal soraitdadirlor va
¢otin soraitin tosiri altindadirlar. Amma yens do, onlarin diigiinca
soviyyasi eyni olmayacag.

Sosial gergokliyi dork etmok iigiin vacib olan intuitiv fikirlor
onlarin obyektivliyi haqqinda sual yarandiqda ¢otin vaziyyots
diigiir. Bununla belo haqiqatin intuitiv fikrinin avtoriteti montiqi
disiincalorin avtoritetindon az olmamalidir, yoxsa problemin har
zaman intiusiyaya ssaslanan jurnalistik halli miimkiin deyil.

K1V auditoriyasi vo jurnalist torofindon intuitiv metoda inam1
no tomin edo bilor? On yers tosdiq olunmus avtoritetlori olan
appelyasiyan1t ¢ixartmaq olar. Bu zaman intuitiv fikirlor
analogiyanin koémoyi ilo qurulur vo molum auditoriyaya osas-
lanir. Analogiyan: diisiinconin intuitiv tsulu kimi gobul etmak
lazimdir, ¢ilinki 6z tesdiqi iiglin arqument axtararkan jurnalist
6zii tadqiq olunan hadisolorlo artiq Oyronilmis hadisalorin
analogiyasinin miioyyan oxsarligim1 6zii askarlayir. Banzorliyin
agkar edilmasi rasional va geyri-rasional sintezo asaslanir, yoni

70



arttg molum olan vo halo dork olunmamis obrazlarin
miiqayisasini nozords tutur.

Analogiyanin ardinca assosiativ diisiinco golir. O sosial
dinyanin obrazlarini hom jurnalistlor, hom do ki onun
mohsullarmin istifadagilari {iglin formalagdirmaq vo manimsomak
imkanma malikdir. Jurnalist yaradiciiginda assosiasiya he¢ bir
zaman 0zl 6zlindon yaranmir. Naiso bilmok lazimdir ki, basqa
bir sey gordiikds onu xatirlayasan.

Assosiasiyalar doqiq insanlar torofindon dork edilmomolidir.
Bununla belo onlar 6zii 6ziindon iimumilogsmis basqa obrazlara
da asaslana bilarlor. Onlari yaranmasi iigiin bir torofdon ilhamli
voziyyot, digor torofdon iso yazicinin sosial tocriibesi ilo
mohkomlonmis minimum informasiya tolob olunur. Bu zaman
ilham intellektin vo emosiyanin yiiksok mobilizasiya voziyyatidir.

JURNALISTIKADA SOSIAL HOQIQOTIN OKS
ETDIRILMOSININ EFFEKTIVLIYI

Sosial realligin jurnalistik dorki kiitlovi informasiya isteh-
salinin kdmayi ilo olagads olan miioyyan spesifikaya malikdir.
Bununla bagl olaraq ilk névbads geyd etmok lazimdir ki, yalniz
hoqigotin dork edilmosi KiV-in yaradici isgisi tigiin osas mogsod
ola bilmoaz. Jurnalistik dork etmo homigo noayinse namino haoyata
kegirilir:

Birincisi, comiyyatin digoer niimayandaloring sosial shamiyyatli
hadisalor, amillor, prosseslor haqqinda informasiya vermak iigiin.

Ikincisi, comiyyoti onun iiciin arzuolunmaz notico veran
proseslordon qorumagq iigiin.

Uciinciisii, ictimai idrakin voziyyotini biitévlikde vo ya
miioyyan hissalords bu giin va yaxin galacokds ictimai fikirlords
yaranan dayisiklor namins yenidon yaratmaq ticiin.

Basqa s6zlo desok, ogor jurnalistik dorketmo gozet,
teleradioyayimin auditoriyasina bu vo ya digor tosir gostorirsa
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onu bas tutmus hesab etmok olar. Kiitlovi informasiya prosesi
olmasa hoqiqoto jurnalistik dorkedilmo digor xiisusiyyato
yiyolonir.

Beloliklo, jurnalistik motn bir torofdon kiitlovi informasiya
istehsalinin yekun mohsulu hesab olunur, digar torafdon isa onun
golocokds ictimai suurun monimsonilmasi {iglin bir miiddatli
noticasi kimi ¢ixig edir. Bunlarm hamisi mohsulun istifadagisi
i¢lin faydanin soviyyesi ilo, onun oldo edilmosi, operativliyi,
doqiqliyi ilo jurnalistin sosial realligt deorketmosinin vo yeni
molumatlarin jurnalist motnino ¢evirlimasi effektivliyi ilo bagh
bir sira suallar1 nozords tutur. Biitévlilkde bu bizim funksiya
etmonin optimallagsmasi problemina gatirib ¢ixarir.

Ozii ozlilyiindo Kiv-in foaliyyoti yalniz o zaman ictimai
(burada onu obyektiv adlandiracigiq) vo yaradict jurnalistik
(bunu isa subyektiv) monaya malikdir ki, real fayda ictimai
xarclordon (maddi vo manavi) iitiinolsun. Cox halda jurnalistin va
tadqgiqat¢inin motbuatin effektivliyi problemins diggati mahz elo
bununla izah olunur. Bununla borabor jurnalist foaliyyati
biitovliikdo optimal olaraq comiyyotds kiitlovi rabito prosesini
tomin edir. Jurnalist amayinin naticalorini ictiami hoyata tasiri ilo
neco 6lgmok, giymatlondirmok, miigayiso etmok olar? Jurnalistik
foaliyyoto KiV-in auditoriyasina miioyyan tosiri giiclondirmok
tiglin hans1 dayisikliklori daxil etmok lazimdir?

Burada «ictimai hoyata tosir» anlayisi da genisdir. Bu hom
KiV-in auditoriyasinda formalasan ictimai fikirlordir, hom do
ictimai stiurlarda onlarin tosiri ilo normal insanlarin birgo
hoyatindaki mohkomlonmis stereotip vo prinsiplori ilo bas veron
doyisikliklordir. Nohayat, jurnalist foaliyystinin kdmoyi ilo 6z
programlarina vo miixtalif saviyyeali hakimiyyat orqanlarina daxil
olan diizaliglordir.

Belolikla, birincisi, KiV-in funksiyalasmasmm optimizasiya-
lagsmas1 problemi 6z mahiyyotine gors kompleks sokildodir. O
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comiyyatin iqtisadi, sosial-siyasi strukturundan, onun hor
hansisa bir nagrin isiq lizii gérmasini tomin edon sosiomodoni
goriislorindon vo proqramli mogsadlorindon téremisdir. Ikincisi,
problemin qoyulusunda iki «qgarsiliql» aspekt yaranir: comiyyat
KIV-2 neco aid edilir vo ayri-ayri redaksiyalar comiyyatin 6ziinii
neco qobul edirlor? Bu sobobden KIiV-in foaliyystinin
optimizasiyalasmasi problemini todqiq olunan matbuatin
redaksiya kollektivinin mévqeyini aydinlasdirmadan hall etmok
olmaz. Onun faaliyyatini avvolcodon miioyyon olunmus naticalors
gatirib ¢ixaran soraiti miioyyon etmok lazimdir.

Jurnalist omoyinin effektivliyini vo KIiV-in faaliyyatinin
giymatlondirilmasi tadqiqat obyektinin ciddi miioyyon olunma-
sini nazards tutur. Burada da mixtolif variantlar yaranir.

Tadgiqat obyektini jurnalistika institunun kiitlovi rabitasinin
asas hissasi kimi basa diismak olar. Bu halda effektivlik problemi
K1V kanallarinda gruplar arasi iinsiyyati toskil edon jurnalistik
foaliyyatin 6yronilmasine gatirib ¢ixardir:

<> Oyronilon obyekt kimi sosial idaro etmo
sisteminin bir hissosi kimi jurnalistik faaliyyat ¢ixis edir.
Burada jurnalistik foaliyystinin effektivliyi — mixtolif

soviyyali idaragilik qorarlarinin hoallinin 6tiiriiciisi ilo bagl
masalo hall olunur.

<> Todqgigat obyekti kimi ona xas olan spesifik
ganunlarla foaliyyst gostoran, nisbaton xiisusilogsmis institut
olan KiV gobul olunur, onun omokdaslar1 iso korporativ
maragqlara (sosial va pesokar) malikdir. Belaliklo da, verilmis
variantda osas problem K1V institutunun qabiliyyati kimi 6z
faaliyystinin optimal soraitini qorumasidir.

> Todgigatin yeni bir obyektinin — jurnalistin
Ozlniin, yaradict is¢inin vo ya yaradict kollektivin vo
togkilatin adin1 ¢gokmomok olmaz. Effektivlik problemi bu

zaman 0z oksini jurnalist matninin yaradilma prosesindoki
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miixtalif toroflorin dyronilmoesinda, onun KIV auditoriyasi
torafindon gobulunda tapir.

Tadgiqat obyektlarinin vo onlara xas olan problemlorin
variantini aid etmok timumi osasa malikdir:

«» Jurnalist foaliyystinin effektivlik probleminin hallina
jurnalistin comiyyotdo yeri vo rolunun, KiV-in va
auditoriyanin alagasinin tohlil edilmasi daxil edilmalidir.

% Todqgiqat obyektinin toyinindon asili olmayaraq
jurnalistin soxsiyyati genis planda nazardon kegirilir.

% Homg¢inin hesab olunur ki, effektivlik problemi ilk
novbado progmatik adekvathigin  problemidir, yoni
jurnalistik foaliyystin hor bir addiminin yekun naticoyo
giivonilmosidir.

Homiso nozors almaq lazzimdir ki, yekun natica ¢ox névliidiir.
Bir torofdon:

a) ayrica gotiriilmiis jurnalist motni; b) KIV sirasinda bir
nosrin daxilinds onlarm birliyi. Digor torsfdon v) motnin
insanlar, sosial qruplar vo ya botovlikde auditoriya torsfindon
gobuludur, q) jurnalistik matnin tasiri ilo miioyyon olunan fordlor
qrupunun sosial davranis amilidir. Nohayot, bu d) insanin KiV
kanalindan aldig1 yayimdir.

Yekun notico bir sira parametrlo giymotlondirilon sosial
mozmundan ibarotdir:

1) jurnalist motninin aktualligi vo yeniliyi

2) motnlorin  mozmun veo formasinin, KIV iscilorinin

yaradict omokdaglarimin  ve metodunun KiV-in 6z
auditoriyasina moxsus olan norma vo doyarlors uygun
golmasi

3) comiyyatin sosial, etnik vo siyasi qruplarinin rabitali
olagasini tomin edon informasiyanin operativliyi

4) comiyyatin va hakimiyyatin diiz vo oks olagesinin
qurulmasidaki funksionalliq
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5) aktual, sosial-siyasi vo moadoni problemin auditoriyada
miizakirasi

6) ideallarin vo sosial-siyasi istiqamatgilorin istiraki

7) materialin badii ifadasi

8) K1V va jurnalistlorin yaradici nailiyyata yonalmasidir.

Eyni zamanda jurnalistikanin yaradiciliq prosesini togdim
edir, jurnalistlor iso — yaradici isgilordir.

Jurnalist foaliyystinin effektivliyi miiosyyon olunan daxili
amillors aiddir:

¢ Sistemlor kimi KiV faaliyyati
¢ Jurnalistikanin elmi tomini
¢ Jurnalistik kadrlarin pesokar moadaniyyat soviyyasi

KiV-in sistemlor kimi faaliyyati yalmz daxili yox, hamginin,
xarici amillorlo determino edilmisdir. Ciinki KIV sisteminin asas
parametrlorini comiyyat verir, doévlet iso tonzimloyir. Ogor
comiyyatin oksor qrupunun informasiyali mohsulla tomini
mosalasini nozara alsaq gérarik ki, ¢ox sey jurnalist korpusundan
asihidir. Mohz jurnalistlor yadda saxlamahdirlar ki, comiyyastin
asas, orta, yasli tobagolorinin onlara spesifik yonolmis gozetlors,
tele- vo radioyayima ehtiyaclari var.

Miiasir informasiya bazart mdciizoli miixtalifliyi niimayis
etdirir. Biznesmenlor vo isaxtaranlar iigiin qozet, tele- vo
radioproqramlar, intellektuallar, gqadin vo kisilor iiglin xiisusi
nosrlor var. Marketologlar halo do monimsonilmomis
informasiya monbolori axtarirlar.

KiV-in auditoriyas: ilo olagesi jurnalist faaliyyotindo osas
olaraq qalir. Buna gora do, jurnalist korpusunun pesokar mo-
doniyyati bu ciir vacibdir. «Redaksiya 6z foaliyystindo etik
normalara riayst edirmi?» suali elo do toocciiblii deyil.Jurnalistin
bu suala necs cavab veracoyindan asili olaraq auditoriya onlarin
islodiklori matbuat haqqinda fikir yiiridiir.

75



Jurnalist foaliyystinin effektivliyinin todqiqi kim torsfindon
aparilmasma baxmayaraq istor pesokar sosioloqg, istorsa do
redaksiyanin 6zii homigo tocriibods islonib hozirlanmis sosial
haqigatin elmi metodoloji prinsiplorine asaslanir. Hor hansisa bir
spesifik lahiyodon danmisilmasina baxmayaraq, bu voziyyatin
nozordon  kegirilmosino ehtiyac yoxdur. KIV foaliyyoti
sahosindoki hor bir todqiqat yalniz o zaman elmi vo tocriibavi
doyoro malik olar ki, onun kecirilmasindo o {imumi nozori
isullarin ciddi royinoe asaslanir.

Jurnalist foaliyyatinin xiisusiyyatlorina olan istinadlar, dolillor
savadsizcasina hazirlanmis isi dogrultmaq cohdindon vo onun
he¢ kimo lazim olmayan naticalorindon basqa he¢ ciir gobul
oluna bilmoz.

% k %

KIV-in isinin optimizasiyalasmas1 masalesinin tohlili
cox amilli olmaldir. Todqiqatgilarin diqgst — mor-
kozinds homg¢inin, auditoriya, comiyyatin siyasi, sosial
vo madoni institutlari, doévlet idaragilik organlari,
jurnalistik korpus, homginin, KIV kanallarinda
informasiyanin tolplanilmasi, analizi vo yayilmasi ilo
bagl olan bir ¢ox digor amillor durur.
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FOSIL 2
JURNALISTIN SOSIOLOJI DUSUNCOLORI

Sosioloji diisiinca no demokdir? Tacriibagi jurnalistin cavabu:

-- mon no filosofam, no do sosioloq voe mon miihazironi
diisiinco psixologiyasindan oxumuram. Toarbiyom, tohsilim va
soxsi tocribom mondo miioyyon diinya goriisiini, diinyani
anlamaq va dorketmayi formalasdirdi - bu da hom mona, hom do
miisahidomo gbéro monin homkarmma islomok {igiin kifayatdir.
Olbotto ki, har sey belodir, yalniz bazi «lakin»don basqa. Miiasir
global proseslorin fundamental sivilizasiya proseslorinin osasinda
dinyanmn har bir sahosindoki informasiyanin vo informasiyal
texnologiyanin yeni rolu durur. 9sas shomiyyato intellekt va
intellektual istehsal malikdir. Bax elo buna goro do, godim
cargivalorin daxilinds qalaraq vo yalniz «mona belo golir» fikrino
asaslanaraq no 6ziinii basa diigo bilorson, no do diinyani izah edo
bilarsan, xiisusilo do, onun barasinds basqalarina adekvat sokildo
danisa bilmosan.

Moshur Ispan miitoffokkiri va todqiqatcist Manuel Kastels iig
cildlik «Informasiyali dovr: Iqtisadiyyat, comiyyat vo
modaniyyat.» adl monoqrafiyasinda elms yeni anlayislar gotirdi:
«inkisaf tsuluy», «infornasionalizm», «informasiyal iqtisadiy-
yat». ki mogam xiisusi nozors alinir: informasionalizm dovriinde
ilk dofs diinya tarixinds insanin disiincalori istehsal sisteminin
adi elementi yox, istehsal edici qiivvays ¢evirildi vo {istogol
comiyyatin kiitlovi rabitadon vo KiV-don asililigi giiclondi.
Noticads, M. Kastelsin fikrinco, auditoriyanin goxsilogdirilmasi,
virtuallagdirilmas: bas verdi. Vo belo bir voziyyat yarandi «biz
onlar1 (KIV-i) yox, onlar bizi idars edir».

Bu proseslor insanlarin psixoloji amillorinin insan comiyyating
tosirinin geoloji miqyas aldig1 «psixozoy» erasina daxil olmasi ilo
uygun golir. Bir ne¢o il bundan ovvel V. I. Bernadskiy
biosferanin  neosferaya kegmosini — Idrak  sferasinin
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ganunauygunlugunu osaslandirdi. Dahi alimin ideyalarini
inkisaf etdirorok akademik N.N.Moiseyev «inkisafin paradiq-
malarmin yeni doyisikliklorindon — yeni evolyilisiya kanalina
kecidindon» danigdi. Biz insanhigin «Quttenberq qalaktikasindan
Makluyenin qalaktikasina» kecidinin sahidiyik.
Qanunauygundur ki, bir milyarda qoadar insanin istifads etdiyi
internetin yaradicist igarisindo mashur psixoloq vo psixoakustik
«Kompyuterin vo insanin simbiozu» kitabinin miisllifi Cozef
Niklayder vo onun talobosi psixoloq Tomas Merill do var idi.
Maddi vo monavi istehsal inkisaf etdikco vo ¢otinlogdikco
comiyyat foaliyyatin zahiri formalarindan daxili formalarina —
soxsiyyatin asas doyorlorino, etik normalara, borc va vicdan
hisslorino dogru haroket edir. informasiyal sivilizasiyada «adi
va sarbast mohkamonin haqigato nisboton rolu insan darrakosina
maxsusdur» fikrini tesdigloyan qadim yunan filosofu Parmenida
Eleyskinin dogru oldugu daha aydin gostorilir. Sivilizasiyanin
inkisaf dovriinds insanin insana, sosiumun sosiuma tasirinin
dord iisulu formalagdi:
1) fiziki macburiyyat — zorakiliq, 6liim qorxusu, mitharibolor
2) sosial-siyasi normalar, qanun va gostoriglor
3) iqtisadi mobilizasiya, maddi soraitin vo talablorin
6donilmasi vo ya mohdudllasdirilmas: (inflyasiya, vergi,
igsizlik, hayat torzinin asagi diigmaosi)
4) ideoloji — psixoloji, monovi tosirin komoyi ils, siiurun
manipulyasiyasi, informasiyali — psixoloji miithariba.
Moatbuatin Liloli konsepsiyasina, «jurnalist eynoklori» nozo-
riyyasine va diiglinconin, yaradiciliq dsullarinin paradigmAsina
osaslanaraq ayri-ayri jurnalistlorin vo redaksiya amokdanglarinin
yaradicigini vo foaliyyatini obyektiv giymotlondirmok olar.
Miixtalif moqalslor, reportajlar vo miisahibslor, miixtalif siyasi
movgelor fikir azadliginin va onlarin ifado etmoak imkaninn ol-
masina sahidlik edir. Lakin hor bir nosrin auditoriyasi bilmalidir

78



ki «no nadir?» va «kim kimdir?». Bax elo bu zaman
subyektivliyin, jurnalist obyektivliyinin vacibliyi vo real
imkanlarin pesokarligr vo diisiinco formalarinin ssrhadlori ilo
bagl sual yaranir. Jurnalistin sosial mévgeyinds, onun disiinca
formalarinda osas amillor: 6z rolunu informasiyali - rabitali
prosesda dork etmaosidir. Bu sensasiya «jurnalist»- toxribat-
ciligidir, yoxsa comiyyato votondas xidmaotidir, 6zliniin yaradici-
higin1 realagdirmasidir, yiiksok pesokarliq vo bas veronlorin
mahiyyastini anlamaqdir.

DUSUNCONIN DAXILI TOBIOTI

Insan siiuru nisboton cavandir, onun tarixi, dili, diisiinco v
sosial alagalorinin togokkiir tapmasindan 1,6 million il ke¢ib. Bu
proses yalniz 35-40 min il bundan ovval basa catdi. Bu dovr
orzinds idrak ictimai diisiincodon diinya texnokratik-informasiya
sivilizasiyasinin miirokkab vo nahong miiasir elmi goriisiine yol
saldi vo bu da insaniyystin hor bir intellektual faaliyystini,o
ciimlodan jurnalistika sahasini do dayisdirdi.

Diisiinca doqiq elmlorls — formal, mantiq, sosiologiya va psixo-
logiya il falsofi nazari osasda dyranilon miirokkob kateqoriyadir.

Montiq disiinconin  montiqi formalarimi — anlayis, fikir,
noticoni toadqiq edir. Diisiinco faaliyyatinin normal gedisi {iglin
deduksiya vo induksiya lazimdir. A. V. Bruslinski geyd edir ki,
«onlarm kdmayi ilo hor bir disiincs tosdiq olunmus, gsnastdici
olur va belaliklo do hoqiqati diizgiin oks etdirir».

Psixologiya diisiinco prosesinin vo hissiyatli dorrakenin
ganuna uygunluqlarint — hiss etms, gobul etmos, emosiya vo
diisiinconi dyranir.

Insanm diisiincolori — homiso sosial-modoni  amillerin,
sosiumun hoyatinin, adot-ononslorinin, lnsiyystin va savadin
tosir  gdstordiyi sosial prosesdir. Bu hadisolori sosiologlar va
sosialpsixologlar Oyrenirlor. Insana moxsus olan iinsiyyatin
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yiikksok formasi yalniz nitqin, dilin va disiinconin kémoyi ilo
mimkiindiir.

Belaliklo, hom montiq, ham psixologiya, hom ds sosiologiya
insanin intellektual dorketma foaliyyatini dyronir, lakin miixtslif
istigamatlorda. Diigiinco — analiz olunmus terkibds mozmunun,
mogsadin, tolabatin va doyarlorin yaranmasini va dinamikasini 6z
torkibino daxil edon imumilosms vo sintezdir. O homiss
masalonin vo problemli situasiyalarin holli prosesi kimi inkisaf
edir. Bu «subyektin intellektual mosolalori hall edorkon
disiincoyo asaslanmasidir». Harda ki, problem yoxdur vo mosals
avvalki tacriiba, biliklor, stereotiplor asasinda hoall olunur, orada
da diislincoys tolabat yoxdur, ¢iinki o problemin analizindon
baslayir. S. L. Rubensteynin fikrincs, diisiinconin psixoloji tadqi-
ginin osas predmeti kimi faaliyyat ¢ixis edir. O nainki hoqiqati
oks edir, homginin subyektin reallhigini ifado edir. A. V.
Bruslinski yazir ki, diislinco hor zaman yeni bir seyin axtarisi vo
askarlanmasidir.

Coxdan miioyyan edilib ki, qrupsuz soxsiyyatin intellektual vo
monavi potensiali axiradok askar oluna bilmoz. Inanin va sosial
miihitin, obyekt va subyektin slagasindon danisarkan K. Marks
geyd etmisdir: «vaziyyat o doracods insanlari yaradir ki, no
doracado insan vaziyyati yaradir».

Stursuz fikrino miinasibotdo psixologlar indiys qgodor
psixoanaliz nazoriyyasinin (yaradicis1 Z. Freyd) vo dork olun-
mayan psixoloji qurum nazariyyasinin niimayandalarina boliiniir-
lor. Bu istigamatlori sonralar daha daqiq dyronacayik, indi iso
geyd edok ki,psixologlarin aksariyyati siiursuzlugun doérd sinfini
ayird edirlor:

1. Siturlu hadisolor (yaradici masololorin  hoallinds idars

olunmayan psixi foalliq)
2. Faaliyyastin dork olunmamis yaradiciligi
3. Faaliyyatin dork olunmamis tonzimlayicilori

80



4. Subsensor qavrayisin agkarlanmasi

Diistincads siiursuzluq fenomeni oksar hallarda subyektiv amil
olmayan, obyektiv soraitlo miioyyon olunan gardurma forma-
sinda yaranir.

Belaliklo do, diisiinconin kémayi ilo ham dork olunan, hom do
olunmayan komponentlordon ibarat psixi oksetdirmonin daracs-
lorindon birini tomin edir vo dislinco 6zii foaliyyat kimi bu
oksetdirmads tonzimlonir. Disiinco insanlarin birgs foaliyyotine
va linsiyyatino, homginin soxsiyyatin refleksiyasina daxildir.

Dekartin moshur kolamini: «Cogito ergo sum» (fikirlogiromsa
demoli yasayiram) ogor folsofi cohotdon izah etmosok, onda o
bildirir ki, ddsiinco insanin mahiyyatidir, onun farqlondirici
olamatidir. Fikirlagirse, demali insan 6ziinii diisiinconin subyekti
hesab edir.

Diisiinconin tabiatinin analizins ssaslanaraq, onun torifini vers
bilorik. Lakin odobiyyatda bu giin belo toriflor ¢oxdur. Biz
bunlarin {cii ilo kifayatlonirik. «Falsafi ensiklopediyada» timumi
torif verilib: «Diisiinca — insan darrakasinin yiiksok pillasini toskil
edon obyektiv realligin oks etmo prosesidir». A. V. Bruslinski
digor vacib toriflori miioyyan edir: «Diislinco — nitqlo ayrilmaz
olagods olan yeniliyin saorbast axtariginin va askarlanmasinin
psixi prosesidir». Bizim siiurun vo disiinconin taobisting qisa
soyahotimiz imkan verir ki, sosioloji siiurla pesokar jurnalist
siuru arasinda hansi oxsarliglar vo forqlorin oldugunu yaxsi
basa diison.

SOSIOJURNALISTIKANIN EKSKALATORUNDAKI
SAGLAM FIKIRLOR
Holo 6z sagirdlori ilo dialoqunda Sokrat belo bir tezis
sOylomisdir: «Moan bir sey bilirom ki, mon he¢ no bilmiram». O
dinlayicilari bels bir fikirs gatirirdi ki, hissi miisahidslors vo adat
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olunmus fikirlors osaslanan diisiincalor yalniz «axirinct soézlor»
haqqinda molumat verir.

Olbotto ki, amerika vo avropanm KIV-i miioyyen ideya vo
nozariyyalorin yayilmasinda maraqlidirlar, lakin onlar bunu
siyasatin ciddi ganunlarina riayat etmoklo hoyata kegirirlor.

Sosioloji diisiinconin madeaniyyati — jurnalist omayinin asasini
togkil edan intellektual foaliyyat modoniyyatinin asas tozahiiri-
diir. Analizin, sintezin, amoliyyati doerketmonin osas atributlari
kimi montiqi qanunlara toslim olurlar vo hadisalor arasindaki
sobab-natico slagealorinin agiqlanmasina yoénaliblor. Jurnalistin
amillorin vo hadisalorin analizinds determinasiya prinsipini
pozmasini autistik diisiinconin va ya siiurun tozahiirii ilo izah
etmok olar. Psixologiyanin bu miirokkeb fenomenlorini A. R.
Luriyan, L. Levi-Bruel, K. Levi-Stross 6z iglorinds tadqiq ediblor

Misallardan biri: baliq tutmaqdan vo ovdan ali bog gayidan
adam calisir ki, onun silahini cadulayan insani tapsin. Qafldon
gonsu konddoki yerlisi ilo qarsilasdiqda o belo gorara golir ki,
nohayot sobobini tapdi vo imkan diigon kimi onu o&ldiriir.
Montiqds vo psixologiyada sobabkarliq psinsipinin pozulmasi
sofizmla izah olunur. «Post hoc ergo propter hoc» (bundan
sonra demoali bunun naticasi).Autistik diisiincodo  hiss real
fikirlordan iistiin golir. Bu zaman E. Bleyler bels natica ¢ixardib:
«real olagolori barpa edorok montiq subyekt ii¢iin asas basliq
deyil va haqigatlo hesablagsma mocburiyyatinds do deyil».

Montiq vo autistik yalnmz ictimai vo geyri saglam siiura
xarakterik deyil, ona jurnalist materiallarinda da rast golinir.
Misal olaraq I. Rudenkonun «Umumi qozetdo» yaranmis
analitik publikasini gostormok olar: «Biz «Nagil» «Bomba»
elomok {iglin yaranmigig». Miiallif ditkkanin garsisinda onun tg¢iin
adi olan «Nagil» tortu avozine «Bomba» tortunu vo «kalas-
nikov» aragini tapdi. Bunlar yazigciya kiitlovi idrak, zorakiliq
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gaynagmni vo bizim comiyyotdoki aqressivliyi sosial psixoloji
analiz etmok ii¢iin operativ-informasiyali bahans oldu.

Sosioloji diigiinca ilk névbads saxsi diisiincadir. Onun asasinda
fikir azadliginin ayri-ayrt amillori yox, onlar1 imumilikde
gotiirmok bacarigl durur. Bu metodoloji prinsipin pozulmasi belo
bir ani siibho yaradir ki, amillor miioyysn magsadlo segilir.

Deyilanlori nazars almagqla mohsuldar dusunconin bir misalini-
miirakkab vo giindomds olan problemi- biitiin diinyani foth edon
narkomaniyani elmi publisistik tisulla analiz edok.

Moaoshur amerikali psixoloq Karl Rodcers bir vaxt deyirdi ki,
sosial psixoloq tli¢ asas keyfiyyato malik olmalidi: desentrasiya —
basqasimin movqgeyindo dura bilmok vo onu basa diismok,
emptiya — baggasinin emosional vaziyyatini qobul etmok baca-
rg1, autentiklik — 6ziin olaraq qalmaq 6z qabiliyyati vo prinsip-
lori ilo ¢1x1g etmak demokdir.

Hoqigst amoral ola bilmadiyi kimi sosioloji diistincalor do
sosial mosuliyyatsizliklo bir yerdo miimkiin deyil. Soxsiyyetin
biitlin aparict nozariyyolarin axlaqi postulatlarinda insanin biitiin
yaradict qiivvasinin 6ziinii aktuallasdirmast vo tokmillosdirmosi
ticlin halledici soraiti yaradan fordin monavi diinyasinin dominati
kimi dyronilmasi bos yers deyil. Masalon, soxsiyyatin humanitar
nozoriyyasi v «humanitar psixoanalizi» boyiik mashurlugla
istifado olunur. ©9gor Z. Freyd insanin davranigini idars edon
amillor kimi sliursuz vo irrasional qiivvoni hesab edirsa,
bixevioristlor iso insanlar1 mihitin passiv «qurbani» hasab
edirlor. Onda humanitar psixologiyanin niimayaondalori (A.
Maslou, E. From, Q. Olport, K. Rodcers) «insan potensialinin
inkisafina» soxsi hoyatin unikal vo foal yaradicisi kimi soxsiyyotin
monavi va fiziki ehtiyatlarinin tam agilmasma diqqgot yetirirlor.
Maslou 6ziiniin on yaxsi isi olan «Insan psixikasinin uzaq
sorhadlori»nds  psixi  olaraq, saglam comiyyatin  Ozilini
aktuallagdirilmas: insanlardan ibarst olmaldir- ideyasmi har
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torofli asaslandirmigdir. Oziinii aktuallasdirma — insanlarin kim
ola bilocoyi figlin imkanlarmin saglam inkisafidir, yoni
diigiinarakdon va togsokkiil taparaqdan yasamaqdir.

Humanitar psixologiyanin niimayondslori hesab edirlor ki,
KIV auditoriyaya 6ziinii aktuallasdirmaqda ve saglam
comiyyatin inkigafi ti¢lin miibarizo aparmaqda komaok etmalidir.

KIV-in hakimiyyatlo vo kapitalla, homginin kriminalla birlos-
moasi jurnalistin yadlasmasina, yeni auditoriyanin KiV-a va
jurnalistlors inamsizliginin artmasina, digor torafdon iso hoqigoti
adekvat oks etdirmoyi dayandiran moatbuatin elitar gokildo
kifayatlonmaosing gatirib ¢ixardir. Biitiin bu obyektiv vo subyektiv
proseslor fordin daxili diinyasinin 6zayini togkil edon jurnalistin
Mon - konsepsiyast vo Mon - diiglincalorindo  psixiloji
akkumulyasiya olunur.

JURNALISTIN MON-KONSEPSIYASI VO MON-
DUSUNCOSI

Moan-konsepsiyasi (self-concept) insanin diisiincalori ilo vo
onun haqigati derketmasi, gobulu vo oksetdirmasi ilo uygunlasir.

Bir ¢ox psixologlar hesab edirlor ki, Mon-konsepsiyasi —
fordolorin 6zlari hagqinda diisiinco sistemidir.

Psixologiya vo sosiologiyada Mon-konsepsiyasi ¢ox vaxt
psixoloji va sosioloji mexanizimlorin toplusu kimi interpretasiya
olunur, dziiniidorkds adston obrazli vo anlayish komponentlor
forglondirilir, yoni Mon-obraz vo Man-konsepsiya ziiniin obrazi
vo 6zii haqqinda biliklor. Lakin diisiinco vo biliyi forglondirmak
lazimdar vo buna gora do O. K. Tixomirov xiisusi termini «Man-
disiincorni  daxil etdi vo o, insanin «Maon-konsepsiyasm»ni
yaradan insan, soxsiyyat, ford vo fordigilik kimi diisiinconin
yalniz subyekti yox, hamginin obyekti olan insanin 6ziinii bilmoak
prosesini nazordo tuturdu. Mon-diisiinco — 6z diisiincalori, 6z
aglinin keyfiyoti, hoyatin monasin1 tapmaq bacarigr haqqindaki
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molumatlarin formalagmasi, miibahisonin halli prosesidir. Ogor
miixtalif daxili vo xarici sabablordon diisiinco pozularsa, har bir
intellektual proseslor, homg¢inin daxili alomin formalagmasi —
sosializasiya, identifikasiya mexanizmlori doyisilor. Patopsixo-
logiya sahasindoki aparici todqgigatgilardan biri «Diislinconin
patalogiyas» vo «Patopsixologiya» monoqrafiyasinin miollifi B.
V. Zeyqardnik diisiinconin pozulmasmin ii¢ asas néviinii ayird
edib:

1). Umumiliya, sintezo va analizo olan gabiliyyatin azalmasi

2). Diisiinconin moantiqi gedisinin pozulmasi

3). Diisiinconin magsadyonliiyiiniin pozulmasi

Pegokar olamatlori nazoars almaqla jurnalistin Mon-konsepsiya
va Man-diisiincasinin qiymatlondirms parametrlori kimi  imum-
gobulolunmuslarla yanasi onun auditoriyaya, pesoays, 6ziling, 6z
pesokar va sosial otrafina miinasibati ¢ixig edir.

Jurnalist iiclin soxsiyyat vo pesokar kimi holledici an onun
auditoriyaya miinasibatidir, o miioyyon psixoloji «ideologiya-
larla» formalasir.

Miiasir KIV todgigateist I. M.  Dizyalosinski jurnalist
«ideologiyalarimin» bir ne¢o néviinii ayird edib:

» Muxtar-texnokratik
> Informasiyali dorketma
» Humanitar

Oziiniin Man vo Mon-diisiincasini siiurlu vo siiursuz sokilodo
anlamaq psixoloji mexanizmlorin tosiri ilo bas verir. Ilkin
sosialistlogdirmoa ailods, kicik qruplarda, moktablordo vo
universitetdoki garsiligh {nsiyyotlorin gedisindo bas verir.
Noticodo, biitdvliikdo soxsiyyatin 6zoyini toskil edon dorin
mexanizmlor vo doyarli fikirlor comlonir. Ikincisi, sosialistlosma
yasayisin makro- vo mikrogoraitinin doyisilmasi ilo slagadar basg
verir. Uciinciisii, sosialistlosmo insanmn sosial statusunun
doayisilmasi ilo do asaslandirila bilor, masalon, diinonki miixbir,
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biznesmen KIV sahibi olarkon, yaxud bu vo ya digor siyasi
gruplasmadan o birisine kegorkon. Bu proses interiorizasiya ilo,
yoni yeni normalarin, dayarlorin, savadlilarin manimsanilmasi ilo
miisahido olunur. Lakin yadda saxlamaq lazimdir ki, yeni
biliklorin monimsaonilmasi yalniz avvalki intellektual ehtiyatlar va
tocriiba asasinda bag verir.

Jurnalistikada 6ziinii referent qruplara bonzotmok, onlarin
ideallarinin, mogsadlorinin, doayarlorinin gabulu vo 6ziini bu
qrupun bir hissasi kimi dorketms xiisusi yer tutur. Redaksiyanin
omokdaslar1 {iglin yash vo tocriibali homkarlari, ictimai fikrin
liderlori, sosial qurumun on yiiksok toboqgasinin niimayondalori
cixis edirlor. Auditoriya ig¢iin isa referent qruplari miioyyan
doracade KiV-nin 6zlori yaradir: gozet sohifalorin qohramanlari
vo yaymm proqramlari, homg¢inin mashur jurnalistin 6zlori do
nozords tutulur.

Jurnalistin psixoloji obrazina gayidaq. Zamanin nabzi olan
askretiv proses digor sosial rolun oynanilmasinin imitasiyasi
oldu.

JURNALIST UCUN HOQIQOT DAHA DOYORLIDIR
Bir dofo Albert Ensteyn vo kvant mexanikasinin yaradi-
cillarindan biri, Nobel miikafatinin laureati, gonc alman fiziki
Verner Fon Qeyzinbirq arasinada moshur danisiq bas verdi.
Qeyzinberq Eynsteyno danigsdi ki, o yalniz miisahido olunan
amilloro osaslanan vo hipotezlords azad olan fizika nazoriyyasi
yaratmagq istoyir. Alber Eynsteyn basini sirkoladi:

-Sizin bu hadisoni miisahids> edorkon  hansi
nazariyyadon istifado etmonizdon asihdir. Noazariyya

miiayyan edir ki, nayi miisahida etmak olar.

Ilk baxisda dahi fizikin soylodiyi fikirlor noinki paradoksa,
hotta sohv goérsonir. Lakin bu belo deyil. Ozii éziindon amil
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hoqigati askarlamir, hor sey namizod sisteminin seg¢imindon,
interpretasiyanin metod va tisullarindan asilidir.

Aristotelin dovriindon bizim dévra qador bels bir fikir var idi
ki, cismin diigmo siirati onun ¢okisine proporsionaldi. 1590-ci
ildo Qalileo Qaliley Pizan qiillasindon yers eyni zamanda toxu-
nan ¢uqun qumbarani vo qurgusun gilloni tulladi. Qaliley sada
tocriibasi ilo sarbast diigmanin siiratinin diigon cismin g¢okisinden
asili olmamasi fikrini vo dorketma sahasindo baxmaq vo gérmak
prosesinin eyni olmadigini tosdiq etdi.

Amillor miioyyon hipotezlorin vo baxiglarin  nazoriyyasi
osasinda bir sistemds comlosdirilir. Jurnalist informasiyasi sosial
amillorlo, comiyyoatdo gobul olunan nozoriyyslorlo, homginin
mioallifin diisiincolori vo baxiglar1 ilo slagoalondirilir. Sosioloji
diigiincalor jurnalisto hoqgiqote daha adekvat olan, empirikadan
vo stereotiplordon azad olan «hoyatin tosvirini» yaratmaga
imkan verir.

Britaniyali sosioloq Zigmunt Bauman bunu insanin boyiik
monavi azadlig oldo etmosi ilo olagelondirir:  «Sosioloji
disiinconin  incaliyi  bizim sizinlo azadligmmizin, homginin
tocribali effektivliyin artmasma gotirib ¢ixardir. Bu incoliyi
monimsomis vo istifado etmis fordi idaro etmok olmaz. O
zorakiliga vo konardan tonzimlomoyo, indiys qodor miibarizo
edilmasi faydasiz olan qiivvalora qarst ¢ixir».

Bu natica jurnalistlore do aiddir. Onun azadligi diinyan1 dogru
isigda gérmok vo basa diismok bacarigidir. Bu iso jurnalisto
noinki diisiincolorindos sorbast olmaga, hotta 6ziino inanmaga
koémok edir. Sosioloji idrak soxsiyyotin daim xiisusiyyatine
gevrilorak bir torafdon onu etibarsiz informasiya monbayindon
qoruyur, digor torafdon iss yarimgiq vo tendensiyali malumatlara
osaslanan naticalors intellektual qadagalar qoyur. Auditoriyanin
onlara inami elo materialin yiiksok keyfiyystindon asilidir.
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Qarsihiglh slagoaler jurnalists insan realliginin canli nabzini hiss
etmoyo imkan verir, insanlar arasi iinsiyysti zonginlosdirir.
Oksino qarsiligh slagalorin itirilmasi  moatbuatin comiyystdon
uzaglagmasina gotirib ¢ixardir vo bu vaxt Q. Markuzenin torifine
goro «Yalang1 idrak» haqigots cevrilir. Hor bir siurlu insan
comiyyatin  maraqglart naminas g$oxsi maraqlarim  qurban
vermokds ¢otinlik ¢okmir. Sosioloji diisiinconin  madaniyyati
Oziinii daim idars etmodon, 6z noticalorini digor insanlarin
diisiinca va tacriibasi ilo yoxlamaqdan ibaratdir.

Sosioloji diisiinco auditoriyaya miinasibatdo 6ziinlii miioyyan
etmo kimi ifads olunur. Jurnalistin ona vasita¢i «agya», mal, boz
kiitls, obyekt kimi miinasibatlo ona dayarli bir sey kimi miixbira
borabar olan vo onun maraqlarini soxsi maraqlarindan {istiin
tutan birlik miinasibati arasinda se¢im etma imkani var. Bu hor
iki movge jurnalist davraniginin magsad vo motivini miioyyon
edir. Birinci halda magsad — 6ziinii ifads etmak, 6ziinii qorumaq
vo naticode mosuliyyatsiz, prinsipsiz motbuatin yarandigi soxsi
zonginlosmadir. Tkinci halda iso mogsad — auditoriya ilo barabor
hiiquqlu slagalorin qurulmasidir. Magsad se¢imindon materialin
mozmunu, informasiya ilo islomoyin formasi va tisulu asilidir.

Jurnalist — istisna deyil, oksino — intellektin «sosialligin»
miisahids etmok vo qiymatlondirmok t¢iin tipik materialdir.

Sosioloji diisiinco madaniyyati 6z pesokar tocriibasini yenidon
qiymatlondirms ils ifads olunur. Jurnalist iigiin ikinci sosiallasma
yalniz zaman vo miihitin doyistlmasi ilo yox, homginin onun
mobil mahiyyati ilo dikto olunur. Sosioloji diigiincs kims xidmat
edak vo hans1 mogsadlo, hans1 pesokar ideologiyani izloyok? kimi
suallar qoyur. O, jurnalistin 6ziinii derketmasindon vo onun
Mon-konsepsiyasindan somimi cavab istoyir.

Sosioloji diisiinca jurnalistin daxili alomini yenidon qurur. O
redaksiyanin omokdasmma elmi bilikloro osaslanaraq 6ziini
homigo dorketmoayi, 6z emosiyasimni vo siiurunu idars etmaoyi,

88



psixikani stiursuz qiymatlondirmayi, hayat vo amok {igiin lazim1
mexanizimlari igloyib hazirlamagi éyradir.

Sosioloji istigamatda diigiinen jurnalist agyani «gérmok istadiyi
kimi yox, oldugu kimi goriir». L. N. Tolstoyun yazigilara iinvan-
lanmis bu ifadesi elo KIV iscilorino do aiddir. Subyektivizm
gabaqcadan diigliniilmiis yalanla olagoalidir, ¢iinki hor ikisi
dinyanin jurnalist tosviri ilo obyektiv realligin  uygun
golmomoasina  gotirib ¢ixardir vo bu jurnalisto asan, lakin
prinsipial suala cavab vermoys imkan vermir «haqiqot bas
necadir?».

9gor L. N. Tolstoyun diisiincaloring qayitsaq gorarik ki, ns o,
no do bir bagqgasi haqigatin diizgiin oksetdirilmasinin vacibliyini
tosdigloyarok miiallifin 6z ndqteyi nozoring olan haqqini inkar
etmir. Lakin o he¢ miitloq hoqiget kimi do ¢ixigs etmir.
Rekdaksiyanin rohbari sobro malik olmalidir vo miibahisadon,
homkar ilo dialogdan qorxmamalidir. Malumdur ki, hor bir
haqigat nisbidir. Umid edok ki, jurnalist amokdaslari no vaxtsa
Aristotelin sozlorini 6z devizi kimi qabul edocoklor: «Amicus
Plato, Sed magis arnica veritas» - «Platon monim dostumdur,
lakin hoqigat daha dayarlidir».
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FOSIL 3
JURNALIST ©MOYOINDO SOSIOLOJI USULLAR

Taocriibali jurnalistlor bilirlor ki, yaradici omoyinds etibarl
tisullardan istifado etmoson, isinin noticasi asagi olacaq. Usul
biitlin faaliyyati diizgiin istigamatlondiran, dziinamoxsus kompas
rolunu oynayir. Bu anlayis 6zii yunan sézii olub «methodus»dan
omoala golib va «nayass yonalmis yolu dorketmo tisulu» monasini
verir. Jurnalist dorketms faaliyystins qosularaq on azindan aydin
tosavviir etmalidir ki, hor hansisa bir mogsads ¢atmaq tigiin hansi
vasitolors va tisullara malik olmaq lazimdir.

Elo tisulun asas funksiyasi dorketmo prosesini daxilon togkil
etmok vo tonzimlomokdir, bu vo ya digor obyektin yenidon
qurulmasidir. Usul hagigatin axtarisim1 gaydaya salir, enerjiya vo
vaxta gonast etmoyo, mogsadine qisa yolla nail olmaga imkan
yaradir. Insan sivilizasiyasmin inkisafini bir ¢ox osrlor boyu
insanlar tobiotin vo sosial alomin dorkedilmosinin miixtolif
dsullart ilo isloyib hazirlamisdilar. Doarketmo sahasi no qgoder
miirakkobdirse onun tohlilina do bir o qodor adekvat {isul tolob
olunur. Bu giin isul dedikdo «dorketmo formasi tobiotin vo
ictimai hayatinin hadisolorinin todqiqi» basa disiiliir (Dialektik
iisul, eksperemental {isul, miiqayisa tsulu).

Jurnalistikanin metodik arsenali homiso foaliyystin qarisiq sa-
holori il doldurulur. Axrinci onillikds jurnalistlor sosial hoyatda
bas veran dayisikliklorin qanunauygunluglarinin askarlanmasina
yonalmis informasiya toplamagin sosioloji iisullarindan istifada
etmoayo basladilar. Beloliklo do, sosial hadisalori imumilikds vo
digor hadisalorlo slagada doqiqliyi ilo 6yronmok {iglin imkani
yaranir.

Bu monada sosioloji dsullar jurnalistika {g¢lin daha
mohduddur. Bu ciir alatlorin istifadasi barasindoki diigiincalorin
geniglonmasi — jurnalist nozoriyyasinin va tocriibasinin asas
masalolorindan biridir.
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Jurnalistin isinds sosioloji tisullarin istifads sorhadlori ilo bagh
suallar halo do aktual olaraq qalir. Matbuatda basqa yolla lazimi1
molumat toplamaq miimkiin olmayanda ondan istifads edirlor.
Mbohz bu vaziyyatds miixbir magsadine nail olmaq ii¢iin pesosini
doyisir, sosial ekperementlords istirak edir, hagigatin bu vo ya
digor hadiasalorini prognozlasdirmaga calisir.

Molumdur ki, totbiqi sosiologiyada keyfiyyat vo komiyyat
tsullarint ayird edirlor. Qoarbds kegirilon sosiloji tadqgiqatlarda
keyfiyyoat iisuluna boyiik diqgat ayirirdilar. Bizdo iso komiyyot
tisuluna tstiinlik verilir. Lakin 1990-c1 ildo yerli nazariyyogilor
arasinda hansi isuldan istifade etmaklo bagh miibahiso heg bir
notico vermadi. Ciinki hor ikisinin do 6z «manfi» vo «miisbot»
cohotlori var. Sual basqa istigamotlidir: no vaxt komiyyat
dsulundan na vaxt iso keyfiyyot isulundan istifado etmok
dizgiindir? C. Hemiltonun fikrinco keyfiyyot texnikasini
asagidaki  hallarda istifado etmok mogsoeds uygundur:

> Insan davramsinin osasinda duran vo diiz suallara
yolu agkar olunmayan soboblori miioyyon etmok iigiin
istifadaginin 6ziinlin he¢ fikirlosmadiyi vo onu ifado edo
bilmadiyi yaxud gobul etmok istomodiyi hadisalori ifads
etmoak iiciin .

» Komiyyat todqiqatlarmi aparmazdan oavval bazarmn
amtao kateqoriyasiin baslangic tadqgigatini kegirmak iigiin.

» Adi todqgiqatlarimmi natico vermodiyi aydin tosviri
almaq vo yaxs1 anlamagq tgiin.

» Mosolon, real hoyatda tolobatgilarin istifado etdiyi
obrazl ifadoslorin axtarisi, 6z yaradiciliq foaliyyatino tokan
vermoak ti¢iin.

Komiyyat isullarinin istifade etmo sahasi ¢ox genisdir.
Sosiojurnalistikada onlar fonlor arasi soviyyade formalasirdilar.
Empirik molumatlarin ononavi jurnalistik toplama vo analiz
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iisulu, (masslon, miisahids, danigiq, sanadlorin tohlili) sosiologiya
va psixologiyanin doqiq metodikalari ilo tamamlanirdilar.

Keyfiyyot tisullarin1 iki sinfo boélmok olar: onlarin bazilori
empirik molumatlarin toplanmasinda (miisahido, ekspirement,
proqnozlasma, miisahibg), digorlori iso oldo olunmus ma-
teriallarin analizindos istifads olunur (burada tesnifatin, qruplas-
manin, tipologizasiyanin va s. adimm ¢okmok olar). Komiyyat
isulunda oldugu kimi keyfiyyotdo do tadgiqatin morhalali
moqamlarina xiisusi diqqat verilir.

Bu vo ya digor dsullarin istifadesindoki ardicilliq jurnalist
matninin yaradilmasi ilo bagl olan yaradiciliq prosesinin doviirlii
xiisusiyyatilo uygunlasir. Hogigot sahosinin dork olunmasinin
dovriiliyli onun hor torofli Oyronilmesini nozorde tutur. Bu
marhalods jurnalist qarar verir ki, ilkin informasiya toplamagin
honst tsulu daha istindir, hansi texnika daha effektivlidir,
nohayat obyekti hansi ardiciligla 6yronmok lazimdir. Fikirlorin
realizasiyasi morhalosinde o oldo olunmus molumatlarini
diigiiniilmoasi ilo bagh analitik islori hoyata kegirir. Burada
molumatlarin  intepritasiyasindan vo analizin {imumelmi
tisullarindan istifads etmak tolob olunur.

MUSAHIDO VO EKSPERIMENT

Jurnalist miigohidasi homiso magsadyonlii vo aydin verilmis
xususiyyato malikdir. «Moahz moasolonin qavrayisi va dork
olunmasi gérmoys vo baxmaga imkan verir». Sosiologiyada
miisahido vo hadisalorin sahidinin diiz qeyd olunmasi nozords
tutulur. Miisahids tisulu miixbir tacriibasinds faal istifads olunur.
Bu iso bir sira soboblorlo izah olunur. Birincisi, jurnalist hor
hansisa bir hadisoys daxil olarkan onun dinamikasini izlomok
imkani1 olur. Hadiso yerindon material yalniz yiiksok operativliyi
ilo yox, hamginin miixbirin gézii gabaginda bas veranlords istirak
etmosi abu havasi yaranir (bu xisusilo televiziya vo radioya
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aiddir). Ikincisi, insanlarin davramsini miisahido etmok ilk
baxigda nozoro c¢arpmayan detallari, soxsi xarakterik cohati
gbrmoyas imkan verir. Bu ciir miisahidoalor naticasinds alds olunan
informasiyalar canlihig vo inandiricih@ ilo forglonir. Ugiinciisii,
bas veranlorin sahidi kimi jurnalist 6zu lazimi1 moqamlar1 geyd
edir va 6z qiymoatlondirmslorinds ke¢ kimin fikrindon asili deyil.
Lakin jurnalist miisahidoys baglayarkon miimkiin olan subyektiv
va obyektiv ¢atinliklori yadda saxlamalidir. Obyektiv ¢otinliklor-
lo bagh geyd etmoak lazimdr ki , miixbir ¢ox vaxt bir daha geri
gaytarilmayan, tokrar olunmaz hadisalorls rastlasir. Elo problem
do sosial hoyatin hor hansisa bir hadisasinin tokrar olunmA-
masindadir. Subyektiv cotinliklora goldikds iso geyd etmok la-
zimdir ki, jurnalist insan emosiyalar1 ilo, hatta, bazon ¢otin va
miirakkob insanlar arast miinasibatlorlo do rastlagir. Bu zaman
ilkin iformasiyanin keyfiyyatino subyektiv doyarlondirmalor,
mohkomlonmis diigiincolor, stereotiplor, maraqlar tesir gdstors
bilarlor.

Bozi insanlar bilondo ki, onlar1 miisahido edirlor davranig
taktikalarin1 doyigo bilirlor. Miisahidonin bu xiisusiyyatlorine
osaslanan  sosiojurnalistika sahosindoki nazoriyyogilor 6z
fikirlorini ~ bildirirlor ki, miisahidoni sorbast dsul kimi
tadgigatlarda vo hamginin digor tisulla informasiyani alds etmak
miimkiin olmayanda istifads etmak daha yaxsidir.

Tacriibads miigahido metodu bir neg¢s asaslar1 xarakteriza edir:

» Formalagsma  doracosi(strukturlagsmis va  qeyri-
strukturlagmais)

» Hoyata kegirmas yeri (saha va laboratoriya)

» Hoyata kecirmonin miintozomliyi (sistematik vo geyri-
sistematik)

» Tadgiqatda miisahidaginin mévqeyi (daxili va xarici)

Strukturlagmis miisahidoeds jurnalistin hadisalori verilmis plan
lizro tosbit edir, geyri-strukturlagmigda iso o miisahidoni azad
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axtarigda, vaziyyat haqqindaki iimumi forziyolora asaslanaraq
aparir. Sahovi miisahids tobii soraitds, laboratoriya miisahidasi
iso siini soraitdo aparilir. Sistematik miisahido jurnalist hor
hansisa bir hadisoys miioyyan vaxt orzindo miiracistini, qeyri-
sistematik iso miisahido olunan hadisonin gofl se¢imini nazords
tutur. Miisahidoa¢inin mévqgeyinin tosnifati xiisusi sorh tolob edir.
Konardan olan misahidods: bir qayda olaraq miixbir
hadisolordon keonarda qalir vo onun istirak¢ilart ilo olagado
olmur. O neytral mévgeds dayanir vo c¢alisir ki bas veranlora
miidaxilo etmasin. Miigahidonin bu néviindon sosial abu-havani
tosvir etmok {iglin istifado edilir (seckilor, ictimai aksiyalar,
sosial-iqtisadi  ¢evriliglor otrafinda). Daxili miisahido iso
jurnalistin hadisads istirakini nozords tutur. O bilorokdon buna
gedir, masoalon, pesosini dayisir vo ya hor hansisa bir sosial qrupa
daxil olur ki, obyekti “daxildon” dyransin. “Peso doyismo” yalniz
o zaman miimkindiir ki, agor miixbir geyri-pesokar faaliyyati ilo
insanlara ns fiziki, no do monovi ziyan vemoyacoyindon omin
olsun. Bu sobobdon KIiV omokdaslarma hokim, hiiquqsunas,
mohkoma, dovlot xidmatgilorinin va s. roluna girmok gadagan
edilib. Bu ciir qadagalar ham jurnalist etikasinin normalar ilo,
hom ds qanunvericiliyin miisyyon maddalari ilo nozards tutulub.
Miisahido tsulu ilo bagh nitqimizi sona ¢atdiraraq qeyd
etmoliyik ki, jurnalistin oldo etdiyi materiallar1 yenidon
yoxlamaq lazimdir ki, onlarin etibarliligma vo obyektivliyino
omin olasan. Burada jurnalisto molumatlarin etibarliligini
artirmaq Uglin asagidaki qaydalar toklif edon V. A. Yakovun
maoslohatlori faydali ola bilar:
» Aydm indikatorlardan istifade edorok miisahids olunan
hadisalarin elementlorini maksimal tosnifatlagdirilmasi
» Ogor asas miisahido bir ne¢o goxs torafindon aparilirsa,
onda onlar eyni ¢okilis texnikasindan istifade edorak o6z
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fikirlorini miigayiso edir vo bununla da miisahidonin
sabitliyini yiiksoldirlor

» Eyni bir obyekti miixtolif toroflordon gérmoays imkan
veron, miixtolif voziyyatlordo miisahido etmok lazimdir
(standart vo miibahisali, normal va stresli)

» Miisahids olunan hadisslorin mozmununu, formalarini
va onlarin komiyyat xiisusiyyatlorini aydin forqlondirmok va
geydiyyatdan kegirmok lazimdir (intensivliyini, sixhigini,
miintazomliyini)

» Hadisalorin tosviri onlarin intepretasiyasi ilo qarigmasi,
bu sobabdon do aktual mslumatlorin yazilmasi v izahi tigiin
protokolda xiisusi damalar olmalidir.

Jurnalistikada daxili miisahidoni ekspirement tisuluna oxsadir-
lar vo bunun tigiin ds sabablor var. Birincisi, daxili miisahidodoki
kimi, jurnalist-ekperementator tohlil olunan obyekt ilo slaqgo
saxlayir. Ikincisi, miisahido kimi eksperement do gizli aparila
bilor. Nohayat, ligiinciisii, o sosial haqigatin dyronilmasinin tosviri
vasitolorino aiddir. Lakin osas olamatlorin - imumiliyine
baxmayaraq eksperimentin xiisusi cohatlori do var.

Eksperimentds obyekt siini goraitin yaranmasi ii¢iin vasitadir.
Bunlar ona gora edilir ki, jurnalist tocrilbbade 6z hipotezini
yoxlasin. Bununla belo har bir ekperimentds jurnalist tadqiqat-
¢min dorketmoa marag ilo yanasi idarsetmo maragi da var. 9gor
daxili miisahidodo miixbir hadisolorin geydiyyatgisidirsa, o
ekperimentdo istirak edorkon hadisaya colb olunmus insanlari
idara va tosir edir, bazi qararlar1 gobul edorak ona midaxilo edos
bilir.

Belaliklo da, eksperiment dyronilon obyektin hor hansisa bir
torofini agkarlayan siini nobzin yaranmasi ilo baghdir. Lazimi
sosial qrupa daxil olaraq jurnalist eksperimenti 6z {lizorinde do
apara bilor. Bu zaman o noinki hadisays tosir gostorir, hatta
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calisir ki, eksperimento onu maraqlandiran har bir soxsi colb
etsin.

Tacriiboni planlagdirarken asagidaki magamlart nazors almaq
lazimdr. Birincisi, tacriibonin baslanmasindan oavval onun
maqsadini v vazifasini miioyyon etmok lazimdi. Bunun iigiin do
vaziyyoti yaxindan dyronmoak, istirak¢ilar haqqinda miioyyon
informasiya toplamaq, sonadlari vo digor monboalari analiz etmoak
lazimdir. Ikincisi, faaliyyatin yeri miioyyon olunmalidir: ekperi-
ment tobii soraitds, yoxsa laboratoriyada kegirilocok. Homginin
6ziinii vo amoaliyyatin digar istirak¢ilarini hazirlamaq lazimdir.

Jurnalist aksiyasmin hanst soraitdo kegocoyini miioyyon
etdikdon sonra ig¢i  hipotezini formalasdirmaldir vo
eksperimentin vaziyyato tosir géstoran indikatorlarini segmolidir.
Yalniz bundan sonra hall olunur ki, tadqiqat prosesi hansi iisulla
tosbit vo idaro olunsun. Eksperimental voziyyatin strukturunda
L. V. Kasinskiy asagidaki elementlori ayird edir: obyektin ilkin
vaziyyati, tosir edon amil, obyektin yekun voziyyoti. Jurnalist
obyektin ilkin vaziyyotini artiq tesbit edib, yani miioyyon
informasiya var. Lakin bu informasiyalarda eksperimental
vaziyyatin yaranmasinin vacibliyini bildiron amiller var:

¢ Jurnalist TU¢lin  onun hipotezini yoxlayan va
doqiqglegdiran informasiyanin kifayot qodor olmamasi

¢ Buinformasiyani adi iisulla olds etmak imkansizlig

¢ Psixoloji cohatdon etibarli arqumentlorin oldo edilmo
vacibliyi

Belaliklo da, jurnalist tacriibasinds eksperimentin kegirilmasi o
zaman moaqgsadyonli olur ki, hoyata dorindon daxil olmaq
masalosi yaransin. Bu zaman onun hallino diqqgstle hazirlagsmaq
lazimdir.

MUSAHIBO

«Miisahibo» termini ingilis monsalli olan «interview» soziindon

yaranib (yoni «danisig»). Insanlar arasinda optimal iinsiyyat
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qurmaq ii¢lin miloyyan texnoloji lisullara riayst etmok lazimdir.
Sosiologiyanin tacriibasi bu monada motbuatin isgilori igiin,
homg¢inin miisahibanin magsod va néviine gors tesinifi ligiin do
faydal olacaq. Mazmununa géra musahibalor ke¢mis hadisolori
Oyronon, amillori doqiqlosdiron, sonot vo fikirlori, doyarlori
agkarlayan miisahiba névlorino béliiniir.

Séhbotin aparilma texnikasinda da forqlor var. Formalagsmis
miisahibo dedikds standartlasmis vo strukturlasmas miisahibs
nozords tutulur. Sosioloji anketlordoki kimi burada da agiq,
gapali vo yariqapali suallar var. Miisahibanin doaqiq qurulusu var
va bir sualdan montiqi olaraq digor sual yaranir, hamaisi birlikdo
iso imumi fikira esaslanir. Qeyri-formallagsmis miisahibads iso
suallar bagsqga prinsiplo qurulur. Burada onun strukturu elo da
ciddi deyil. Suallar séhbatin mozmunu ilo, danigiq soraiti ilo,
miizakirs olunan problemlarlo miisyyan olunur.

Miisahiboni homginin intensivlik dorocasine gora do
forqlondirirlor: qisa miiddatli (10 doag. — 30 daq. godoar), orta miid-
dotli, bozon bunu klinik do adlandirirlar (saatlarla davam edir)
va fokuslagmig miisahibo.

Danisiq apararkon jurnalist riayat edocoyi osas sortlori
bilmoalidir. Miisahiba gotiironin iinsiyyatin subyektinin roluna
girmosi iki osas tolobi onun qarsisina qoyur. Birinci tolob —
miisahiba gotiiron lazimi molumata malik olan insanlarla
davranmagi bacarmalidir. Ikinci tolob — miisahibays ciddi hazir-
liq. Tacriiba gdstarir ki, dyranilon predmetlo yaxindan tanig olan
misahibo gotiiron soxs qarsisindaki soxsdo simpatiya hissi yara-
dir vo bu da miisahibanin yaxsi kegmasina zomanatdir.

Unsiyyatin psixoloji xiisusiyyatlarini bilmok damsiga hazirhqlh
olmaq kimi vacibdir. Axi1 els jurnalistin olds etdiyi molumatlarn
keyfiyyati vo hacmi onun na gadar séhbati davam etdirmayindon,
homsohbatini no doracads 6z suallar ilo maraqlandiracagindan
sohbata calb etmasindon asihidir.
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Yerli psixologlarin fikrincs {insiyyatds onun ii¢ dons qarsiligh
olagali toroflori agkarlanir: rabitali, interaktiv, perseptiv. «Rabito
- intellektual, emosional, assosiativ {insiyyotdon ibarot olan
informasiya miibadilosidir». Unsiyyatin interaktiv cohoti —
garsihigh faaliyyat kimidir. O mokan, psixoloji, sosial alagaloari,
garsiligh faaliyyati vo sosial miinasibatlori togdim edir. Qarsiliglt
foaliyyatdo kooperasiya va roqabati (razilig vo miibahisa) ayird
edirlor. Perseptiv cohot iso — bir torof miigabilinin digorini
gobuludur. Eyni faaliyyatdo bu cohatlorin har ii¢iiniin olmasimni
nozoro alaraq c¢alisiriq ki, miisahiba prosesi zamani jurnalist
insiyyotinin spesifikasini miioyyan edok.

Belaliklo do, rabitali cohat miisahibonin asas xiisusiyyati onun
oks istiqgamatli olmasidir. «Danisan-dinloyon» sxemi hom
iinsiyyatin elementar akti kimi, hom do soxsiyyotin rabitali
foaliyyatinin formalarinin ¢ox névliyiinii agskara ¢ixara bildiyi
garsiigh faaliyyatin on miirakkob formasi kimi 6yronilir: rabitali
davranis, rabitali faaliyyet, tinsiyyst halindaki psixiki vaziyyat,
insanin lider rollarinin miixtalif variantlari.

Rabitoli foaliyyat noqteyi nozorindon jurnalist «danisan-
dinloyon» sxeminds passiv movqe tutmur. Homsohbotin nitqini
gobul edarkon o miixtalif névlii mosolalori hall etmalidir: rabitali
pesokar, dorketma. Rabitoli masalolori hall edorkon o ¢alismalidir
ki, homsohbatinin fikirlorinin, emosiya va hisslorinin ifado
edilmasinds onlarin tolobini 6dasin. Bu zaman miixbir noinki 6z
suallar1 ilo  homsohbotini  istigamotlondirir, hotta onun
formalasmasina imkan verir. Darketmo masalosino miisahibanin
ilk névbads homsohbaotindon yeni amillor va ya bozi molumatlar
almagq ii¢lin onun soxsi hayatindan, pesokar foaliyystindon maraq
dairssindon vo s. molumatlarin olo kegirilmosi aiddir. Pesokar
moasalalor hall olunarkan jurnalist daim s6hbotin gedisini idars
etmolidir, 6zii ig¢lin qorar vermolidir ki, sohbat lazimi
istigamatde gedirmi, homsdhbati suallara biitdv, yoxsa yarimgiq
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cavab verir, o sualdan uzaqlasir, yoxsa toxunulan masalo hag-
gqinda hagigaton he¢ na bilmir, o diizgiin cavab verir, yoxsa yox
vo s. Bu mogamlarmm hamisi psixologlarin fikrinco psixoloji
miisahidalorin mosqi sahasinds aldo olunan jurnalistin rabitali
kompitentliyi ilo xarakterizo olunur.

Beloliklo do, miisahiba gotiirmok miioyyan rabitoli masalolorin
hall olundugu rabitoli faaliyystin xdisusi noviini  toqdim edir:
ideya, hiss, diisiinca va fikirlari ilo béliisma. Bu zaman {insiyyatin
effektivliyi jurnalistin rabitali kompetintliyindon asili olur.

Jurnalist 6z rabitoli mogsad vo mosolalorini miioyyonlos-
dirdikdon sonra homsohboti ilo olaqayo girir. Unsiyyatin bu
torofini biz interaktiv kimi: yoni insanlar arasinda olaqalor
yaratmaga yonalmis cohot kimi Gyranirik. S6hbati ugurlu toskil
etmok {iglin xiisusi ohomiyyoti miixtolif insan tipinin nozoro
alinmasi kasb edir. Alman filosofu va psixoloqu K. Yunq onlarin
asagidaki tosnifatini asaslandirdi:

Ekstravent - faal, aydin, agiq, subyektiv fikirloro yox, real
voziyyata asaslanandir;

Introvert — 6z daxili alomino miiraciot edon, gapali, kenardaki
insanlardan qorunan, hor bir hadisoni uzun miiddst analiz edon,
iki mona axtaran; 6z adatlorini doyismayan;

Ambovert — eyni soviyyads, onun vo digorlorinin cohatloring
malik olan insandir.

Bu tiplori bilmok jurnalisto 6z homkari ilo slagoys girmoya
komok edocok. Bu monada A. A. Alekseyevin vo L. A.
Qromovun toklif etdiyi disiinco torzlorinin tosnifatlar1 daha
maraqlidir. «Har bir insan 6zii istodiyi kmi disiinir» tezisino
osaslanaraq onlar bu torzlorin bes ndviinii ayird ediblar: sintetik,
idealistik, progmatik, analitik, realistik. Alimlorin analiz
etdiklori bu diisiincs torzlorini qisa olaraq xarakterizo edok.

Sintezgilor - homiso inteqratorlardir. Diislinconin sintetik
tisuluna malik olanlar digorlorinin fikirlorindoki garsidurmalara
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qarst ¢ox hissiyathdirlar, ideyalarin miibahisssine vo paradok-
salligina boyiik maraglari var.

Idealistlor ilk novbodo osyalara dorindon baxan insanlardir.
Idealistlorin diisiincolorini rezeptiv adlandirmaq olar, yoni
asanligla vo heg¢ bir daxili miiqavimatsiz miixtaltf nov idealari,
movgelari va tokliflori gobul edon.

Pragmatiklor - idealarin, qorarlarin, davraniglarin
imumiyyatlo hoqiqgatin (qeyri-haqigatin) yegana vo asas Olgiisii
kimi goxsi tocriiboya xidmat edon insanlardir.

Analitiklor — disiinconin  bu dslubunun dastyicilarini
problemin mantiqi, ciddi, metodik va asta halli forqlondirir.

Realistlor — nozariyyagilor yox empiriklordir. Real diisiinconi
daqiqliyi ilo vo miioyyan naticalari aldo etmok moagsadi vaziyyatin
diizoldilmasi ilo xarakterizo olunur.

Bizim fikrimizco bu diisiinco strategiyalarmi dork etmok
bacarigi jurnalisto imkan veri ki homsohbati ilo miinasibatin
adekvat taktikasini formalagdirsin, hamginin qarsisindakina tosir
etmok liclin daha effektivli tisullardan segsin.

Beloliklo do, miixtalif rollar1 hoyata kegiron insanlarin olaqasi
gbzlomo ilo tonzimlonir. Onlar bir torofdon jurnalistin goxsi
tocriibasi asasinda yaranir, digor torafdon iso insanlarm tiplori
haqgqindaki obyektiv biliklora vo diisiincalors, onlarmn disiinca
tislubuna ssaslanir.

Bu go6zlomonin reallagmasi {insiyyat prosesindo hoyata
kegirilir. S6hbatin har bir istirakgisi ¢alisir ki, noisa versin vo ava-
zina noaisa gotiirsiin. Miitoxassislor jurnalistlora maslohat goriirlor
ki, onlar 6z homsdhbatlori ilo yaxsi atmosfera yaratsinlar,
onlarda tohliikasizlik hissi yaratsinlar va boyiik diqqgat yetirsinlor.

Bu maslohatlorin heg biri asassiz deyil, ¢iinki séhbatin yekun
uguru hoyata kecgdiyi psixoloji abu-havadan asilidir. Ogor
miisahiba gorgin soraitdo kegcirilirsa, olbatto ki, sizin homsdh-
batiniz sixilacaq vo bu halda ondan lazimi va faydali informasiya
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almaq mimkiin olmaz. Danisiq zamani insanlarin ohval-
ruhiyyasindo bas veran hor bir doyisikliyo reaksiya vermok
lazimdir. Axi hor bir an diizglin verilmomis suala, yaranan
inamsizliga va s6hbatin mozmununa maraq olmadigina goérs o
gapana bilor. Buna goéro do jurnalist miisahibo zamani
homsoéhbatinin psixoloji vaziyyatini izlomalidir.

Dialoq tgiin rabitali rollarin sarbast doyismasi xasdir: danigan
va dinloyan, onlar daim 6z rollarini dayise bilarlor, birinin ¢ixist
digorinin fikrino tokan verir. Dialoq insanlarin fikrino vo ya
movgeyino qarsiighh hérmat osasinda qurulur, miibahiso vo
miizakirodos miinasibatlor tamamilo bagsqa ciir reallagir.
Unsiyyatin bu formalarinda olagali rollarmn azad dayisilmosi
nozords tutulur. Lakin bu zaman ilk yerds idealarin rogabati,
miibahiso va fikirlorin miibarizaesi durur va jurnalist bir qayda
olaraq «dinlayici» movqeyini tutur.

Gordiyiimiiz ~ kimi, {Unsiyyat formalar1 vs  sdhbatin
istirak¢ilarinin  olagoli rolu qarsilighdi va ogor {insiyyatin
effektivliyindon vo ugurundan danigsaq, onda burda osas
kriteriya olaqads olan insanlarin davranislarimin bir-birine uygun
golmasidir.

Psixologlar jurnalistlors moslohot goriirlor ki, séhbatin
sonunda onlar 6zlorins asagidaki suallar: versinlor:

+¢ Siz s6hbotin asas xattini ardicil apardinizmi?

% Oz dolillorinizo xiilasa edarkon siz inadkar deyildinizmi?

+ Digorlorinin iradlarmi siz homiss diqqgstle dinloyirsinizmi?

+¢ Digorlorinag sobrlo qulaq asirsiizmi?

+» Homiso doziim vo nozakot gostorirdinizmi?

s Miizakiro zamani onlar haqqindaki amillor vo fikirlor

arasindaki forqi doqiq ayird eds bildinizmi?

Unsiyyoatin perseptiv cohati birinin digari torafindon basa
diigiilmasini, qiymoatlondirilmosini mioyyan edir. Qavrayigin
elementar hissiyati ona goro forqlonir ki, o miirakkob disiinco
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prosesini toqdim edir. 5 analizatorla — esitmo, gérmo, hiss etmo,
goxu bilma, dad bilmo ilo hoyata kegirir.- Miiollim, basa
diismadim bu 5-indon hansi 4-iinii yazmaq istomisiz, ona goro 5-
ini do yazdim ki, hansi diiz olar onu yazarsiz.- Mohz bu hissiyyat
orqanlarinin tosiri ilo o haqigstin miixtalif torflorini oks edir.
Insanlarm bir-birini qarsiiqh dorketmo prosesinda psixoloqlar
soxsiyyatlor aras1 qavrayisin iic osas mexanizmini ayird ediblor:
identifikasiya, refleksiya vo stereotiplogma.

Identifikasiya — proyeksiyanmin néviidiir. Oziinii diisinmoadon,
basqa insana bonzotmak, ona 6zl istadiyi hiss vo keyfiyyastlorin
kegirilmasindon ibarstdir. Bu 6ziinii basqasina qodor fordiliyini
sorhadlorini genislondirmaklo yiikssltmokdir: insan basqasini 6z
«monxliyino daxil edorok onun fikirlorini, hissslorini va
foaliyyatini ovoz edir. Jurnalist 6ziinii basqa insana oxsadaraq
onlar1 har hansisa bir sosial vo ya pesokar qrupa moxsus olmasi
ila, psixoloji slamatlaring, tohsil saviyyasina gora tosnif edir.

Insana realligla heg¢ bir olagosi olmayan hisslorin, fikirlorin,
disiincolorin  aid edilmosi ¢ox vaxt boyik sohvlors gotirib
¢ixardir. Insanlarin  qarsihqli  foaliyyotindo yaranan sohv
diislincalori atribusiya nazariyyasi 6yronir (latin sdzii «atribut» -
aid etmo). Alimlor qarsiligh faaliyystin stampini tosvir edorok
geyd ediblor ki: «Insan amindir ki, bu vaziyyatds olanlarin goxu
onun kimi hoarokot edacok vo bununla da 6z prognozunu qurur.
Adoton insanda hesabat noqtesi kimi ya comiyyotdo olan
normalardan, ya da ideallardan istifado edorok o6ziinii segmok
tendensiyas1 Ustiinlik togkil edir». Qavrayis stamplar1 da elo
buradan yaranir:

+ Oreol effekti — onun tasiri ilo bir sahada dahi olan insan
har bir sahods dahi sayirlar
% Ardicilliq effekti — avvalcadon daxil olmus molumatlara
boyiik iistiinliik verirlor
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« Praeksiya effekti — ona gotirib ¢ixardir ki, bizim ii¢iin
xosagolon olan homsoéhbotlorimizin  {istiin  cohatlarini,
xosagalmoyanlorin isa 6z ¢atigmayan cohatlorini 6ziimiizo aid
edirik.

Qavrayigsin qeyri-adekvatligina stereotiplor do tosir gostorir.
Toriflorin birine gére o «insanlarin giiurunda yaranmis moanavi
yaradilislar vo emosional ronglonmis obrazlardir». Digor bir
fikro gbro iso «stereotiplor —«standartlagmis anlayislarin va
hoqigatin hor hansisa bir hadisssinin doyarloridir». Vo sonra:
«...Adi anlayislardan stereotiplor yalniz 6z sadololiyino gors
forqlonir». Onlarin xarakterik xiisusiyyati diisiinconin digor
formalarindan nisbaton daha ¢ox insan psixikasi ilo slaqado
olmasidir. Bu da stereotipds olan olagalorls izah olunur. Mohz
elo minasibotlor stereotips emosional obrazliliq verir.
Soxsiyyatlor arassi foaliyyatdo insanin stereotip siiroti hom
subyektiv {imumilogmis, soxsi toriibasi osasinda, hom do xarici
tosirin amillori osasinda formalasir: bu insanin 6z, digorlori ilo
iinsiyyati haqda fikirlar publikasiyasinin asasinda yaranir.

Psixologlar hesab edirlor ki, bu ciir standartlasmig obraz
insanlarin qarsiliqh foaliyystini asanlasdirir. Belsliklo do, pesokar
tinsiyyotin rabitoli cohoti homsohbstinin  slage saxlamaq
istoklorini nozaors almagqla interaktiv soxsiyyotlor arasi faaliyystin
{imumi strategiyasinin qurulmasi ilo baghdir. Unsiyyatin har bir
toraofini nozordon kegirdikdon sonra demok olar ki, onlar
qarsiligh slaqadadirlor.

Lakin sohbatin effektivliyi yalniz hor hansisa bir psixoloji
prosesin 6zunamoxsuslugunu bilmoklo yox, homginin danisiq
bacarigindan da asilidir. Bu bacariq pesokar jurnalist foaliyyo-
tinin gedisinds yaranir. Bunlarla birliyde jurnalistika sahasindo
ugurlu pesokar foaliyyati miimkiin olmayan jurnalistin vasitali
bacariglarini formalasdirir.

103



Foal dinloms iisulu. Sirr deyil ki, sohbatin gedisat1 jurnalistin
dinlomos bacarigindan asilidir. Toassiiflor olsun ki, tacriibada ¢ox
vaxt homsohbotinin nitqini koson, 6z fikirlorini bildirmoya
baslayan itixbirlora do rast golirik. Bu yalniz miibahisa slamatlori
olan miisahibo-dialoq hazirlayarkan miimkiindiir. Digor hallarda
diqgatli dinlayici kimi ¢ixis etmalison.

Ogor danisanin magsadi bazi fikirlori ifade etmok vo jurnalisti
maraqlandiran  informasiyalar1  vermokdirss,  dinloyicinin
mogsadi «monali olagolori askarlamaq ve esitdiyi molumatlar
lizorindo fikirlogmokdir». «Basqasinin nitqinin  diisiinilmiis
gavrayiginin» mahiyyati mohz bundan ibaratdir.

Informasiya qobul eden zaman jurnalist homiso sasdo-qulugda
olmalidir, hotta diktofon yandirilmis olsa bels. Bozon maqnit
yazilmaya omin olmaq informasiyanin gabuluna manes yaradir.
Bu voziyyatdo miisahiba gotiironin  diqqeti  yayihir o
homsoéhbotinin  diisiinme montiqini izlomir, hor hansisa bir
informasiyani doqiqlosdirmir. Nohayat, bu sobablor iiziindon o
ona verilon molumatlara shomiyyat vermir. Vo elo buradan da
movzu ilo bagh olmayan suallar yaranir vo sohbeotin osas
obyektindon uzaqlasilir.

IIk baxisda dinlomo prosesi passiv gorsenir. Lakin bu sohv
fikirdir. Bu akt altinda insanin yalniz dilomok bacarigi yox, ilk
névbads informasiyanin doqiq vo diizgiin qobul olunmasi
nozords tutulur.

Gordiiyiimiiz kimi, dinloma prosesinds jurnalist eyni zamanda
bir nego masoaloni hall etmalidir: hamsdéhbati ilo qarsiligh slagoys
girmali, yaxst abu-hava yaratmali, aldig1 informasiyani nsinki
yadda saxlamali, hom do onu homin doqige analiz etmalidir.
Yalniz bu yolla publikasiya {igiin son doracads faydal vo lazimli
molumatlar1 toplamagq olar.

Madelin Berkle-Alenin «Unudulmus dinlomas iisulu» kitabinda
dinlomonin ii¢ saviyyesi tosvir olunub. Birincisina, «dinlomak-
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halma yanmaq» aiddir. Burada dinloyici qarsisindakinin
sozlorindan tasirlonir, 6zlinii onunu yerino qoyur. Bu soviyyanin
xiisusiyyatlori: danigana hormot etmok vo onunla olagoni hiss
etmok, fikrini bir yero toplamaq, danisanin fikirlorindon va
hisslorinden tasirlonmok.

Dinlomoanin ikinci saviyyssini xarakterizo edorkon, todqiqatci
geyd edir ki, burada insanlar s6hboti dorinden basa diigmiirlor vo
sanki onun «iizorindo qalirlar». Onlar istoyirlor ki, hom-
sohbatinin dediklorini esitsinlor, lakin onun mogsadlorini basa
diismoya calismirlar. Bu da anlamamazliga gotirib ¢ixarda biloar,
clinki dinloyici daniganin sozlorino fikrini kifayyst godor
yonaltmir.

Uciincii  soviyya séhboti bir qgodor digqgotli, kor-korana
dinlomadir. Insan eyni zamanda hom qulaq asir, hom do asmur,
bas veranlorlo bagh 6ziino bazi hesabatlar verir, lakin osason
diggatini 6ziino camlagdirir, vo bazon séhbato ¢ox diggatsiz qulaq
asib bir maqam tutur ki, 6zii do buna qosulsun.

Dinlomonin tipik soviyyelori bunlardir. Dlbatts bunlardan on
effektlisi birinco soviyyadir, ¢iinki burada biitiin proses
homsohbati ilo omokdashiga yonalir vo hamsdhbati onun goziinds
noinki doyarli informasiya monbayi, hatta maraqli insan kimi
gorsonir.

Belaliklo do, jurnalist dinlomoys baslarkon 6z mogsod vo
istoklorini basa diismolidir. Bu zaman dinloma prosesi yalniz o
vaxt effektli ola bilor ki, miisahiba gétiiron 6z homso6hbati ilo
omokdasliq yaratmaq istoyir, qarsiliqli olagoni fsal qoruyub
saxlayir, onun fikir vo hisslorino ohomiyyat verir vo nohayat
sohbotin  mozmununa son doracods maraq gostorir. Masalo
miisahibonin qurulusundadir. Suallarin tortibat1 yaradiciliq
prosesidir vo bunu savadli sokildo etmok {i¢lin jurnalist ilk
névbads danisilacag mévzunun ssas mogamlarini aydinlasdirma-
lidir vo bu da ona kémok edacak ki, o galocok homsdéhbatindon
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hanst ndv informasiya toplayacagini bilsin. Boli, miisahiba
zaman ¢atin ki, qeyri-strukturlagmis suallar lazim olsun, ¢ilinki
burada ns doqiq informasiya almaq mogsadi, ns jurnalisti
maraqlandiran problems homsdhbatinin ndqteyi nozori, no do
onun heg bir goxsi cohatlorini agkarlayan element yoxdur.

Homsohbotine hazir suallar veronds do mexaniki sohvler
yarana bilor. ©On basda jurnalist evdoki hazirliglar1 barado
distiinmomalidir. Sual verarkon sohbatin mozmununa asaslanmaq
lazimdir. Bu sualdan sonra hansmin goldiyini xatirlamaq lazim
deyil. Umumilikdo hor hansisa bir plani séhbat prosesi zamani
alot kimi istifads etmak olar.

Suallarin verilmo taktikas: jurnalistin se¢diyi mogsaddon
asilidir. O avvalcadon hamséhbatina deys bilar ki, séhbatdo hansi
movzu miizakiro olunacaq vo o no li¢lin maraqhdir, hansi
suallara vo hansi ardiciligla cavab almaq istoyardin. Bu zaman
miisahibo gotiiron noinki ovvalcadon sohbatin  istigamotini
miioyyan edir, hotta homsohbotino bildirir ki, ondan na esitmak
istoyardi. Bazon els olur ki, miisahiba veran soxs ¢ox mosgul olur
vo miixbirdon xahis edir ki, avvalcodon suallar1 hazirlasin va bu
har iki toraof ii¢lin vaxta gonaat edir.

Suallarin tosnifati. Suallarin tam vo agiq sokildo tosnifatina
ilkin informasiyanin toplanma {sulunun aspektlorino hasr
olunmus sosiologiya dorsliyindo rast golmok olar. Masolon, M.
K. Qorskovun va F. E. Sereqin redaktosi altinda nagr olunmusg
«Sosioloji todqiqatlart neco aparaq?» adh kitabda suallarin
asagidaki qayda tizros qurulmasimi toklif edilir:

- Fikirlorin, istoklorin,gslocays planlarin askarlanmasina
yonalmis insan stiurlarmin amillori haqqinda

- Insanlarin  horokotlorine,  foaliyyotlorine,  onun
noticalorini askarlayan davranislarin amillari haqqinda

106



- Danisanin soxsiyysti hagqinda. Onun cinsini, yasini,
milliyyatini, tohsilini, pesosini, ailo voziyyatini vo s.
askarlayan sosial demogqrafik suallar bloku hagqinda.

Bu tosnifatin iistiinliiyii ondadir ki, onun asasinda hazirlanmig
suallar insanin otraf miihitlo bagh subyektiv fikirlorini, onun
insanlara miinasibatini, soxsi hoyati ilo baglh molumatlari
Oyronmoys imkan verir. Homginin suallarin daqiq tosnifati
névbati séhbatin strateji xattini toyin etmays imkan verir. Lakin
hor bir strategiya taktika ilo méhkemlonmalidir. Todqigatgilar
strateji diislincalora osaslanaraq suallarin asagidaki tosnifatini
toklif edirlor:

» Formasma géro — agiq va gapali, diiz vo dolayi, soxsi
V3 qeyri-soxsi

» Funksiyasina gors — asas vo idaro edon

» Homsohbotino olan tosirine géra — gabaqcadan xobar
veran, neytral

Qeyd etmok lazimdir ki, jurnalistika va sosiologiyada suallarin
goyulmasinin miioyyon qaydalar1 var. Ik névbedo Syrenacayik
ki, jurnalist sorgusunda vo musahibads a¢iq va qapali suallardan
no doracads istifads etmak olar.

Qapali suallardan asason sosioloji anketlords istifado edirlor.
Jurnalistikada iso qapali suallardan motbuat sorgularinda, agiq
suallardan iso soxsi miisahibalords istifade etmok daha yaxsidir.
Ciinki aciq suallar s6hbotin moezmununa isaros edir, musahiba
veran iso 0zl cavabin qurulusunu muoayyonlosdirmalidir. Agiq
suallar insanin jurnalisti maraqlandiran moévzuya 6z $oxsi
fikirlorini bildirmasi li¢lin nozords tutulur. Yalniz buna gérs yox,
mohz elo agiq suallarin komayi ilo sosial haqigatin namslum
toraflori aydinlasdirilir. Bu matbuat ti¢iin on yaxs1 naticalori vera
bilar, lakin sosiologiya {i¢lin bazi narahateiliq yaradir.

Diiz va dolayi, soxsi va geyri-soxsi suallarin da 6z spesifikasi
var. O9gor hansisa bir sobobdon hams6éhbat suala cavab vermak

107



istomirsa, onda ona dolay1 suallar verilir. Dolay1 suali o zaman
verirlor ki, miisahib soxsi fikirlorini bildirmek istomir vo ya
hansisa bir sobabdon agiq séhbatdon uzaglasir.

Alimlorin fikrinco, diiz sualin dolay1 suala kegmasinin genis
yayilmig iisulu soxsi sual formasinin qeyri-soxsi sualla ovoz
edilmasidir. Soxsi va qeyri-soxsi sual formalar1 da fordin maraq
doracasini vo ya miixtalif sosial vaziyyatlora daxil olma «saviyye-
sini» miioyyanlogdirmoyo komok edir.

Tacriibonin gostordiyi kimi, miisahibads dolay1 vo qeyri-soxsi
suallarin ¢oxlugu miioyyan doracods insani ehtiyatlandrir, onu
maraqlandiran informasiyani almaga calisan miixbirlors siibho
yarada bilor. Bu soboabdon do dolay1r vo qeyri soxsi sual ver-
mozdon avval o hall etmoalidir: miisahib agiq etiraflara na doraco-
do hazirdir, o linsiyyatin oyun formalarimi gobul etmoys hazir-
dimu, gizli suallar1 adekvat gqobul eds bilormi.

Jurnalist  foaliyyotinde bir nego lahiyali texnikanin
tsullarindan istifado olunur. «Lahiya» s6zii latin s6zu olan
«projektiondan yaranib — qabaga qagmaq demokdir. Bu anlami
ilk dofo 1939-cu ildo sosioloq L. Frank lahiysli metodikani
bildirmak iigiin istifads etmisdir.

Miisahibads lahiyali texnikanin asagidaki iisullarindan istifada
etmok miimkiindiir.

Azad ittifag. Bu metodika homsdhbatdo stereotipin
gor¢ivasindon ¢ixan miixtaliv név siiratli diisiincolor yarada bilor.
Masalon: «Tasovviir edin ki, siz olinizdo bu mikrorayonun
abadliginin standart planini saxlayirsiniz. Bu lahiyays siz hansi
tokliflori daxil edordiniz?»

Soxsilogdirma. Bu isulun kémayi ilo miisahiba gotiiron bir
torofdon insanin soxsi hisslorini, emosiyalarmi basqa insanlara
aid etmoys, digor torafdon iso 6ziinii basqalarinin psixoloji reak-
siyalarindan istifade etmoys vadar eds bilor. Masalon, yoldasiniz
sizin vaziyyatinizds no edordi? Vo ya o aviyadispetgerin yering siz
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no hiss edordiniz? Bu toyyarslor kimin giinahi naticasindo
toqqusub?

Sohnalorin  vo vaziyyetlorin modellosmasi. Bu metoddan
namolum vo ¢oxmonali vaziyyatlordo istifade etmok maslohot
goriiliir. («9gar qosun toyyaronin diigmosing 30 saniys galmis tez
daxil olsa idi onda bu facio bas verardimi?»)

Verbal vo ya vizual komplekslorin basa ¢atmasi. Bu metodik
isullar miisahiba gotiironin Gyranilon hadisslors hams6hbatinin
reaksiyasini gormok istadikds effektli olur.

Analogiya. Anlogiyanin texnikasi olan siirat digorini miiqayiso
etmok ticilin effektlidir.

Gordilytimiiz kimi, lahiyali texnikaya asaslanan suallar insana
tosovviir  etmok, hiss etmok, halma yanmaq, fikrini
comlosdirmok, togdim etmok, bu vo ya digor hadisoni artiq
hoyata kegmis hadisolorls  miiqayiso etmok imkani verir.
Jurnalistin suallar1 homsohbatino olan tosiring géra do forglonir.
Miisahibo zamani elo voziyystlor yaranir ki, bozi hallarda
homsohboti ruhlandirmaq lazim golir, diger halda — s6hboti
lazimi yers istigamotlondirmalidir, {i¢iincii halda — homséhbatini
aciq etiraflar etmoyo yonoltmolidir. Bu vaziyyatin har birindo
jurnalist miixtolif  xarakterli suallardan istifado edo bilor.
Jurnalist sual formasinda asagidakilardan istifads edo bilor:

# Insann ictimai hoyatmin on osas aspektlorini geyd
etmok

# Homsohbatin pesokarligini etiraf etmok: «bu sahada
tosdiq olunmus mutoxassis kimi siz problemo aydinliq
gotira bilorsinizmi?»

# Insanm hor hansisa bir sahodo xidmatlorini geyd etmok

#  Onun miisbat cohatlorini ayird etmok

#  Emosional saviyyada toacciib va forahini ifads etmoak

# Esitdiklorino maraq gostormok
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Jurnalist miisahibasinds bozon toxribat¢r suallardan istifads
edir. Etik normalar ndqteyi nozorindon, onlarin istifadesi
boyonilmir, ¢iinki cavablar onu pis vaziyyatdo qoya bilor.
Jurnalist tocriibasinds bu ciir suallar1 asagidaki vaziyyatlords
istifado edirlor:

1. Miisahibi pis vaziyyats qoymagq istadikds («Siz na vaxt
stibhali geco klublarina getmoyacoksiniz?»)

2. Onu ozinii isfa etmoys vadar etmok istodikdo
(«Deyirlor ki, bank qarst olunan zaman siz sohordon
konardaidiniz? Siz kiminls va necos vaxtinizi kegirtdiniz?»).

3. Onun ideal diisiincalori ilo doqiq horokstlori arasinda
garsidurma yaratmagq istadikds

Bunlarin hor birindo miisahibi pis veziyyste qoyurlar vo o
gorok giinahsiz oldugunu tasdiglosin, bu vo ya digor tezislori
inkar etsin. Hor bir toxribat suali insanlarda monfi reaksiya
yaradir. Lakin yeno do ¢oxlari bu ciir talayo diisiir.

Bunun sobabi iso bir ne¢o donadir. ilk novbadoe insana qars:
gipnozedici texnikadan istifado eds bilorlor. Bu zaman
miitoxassislor qeyd edirlor ki, ona olan psixoloji tesir hor bir
informasiyanin siiurlu va toanqidi gabulunun azalmasina yonalir.

Miisahibin sayiqhigint ominlik tonu ilo zsiflotmok olar. Bu
zaman o jurnalisto haqigoton inanmaga baslayir vo 6ziini ifsa
etmoys hazir olur. Hotta heg¢ aglina belo gotirmir ki, suallar
mioyyon mogsadlo hazirlanib, onu bilorokdon ovvalcadon
diisliniilmiis cavaba gotirib ¢ixardirlar vo istodiklorinden daha
cox informasiya vermoyos macbur edirlor. Vo nohayat
barmaglarina dolayirlar.

Moshur xalq masalinds deyildiyi kimi «Sual necadirss cavab
da elo o ciirdiir». Olave edok ki, yalmz suallar miixtolif névlora
boliinmiir, elo cavablar: da tosnif etmok olar. Masalon, miisahibin
Jjurnalistin soxsiyysting vo ya suala olan miinasibating gora cavab
manfi vo miisbat ola bilor. Miisbat miinasibat homsdhbat onun
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qarsisina qoyulan suallar1 anlamaga baslarkon olur. Bu zaman o
noinki s6hbato maragi oldugunu, hatta jurnalists miinasibatini do
bildirs bilor. Bu ciir cavablar bazon belo ifads olunur: «Agilla
suala gora togokkiir ediromy, «Sizin sualiniz mani macbur edir ki,
problems basqa yondon baxim», «Siz bu suali lap yerindo ver-
diniz, mona iso vaziyyati tasvir etmokdon basqa heg no galmiry.

Miisahiblorin jurnalistin amayi ilo bagl stereotip diisiincolorini
doyisdirmok ¢otin olur («Axi siz kimsiniz ki, biz sizin garsinizda
iiroyimizi acib tékok», «Siz har yera baginizi soxursunuz vo buna
gora pul alirsiniz. Sizi gormok bels istomirik!»). Aktrisa Alla De-
midova etiraf edirdi ki: «miisahibs — jurnalisto olan yardim novii-
diir. Man divanda oslimds fincan, kitab oturmaq istordim, amma
macburam ki, monim sohnaciklorimin heg birini gormayan insan-
la danmisim, bu onlarin ¢orayidir, imtina edo bilmorom». Jur-
nalisto bu ciir miinasibato insanlar pesokar saviyyads hazirlas-
mamis vo s6hbatin mozmununa {izdon yanasmis halda olanda
rast golonds golinir.

Mazmununa gora cavablar dogru veo yalan, qisa va agiq, daqiq
vo genisg, original va ¢eynonmis olurlar. Dogruluq keyfiyyati ilo
yoxlanilmis vo ciddi amillor gotirilon sualla bagh olan cavab
secilir.

Miizakirays vo ya «doyirmi masaya» osaslanan miisahibonin
do 6z spesifik cohatlori var. Bu zaman jurnalist faal rol oynayir.
O sadoco homsdhbatlori ilo fikir miibadilesinde istirak etmir,
dialoqun biitiin proseslorini idars edir. Sosiologlarm dili ils
desok, spesifik cohoti ondan ibarotdir ik, burada miisahibo
elementlori var, yoni «miisahiba alan — miisahiba veron», va ya
molumat veron transaksiyasi ilo uygunlasir. Bu no demokdir?
Ogor birinci transaksiyada hor sey proqnozlasib vo miioyyon
olunubsa, ikincids muzakirsnin gedisi homsohbatlorin yaratdiq-
lar1 qarsiliql slagodon asihidir.
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Jurnalist homsohbotinin intellektual foalligina miiraciot
edorkon, miizakirs zamani 6z rolunu unutmamalidir. O digqgst
morkazinds miizakironi toskil edon asas moévzunu saxlamalidir;
homsohbati ilo olagoys girorok problemi miixtolif toraflorden
Ooyronmok {iglin onlarin digqetini fokusa toplamalidir, nohayat
s6hbati lazimi istigamato yénaltmalidir.

Ogor matbuat sorgusunun naticalorini ¢ap edarkon sual-cavab
formasi saxlanilirsa, onda bizim jurnalistik sosiologiya miisahi-
balorinin noévlerindon biri ilo isimiz olur. Bazon redaksiyalar
sorgunu elo togkil edirlor ki, yalniz komiyyot noticolorini yox,
homginin ayri-ayr1 adamlarin aciq ifadssini ala bilsin. Bu zaman
materialda fordigilik, bu vo ya digor problemas miinasibatds soxsi
néqteyi nazordon diinyaya baxisi, nohayat canli sos saxlanilir va
gostorilir. Bu mogamlar1 oxucu motbuat sorgusuna telefonla
cavab verorkon do tosbit etmok olar. Tohlil obyektino olan
statistik vo diisiiniilmiis yanasmalar, garsiliqgl miidaxils kontent -
analizo aiddir. Sosiologiyada ondan sonadlorlo iglomok ii¢iin
istifado edirlor. Miixtoliv n6v sonadlords hom statistik, hoam do
patoloji planli molumatdan ibarotdir. Burada hadisonin
istirak¢ilarin1 xarakterizo eds bilon insan foaliyyati oks olunur.
Sonadlori analiz etmoklo yalmiz todqiqatgilart maraqlandiran
suallarla bagl insanlarin disiincolorini, giymatlondirmalorini
askarlamaq olmaz, hamg¢inin hadisonin 6ziinii yenidon qurmaq
olar.

Kontent-analiz tsulu ilo analiz edilon matnin keyfiyyot vo
komiyyat xiisusiyyatlorini alirlar. Notico tadqiq olunan sonadlorin
bu vo ya digor mozmunlu vahidlorini xatirlatmagin tezliyi vo
hocmliliyini ciddi sokildo saymaq hesabina oldo olunur. Bu
metodlardan istifado imkan1 ¢ox genisdir. Sosiologlar statistik
diizalislor igiin faydali olan hor bir sonadlo isloyirlor: qozet
toplusu, fotosokillor, videosiijetlor, arxiv islori va s., vo oldo
olunmus materiallar digorlorine nisbaton daha etibarhdir.
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Kontent-analiz miixtalif materiallar icmalinin hazirlanmas {igiin
coxsayli monbalorlo islomok lazim goldikds ovoz olunmazdir.
Sohv va ya yalan iss heg bir montiqi osas1 vo tosdiqi olmayan, isin
haqiqi vaziyystindon uzaqlasan cavablara aiddir. Bu sobabdon do
onlar c¢otinki jurnalisto miisahibonin motnini hazirlayarken
komoak etsinlor.

Qisa cavablara doqiq olmayan suallar gatirib ¢ixardir («Siz bu
hadisoni tohlil eds bilorsinizmi?») vo ya oksino birmonali cavab
gbzloyon suallar («Sizin sevimli yemoyiniz hansidi?», «Sizin
magininiz varmi?»). Genis cavabi jurnalist yalniz o zaman
gbzlayir ki, o suali amillor vo ya hadisalor arasinda sabob-natico
olagolori tapmaga yoénoltsin. Masalon: «Sizin fikrinizco bizim
yerli masingayirmanin kasib olmasi nadon asilidir?». Ogor
jurnalist insan vaziyyst vo hadisoni analiz etmoys vadar edo
bilirse, onda onun hiiququ var ki, biitév va genis cavab alsin.

Kompozisiya noqteyi nozerindon sual kitabgasi ti¢ hissoli
qurulusa malikdir: baglangic, asas va yekun hissolor.

Baslangicda nazoriyyogilor maslohat goriirlor ki, hamsohbati ilo
psixoloji olaqs yaratsmn. Bunu miixtalif yolla etmok olar.
Homg¢inin homsoéhbatine imkan vermok lazimdir ki, o 6ziinden
danigsin. Bu moagsadls, masalon, onun hayatindan har hansisa bir
maraqli moqami yada salmaq olar vo yalmiz o danismaga
bagladigdan sonra sual verib sohboti lazimi istiqgamato
yonaltmalidir. Jurnalist hamg¢inin hamin insanin mévzu ils tanis
olub olmamasini da yoxlaya bilor.

Miisahibonin osas hissosinds iso bir qayda olaraq onun
movzusu tohlil edilir. Bu sobabdon do burada suallar elo
diziilmalidir ki, homsohbot 6z fikirlorini mantiqi ardicilliqla
inkisaf etdiro bilsin. Ogor girisdo sado suallar verilirss, osas
hissads daqiq analiz tolob edon daha ¢otin suallar qoyulur.

Jurnalist bu prosesi dirijo edorak izlomalidir ki, hamséhbati bu
va ya digar hadisoni osaslandirsin, konar problemlarls yayinma-
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sin, bu movzudan digorine kegmaosin. Miisahib yalniz diizgiin
hesab etdiyi informasiyalar1 vermolidir.

Yekun hissads ya sohbatin bozi detallarini daqiqlosdiran asan
suallar, ya da biitiin s6hbatin gedisino manfi tosir gostoron yersiz
suallar yerlagdirilir vo bunu jurnalist yadda saxlamalidir.

JURNALISTIKA UCUN ONONOVI OLMAYAN USULLAR

Redaksiya tocriibasindo noagrin sual-cavab formasinda togkil
olunmus novlorine rast golinir: miisahibs-anket, sual-cavab,
matbuat sorgusu vo s. Onlarin xarakterik slamati ayrica hamsoh-
batlorine yox, az va ya ¢ox sayll insan qruplarina miiracioatdir.
Sarti olaraq onlar1 sosioloji névler qrupunda birlesdirmak olar.
Dévrii matbuatin sahifslorinds va efirdo bu ciir materiallar 20-ci
yiizilliyin 90-c1 illarinin avvalinds redaksiyalarin ictimai fikirlorls,
informasiya tolobati, kiitlovi auditoriyanin maraqlari, homginin
oxucularin 6lkenin ictimai-siyasi, iqtisadi-sosial hoyati ilo bagh
disiincalari ilo maraqlanmaga basladigda yayilirdi. Oxuculara vo
dinlayiciloro maraq redaksiyalar arasi raqabatlo baghdir. Lakin
auditoriyanin sorbast sosioloji tadqigat1 niifuzlu nasrlorin cibina
xeyir verdiyi lglin, buna haminin telobati var idi. Bir g¢ox
redaksiyalar o&zlori sosioloji toadqigat aparmaga basladilar.
Bunlar hom maotbuat sorgusunun naticalorinin nogri ilo genis
miqyash todqiqatda, ictimai rayi dyronon manitorinqds va kigik
miqyasl imumi sorguda ola bilar.

Klassik miisahiba ilo bazi zahiri oxsarligina baxmayaraq, bu
nosrin 6z spesifik alamaotlori do var. Onlar adi miisahibadon ilk
ndvbads ona gors forqlonirlar ki, sosioloji sorgudaki suallar agiq,
qapali, yariqapali olur.

Bunu misallarla gostorok. Sual: «Hanst dévrii nosrlora siz
yazilirsiniz?» - Agilq variantda oxucunun fikri sorbast ifade
olunur. Yarimgapali sualda «Bu matbuatda sizi no maragqlan-
dirir?» - Imkan verir ki, cavablarin bir ne¢s variantlarini segsin:
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1. Faydaliinformasiya
2. Noso basqa bir sey
3. Reklam

4.  Sorfali qiymot

5. Yiiksok keyfiyyot

Qapali sualda «Siz N. nogri ilo tanismisiniz?» - Yalniz cavabin
iki variant1 verilir — bali vo xeyr. Adi jurnalist miisahibasindo
suallar asason agiq xarakterli olur, ¢iinki yalniz bir, orijinal va
diisliniilmiis cavab alacaq. Sosioloji sorgu isa ¢oxsayl soxslora
giivonir.

Anket standartlasmis cavab almaq moaqgsadi ilo xeyli sayl
insanin sorgu-sual olunmasina osaslanir, bunun da asasinda
analizin obyekti vo ya onun keyfiyyat vo komiyyat xiisusiyyatlori
ilo bagli imumilogmis notico ¢ixardir. Son zamanlar sorgunu
jurnalistikada yalniz informasiya toplamagin effektiv tisulu kimi
yox, hamginin nagrin xiisusi névii — anketli miisahiba kimi
istifads edirlor.

Belaliklo doa, anket vasitosi ilo qozet comiyyoti maraglandiran
problemlar haqqinda fikirlor toplusu olds eds bildi.

Gordiyiiniiz kimi anketds osas yeri spesifik todqiqat aloti kimi
¢ixis edon suallar tutur. Lakin sosiologiyadan forgli olaraq
jurnalistikada anket «asanlagsmig» xiisusiyyoto malikdir. Maso-
lon, agor verilon suallarin néviinii miigayiso etsok, gérmok olar
ki, onlar arasinda miioyyon forqlor var. Sosiologiyada onlar
formalarinin (a¢iq vo qapali, diiz vo dolay1) vo funksiyalarinin
(esas va geyri-asas) ¢oxnovlililyline goro forglonirlor. Jurnalist
tocriibasindo asason aciq tipli suallardan istifads edirlor. Onlar
stiurun vo davranisin amillorini askarlamaga yoénsliblor. Siiurun
amillori ilo maraqlanaraq jurnalist insanin bu vo ya digor
problemls bagl fikrini askarlayir. Sosioloqlar hesab edirlor ki,
hor bir fikir subyektivdir, ¢iinki o soxsiyystin 6zii, diinya,
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comiyyat haqqindaki fordi diistincalorine asaslanir. Ona gors do
jurnalist anketlorinds ¢atin ki, eyni cavablar alasan. Jurnalist ilk
novbads insanin foaliyyotinin naticolori ilo maraqlanir vo bu
zaman standartlagmig cavab almaq ¢atindir.

Gordiytimiiz kimi, jurnalist tacriibasindo istifads olunan anket
cox seydo sorbost miisahibays yaxindir. Onun spesifik cohati
yalniz ondadir ki, ictimai shomiyystli problemlorlo bagh 6z
fikrini bildirmayi va asaslandirmagi bacaran hor bir insana yox,
bir sira, hotta ¢oxlu sayda insanlara miiraciot ediri. Bu ciir
miisahibalorin insanlari calb etmasi mohz bundan ibaratdir ki,
oxucu moshur insanlarin fikirlorini miiqayiss eds vao
qiymatlondirs bilor.

Talaobolor bu metodun banzor tosvirini vo onun elmds istifa-
dasini heg bir ¢atinlik ¢okmadaon sosioloji adobiyyatda tapa bilor.
Indi iso digqotinizi jurnalist mogsadi ilo standart metodikadan
necs istifads edilmosin comlosdirak. Tasovviir edok ki, masalon,
kontent-analizdon istifado edorok motbuatin kompleks icmali
hazirlanir.

Qozetin mazmunlu torsfini miioyysn vaxt arzinds analiz etmok
liciin  todqiqatin  konsepsiyasina malik olmaliyiq; yani
qarsilasacagimiz osas problemlori nazori cshatdon diisiinmaya
calismaliylq. Analiz programini isloyib hazirlayarkon onu
osaslandirmaq, tohlilin mogsadini, maosolosini, obyektini va
predmetini miioyyon etmok lazimdir vo yalniz bundan sonra
kontent-analizin kateqoriyalar1 kimi eyni zamanda ¢ixis edon
osas anlayiglart segmok olar vo sonuncu sosioloji tadqiqatdaki
kimi kontent-analiz kegirilorkon sogkili uygunluq askarlanir,
yoni miioyyan vaxt orzindo &yronilocok sonodlorin massivi
miioyyan olunur.

Belolikloda, «N» gozetinin jurnalistlorine tapsirirlar ki, yerli
matbuatin analitik icmalin1 hazirlasinlar. Bizim gshromanimiz
ilk névbads fikirlagdi ki, gozetlori bir-biri ilo hansi parametlorlo
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giymatlondirmoli vo miigayisa etmolidir. Region nosrlorini
izloyarok o, onlarmn informasiya zonginliyi problemi ilo rastlasdi
vo bu ilk suallar1 yaratdi. Yerli nosrin oxucularinin hansi
informasiyaya daha ¢ox ehtiyaclar1 var, redaksiya oamokdaslar
0z nogrlorinin informasiya siyasoti haqqinda no diisiinirlor?
Lakin bunlara cavab vermok i¢lin ¢ap olunan matnlorin
mozmununu analiz etmak lazimdir.

Tadqgiqatin vazifslorini miisyyon edorkon miixbir kateqoriyali
aparat hazirlamaga basladi, yoni analizin lazimi keyfiyyat vo
komiyyat vahidlorini se¢di. Komiyyat vahidlorini asakarlayarkon
o bu va ya digoer matn elementlorini neco hesablamasi ilo bagh
mosoloni hall etdi, keyfiyyat {iglin iso ilk névbado onlarin moz-
mununun shamiyyatini dyrandi.

Todgiqat probleminin osaslandirilmasi. Bu gin  kiitlovi
informasiyanin istifadogilorinin ¢oxu 6z regionunun hoyat goraiti
haqqinda obyektiv vo miixtalif informasiyalar sldos olunmasinda
maraqlidir. Toassiiflor olsun ki, yerli matbuatin maddi-texniki
inkisafsizligi, savadli jurnalist kadrlarinin olmamasi vo bir ¢ox
amillor redaksiyalara oxucularin informasiyaya olan tolobatini
6domoys imkan vermir vo kegirilmis tadqiqat bu suallara cavab
vermoya sorait yaradir: yerli nogrlorin informasiya ilo zonginliyi
necadir; onlarin informasiya siyasoti neco formalasir; oxucular
na gozloyir; nohayast, jurnalistlor 6zlori gozetin islori hagqinda na
diistiniirlor?

Jurnalistikada istifado olunan torciimeyi-hal metodu idrakin
garisiq saholorindon  gotiiriiliitb. Sosiologiyadan basga o
adobiyyatsiinaslligda, psixologiyada, tarixds, etnoqrafiyada da
genis istifado olunur. Miitoxassislor bu metodun mahiyystinden
belo bohs edirlor: «sosial shomiyyatli informasiyanin toplama
metodu kimi torciimeyi-haldan istifads sosial hoayatdaki miioyyon
tarixi dayisikliklorin oks etdirilmasidir. Torciimeyi-hall markazi
sosial Olgii  vasitesi olur... Torciimeyi-hal todqiqatlarinin
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morkozindo — biitin insan hoyatin1 dyronmok, onun daxili
dinamikasi, subyektiv idara etmasi v aldo etdiyi tocriiba durur».
Jurnalistin torcimeyi-hal metoduna miinasibati avvalcodon
ikili xarakter dasiyirdi. Bu da hamiya aydindir. Todqiqate yalniz
hadisonin sahidinin subyektiv fikirlorino asaslanirdi, buna gors
do belo molumatlara hom inanmaq, hom do inanmamagq olar.
Subyektivlik amili mslum oldugu kimi hor yerds yaranirdi: hom
yasayls tocriibasinds, hom davranmiginda, hom horokatlorinda,
hom ds insanin tutdugu moévqgeds. Bununla belo, hatta bir soxsin
«hayat tarixi» todqgigat¢i ligiin boyilik shamiyyat kasb eds bilor,
ogor nazars alsaq ki, fordi tarixlorin kémaoyi ilo har hansisa bir
prosesin inkisafinin daxili dinamikasini «yenidon qurmagq olar».
Torclimeyi-hal metodundan istifado edorkon daha genis
informasiya toplamaga imkan veron qaydalara riayot edirlor.
Birincisi, insanin «hayat tarixi» onun yasadigi comiyyatin tarixi
ilo uygunlasdirilir. Ikincisi, doqiq bir insanin torciimeyi-halina
miiraciot edorak, jurnalistlor c¢ahigirlar ki, onu biitovlikds
Oyronsinlor, yani insanin hom daxili, hom do xarici alominin
miioyyon dinamikalarimi géstormoya calisirlar. Ugiinciisii, onlar
caligirlar ki, onun davramglarini har hansisa bir voziyyatdo
Oyransinlor.
Torciimeyi-hal todqigatinin  axininda sosioloqlar ii¢ 9sas
istigamati ayird edirlor:
1. Hayat yollarmin sosial tominatinin tadqiqi
2. Sosial tocriibonin vo onun bu strukturunun
yenidon qurulmasina yonslmis, xiisusilo do, madoni iisul
formalarinin tadqigati
3. Tacriibonin genezisini, soxsiyyatin sosiallagmasi
vo moadoni niimunalorin internalizasiyalasmast prosesinin
bas verdiyi strukturun tadqiqi
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OLDO OLUNMUS MOLUMATLARIN ANALIZI VO
INTERPRETASIYASI

Moslumatlarin hazirlamasinda hom timumelmi metodlardan
(analiz, sintez, induksiya, deduksiya va s.), hom do iimumelmi
proseduralardan (sistemlosma,tosnifat, qruplagdirma, tipino gora
bolinmo) istifads edirlor. Indi iso qruplasma, tosnifat vo tiplora
gbro  bolinmo proseduralarmi  nazordon kegirok. Analiz
strategiyasi hoaqigotin  miixtalif hadisolorinde bozi {imumi
ganunauygunlugu tapmagi vo homginin miixtalif név amillorin
sorbast olagasini aydinlasdirmagi nozords tutur. Bu sobabdon do
jurnalist malik oldugu moslumatlari miioyyon slamatlorine gors
gruplagdirir vo tosnif edir. Tosnifat tadqiq olunan obyektlorin
inkisafinin  qanunauygunlugunu va olagesini askarlamaga
yonalibdir. Toasnifatin doqiq formasi qruplagsmadir. O imkan
verir ki, malumatlarin vo obyektlorin imumi toplusu yeni névlii
gruplara elo boélinsiin ki, qruplarin daxilindoki forqlor qruplar
arasit forqlordon az olsun. Homginin, qruplagsdirmanin kosisma
ndvii do var vo onlar malumatlari iki olamating gors birlosdirirlor:

A) Hor hansisa garsiligligi tapmagq

B) Bu hadisonin digoring tasirinin istiqgamatini miioyyonlosdir-
mok mogsadi ilo molumatlar1 iki olamoto géro (xiisusiyyoat va
gostaricilor) Dbirlosdirilir. Molumatlarin jurnalistik analizindo
gruplagdirmanin kasisma ndvii tendensiyalarin axtarigina vo ya
comiyyatds bas veron dinamik proseslorin yronilmasine yonslo
bilor.

Tiplora goro boliinms iisulu isa dyranilon obyektin méhkom-
lonmig xiisusiyyatinin va slamatinin axtarigina yénslib. Bu proses
amillorin se¢imi anindan baslayir. Masoloni holl etmoak igiin
jurnalistlor iki iisuldan istifads eds bilirlor. Birinci halda bir sira
obyektlorin  xarakterik xiisusiyystlori ayri-ayr1  hadisalors
kegirilir. Tkinci halda iso — hoyatda tapilmus tip (xarakter, tale,
davranig {isulu) sonraki tipizasiyanin osasi olur. Jurnalist onu
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maraqlandiran cohatlorin comlagdiyi obyekt va hadisolori axtarir.
Tipino goro boliinmo metodu motbuatda foaal istifade olunur.
Mbohz onun kémayi ilo bizim dévriin gehramanlarinin gokilini
yaratmagq vo sosial hadisalorin imumilosdirilmasi miimkiindiir.

* * *

Biz informasiyani topluyub vo analiz edorkon istifads
etdiyimiz bir sira metodlar1 nozorden kegirdik. Onlarin hor
birinin 6z prosedur gaydalar1 var vo haqgiqotin todgigat
mogsadlorina nail olmaqda komok edon 6z ig alotlori iglonib
hazirlanir. Onlardan istifado birincisi jurnalist masalolorindon,
ikincisi iso togkil olunmus yigincaqlarim miqyasindan asilidir.
Buna sonuncunu da olavo edok: bu giin jurnalist omayi
modaniyyatinin saviyyasini yiiksaldon metodlarin bir-birini avoz
etmo tendensiyasi miisahids olunur.
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FOSIL 4
SOSIOLOJI  JURNALISTIKA

Sosioloji jurnalistika dedikds, bir torafdon sosioloji diisiinco
vo faktlardan ibarat olan, digor torafdon iso — sosioloji natica vo
tosbit edilmis hadisolorin  naticolorini  gdstoron  jurnalist
motnlorinin ~ toplusu  basa  digiliir. Hoddindon artiq
timumilogsmoni jurnalist foaliyystinin naticasinds, mozmununda
oyronmok lazimdir. Mohz bu aspektda sosioloji diisiincolor KIV-
in yaradict omokdaslarinin pesokarliginin osas hissalori kimi
sosioloji modoaniyyat osas ohomiyyoto malik olur. Bunlarsiz
jurnalistikada, qoazetdo, tele- vo radioefirds ciddi osor yaranmuir.
Jurnalistin sosioloji  diislincasi iso hacimli, perspektivli vo
miloyyon monada kegmiso aiddir, yoni ke¢mis tarixo, miiasir
varliga vo galocoys malikdir.

Jurnalistikanin  vo sosiologiyanin yaxinlagsmasi bir sira
istigamatlordo bas verir. Onlar ayri-ayriigda gétirildiikde
miixtalif, lakin derketmanin yaxin sahalori idi.

# Jurnalistlor bu vo ya digor formada kiitlovi rabita
kanallar1  vasitosi ilo  yeni  sosioloji ~ molumatlar
yaymmlandirirlar vo beloliklo do, jurnalist auditoriyasinin
sosioloji molumatlandirilmasi bas verir.

# Jurnalist ¢ixislarinda  dolil  kimi  sgosiologdarin
tadgigatlarinin miioyyon naticalari istifade olunur vo bununla
da jurnalist matninin tosdiqgli bazasinin sosioloji tominati
hoyata kegcirilir.

# Nohayat, miioyyon vaziyyatlords jurnalistin sosioloji
disiincolori sosioloji publisistikasinin — xiisusi  keyfiyyatli
jurnalist 9sarinin yaranmasina imkan verir.

Bir sira hallarda jurnalist auditoriya ticiin daha inandirici olan
real faktlar1 secorok vo ictimai hoyatin dorin proseslorini
gostormak  istoyorok  realligin  Syronilmasinin  sosioloji
metodlarina va sosiologlarin, filosoflarin, iqtisad¢ilarin todqigat-
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larinin naticalarine miiracist edir. Digor hallarda isa faal sosioloq
agor gorsa ki, onun amayinin vo tadqiqatlarinin naticalori ictimai
diqqots layigdir, publisist rolunu 6z iizerine gotiirir.

Bu monada sosiolog-publisist sosiolog-tadqgiqatgidan iistiin
olur. Sosioloji tadqiqatlarin doqiq naticalori ilo miiqayisado
publisistik  @imumilosdirma  ictimai ohomiyystli problemin
oxunulmasinin sosial-folsofi xiisusiyystino yiyalonir, tobii ki,
auditoriyaya aydin formada.

Sorti olaraq desok KIV-in yaradici heyatinin pesokarhg:
sosioloji biliklarin ikidaracali gabulunu nazards tutur:

A) haqigatin elmi tadqiginin iimummetodoloji prinsiplorinin,
comiyyatin sosial qurulusu haqqinda nazari distincolorin burada
jurnalistin rolunun va yerinin monimsanilmasi

B) Informasiya monbalorinin giivenilmosine olan tolobin
artmasinda jurnalist movgeyindon asili olmayaraq molumat
toplusunun qeyds alinmasinda faktla bagh fikirlorin ciddi
forglondirilmasindaki sosioloji tadqgigatlarin naticalorinin daqiq
istifado edilmosi. Miiasir dévrds jurnalist KIV auditoriyasinin
sosioloji molumatlandirilmasinda faal igtirak edir. Onlar hom
alimlorin  comiyyatdo bas veron hadisalor haqqindaki
disiincalorini, hom do miioyyon problemlorlo bagh todqgiqatlarin
doqiq naticalorini maghurlagdirirlar. Bunlarin hamisi yayilmis bu
név informasiyanin etibarli olmasi mosuliyyotini redaksiyalarin
iizorino qoyur.

Sosioloji informasiyanin daxil oldugu kanalin
giymoatlondirilmasindon baglamaq lazimdir. Bundan asili olaraq
redaksiyanin malik oldugu informasiyalara inam artir vo ya
azalir. Bu ciir kanallar 5 novidir:

# Sosioloji tadqgiqatlarin miialliflori motbuatda ¢ixis
edirlor.
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# Sosiologlardan  alinan  molumatlar  redaksiyaya
informasiya kimi daxil olur, sonra jurnalist onu oldugu kimi,
ya da 0z istadiyi kimi matn halina salir.

# Sosiologlar ya ozlori, ya da todqiqatin sifariglori ilo
birgs hazirlanan layiha hagqinda qisa hesabat veron motbuat
surasi kegirirlor.

# Redaksiyalar tadqiqati sifaris veran sirkatlordon, dovlat
organlarindan pres-reliz alir.

# Jurnalistlor onlar1 maraqlandiran elmi, sosioloji
molumatlari internetds, monoqrafiyalarda sorbast tapirlar.
Sosioloji toadqiqatin qurtarmasinda, onun naticolari ilo bagl

informasiyanin yayilmasina an qisa yol o zaman olur ki,
sosiologlarm &zlori KIV-no ollerinds tozo molumatlarla golsin.
Bu sosioloji molumatlarin toxribatinin on sarfoli va tohliikasiz
isuludur.

Sonra, 6z auditoriyani, onun KIiV toqdim olunmus
materiallar1 sorbast analiz etmok imkanini yaxsi bilmolidir.
Unutmagq lazim deyil ki, oxucular, dinloyicilor, tamasacilar halo
do KiV-don ¢ixan molumatlarin ¢oxuna (vo ya demok olar ki
hamisina) inamla yanasirlar. Bu inam bazon ¢ap olunmus «yad
molumatlara» da kegir. Sosiologiya ilo tanig olmayan insanlara
daim osas sosioloji anlayiglarin  monasim1 aydinlagdirmaq
lazimdir. Auditoriyanin sosiologiya ilo tanmig olan digor hissasi
iclin tadqgiqatin maqsadi, cografiyasi, miiddati, tomsili hagqinda
danigmaq lazimdir. Nozords tutulur ki, bu zaman jurnalist 6zii
do sosioloji informasiyalarin ¢apmin osas qaydalarina riayst
etmolidir.

Publikasiyalarda sosiologlarin apardiqlar1 tadqiqatlarm tarixi
vacibdir: oxucu va ya tamasag1 verilon xobarlorin hansi aya va ilo
aid oldugunu bilmolidir. Bu xiisuson o zaman vacibdir ki,
yayimlanan informasiya siyasi xarakter dagisin. Burada doyiskon

123



realliq sosiologlarin halo diinon aktual olan xaborini giymatsiz
edoa biloar.

Masalon, secki kompaniyalart zamani siyasstginin reytingi
yoxlanilarkon blits-sorgudan istifads edirlor. Onlarin birincisinin
analizindoki miirokkob qurulusa macal tapmamis yeni-yeni
naticolor daxil olmaga baslayir. Beloliklo do, molumatlar1 daqiq
tarixo aid etmodan kegirnmak olmaz. Elo olur ki, jurnalist bazon
hadisonin gedisino ¢atdirmir, lakin bu o demok deyil ki, o malik
oldugu molumatlor1 arxivo géndermolidir. Onlar buna agilla
yanagsalar xeyli fayda ala bilorlor, elo ona goro ki, hadisonin
inkisafin1 dinamikada géstarsinlor.

20-ci asrin axirinci illorindo har bir miitoxassis-sosioloq deyo
bilar ki, telefonla sorgunu yalniz ohalinin 75%-nin telefona malik
oldugu yerlordo aparmaq olar. Ona goro ki, sorgudan hor bir
sosial qrup vo har tobagonin niimayondasi kego bilsin. «Kii¢o
sorgular» sosiologlarin fikrinco telefon sorgularina nisbaton
ohalinin bozi tobogolorini daha ¢ox itirir, ¢iinki ohalinin bir
hissosi-gohardo avtomobillorlo horokot edonlor, giiniin ¢oxunu
isdo kegiranlor, kiigodo tanimmadiglari adamlarla s6hbat etmok
istomoayanlar bu sorgulardan konarda qalir.

Bundan basqa holo bir texnologiya da var — «moatbuat
sorgusu». Dhalinin sosial foalligi dévriinde bu metod xeyli sos
gatirir.

Sosioloji xiisusiyyatli informasiyalarin qaydalar1 sirasinda
secki toplusu haqqindaki molumatlar: da gostormok lazim golir.
Kimn fikirlori vo ya ohalinin hansi hissasi tadqiqatin miialliflori
torafindon Oyranilirdi — gohorin biitiin ohalisi, hor hansisa bir
pesokar, demoqrafik qrup, ekspertlor vo ya redaksiyaya golon
moktublarin miiallifi vo s. Indiki zamanda bu tolobo riayet etmok
xisusi ohamiyyat dasiyir, ¢linki daha ¢ox insan sosiologiya ilo
bagl ilkin molumatlar alir — ya institutda oxuyarkeon, ya da
jurnalist mohsulunndan istifads edarkon.
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Beloliklo do, moatbuatda hor hansisa bir sosioloji tadgigatin
naticalori verilorkon auditoriyant molumatlandirmaq lazimdir:

#  Oyronilon toplumun yas hiidudlar hagqinda (18 yasdan

yuxari, 30-45 yas, vo ya yalniz 18-25 yash qadinlar)

# Oyranilon toplumun mosguliyyat sahasi haqqinda (biitiin

ohali, yalniz toqatidg¢iilor, yalniz talobolor)

# Oyranilon toplumun mokan sarhadlori haqqinda (8lkanin,

soharin ohalisi, harbi xidmatgilor, ali maktob miiallimlori)

#  Sorgu gotirilon insanlarin sayr haqqmnda. Sosiologlar

hesab edirlar ki, onlarin say1 700-800-o yaxin olmalidir.

Digor bolimlords deyilonlori tokrarlamadan qeyd etmaliyik
ki, sosioloji molumatlar jurnalist asorinds tosdiq olunmus baza-
nin elementlori kimi qiymatli vo inandiricidir, agor onlar:

+ Etibarli manbalordon toplanilibsa
» Miivafig olan mazmunda diizgiin istifado olunubsa
+ Hor hansisa bir sitat gatirilibsa

Qeyd etmok lazimdir ki, jurnalist ¢ixiglarinin tosdiq olunmus
bazalarmin sosial tominati miixtolif soviyyado hoyata kegirilo
bilar. Belaliklo do, onlardan birincisi auditoriyanin hiss etmadiyi
ayri-ayri sosioloji molumatlarin istifadssini nazords tutur.

Deyak ki, analitik nosrds yasayis yerlorinin tikintisinin ipotek
kreditinin inkisafi ilo bagh geyd olunur ki, ne¢s faiz votondasin
bu ciir bahali bank kreditino imkan1 ¢atir. Gostorici 6z nov-
bosinds sosiologdarin moalumatlarina asaslanan hor hansisa bir
monbadon gotiiriilib. Lakin qazetds bu haqda he¢ na yazilmir —
onun doqiqlosmasi elo do vacib deyil, jurnalistin s6ziine do inan-
maq olar. Daha vacib odur ki, publikasiya qorar goabul etmok
imkani1 olanlar1 diisiinmays vadar edir, onlar iss istodikde bunun
ticiin lazim olan biitiin sosioloji informasiyalar1 tapacaqlar.

On ¢otin vaziyyat iso jurnalist molumatlarimin monbalorini
gostormak istadikds yaranir. Biitliin gotirdiyi sosioloji infor-
masiyalar1 atributlagdirir. Bu daha c¢ox miibahisali nagrlorde
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miirokkob sosial problemlorin kompleksi miisahide olunarken
bas verir.

Kiv-in yaradici heyyati torafindon togkil olunmus vo kegirilmis
sosioloji eksperementlors, tamamilo asaslanan jurnalist nagrle-
rino daha daqiq yanasmaq lazimdir. Burada sosioloji informa-
siyanin manboyi jurnalistin 6ziidiir. Daha doqiq dessk onun
gordiiyii, analiz etdiyi sosial realliqdir.

Xatirladaq ki, eksperiment dorketms metodudur vo onun
kémoyi ilo yoxlanilan vo idars olunan soraitds tobiotin vo
comiyyatin  hadisalori  todqiq olunur. Kitabin ovvalki
bolimlorinds biz onun redaksiya tocriibasinds istifadssine artiq
miiraciot etmisik. Indi osason qeyd etmok lazimdir ki,
informasiya toplamagin bu kompleks metodu jurnalisto dolil
qisminds etibarh intellektual asaslanmis materiallar verir.
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B6lmo 3
Jurnalistik prosesin sosioloji 6yronilmasi

Fosil.1. Jurnalist vo redaksiya jurnalistika sosiologiyasinin
obyekti kimi.

Fosil.2. KiV-in auditoriyasnin vo bazarmm sosioloji
tadqgiqgatu.

Fosil 1
Jurnalist vo redaksiya jurnalistika sosiologiyasinin
obyekti kimi

Oziimiiz haqqmnda biliklor noys gorokdir, no iigiin golocok
jurnalisto onun ixtisasinin sosiologiyasi, soxsiyyati vo redaksiya
foaliyyati haqqinda biliklor gorokdir? Moalumdur ki, o na iigiin
auditoriya haqqinda informasiyaya malik olmalidir. Oxucunun,
seyircinin (tamasaginin), dinloyicinin xarakteristikalarini vo
maraqlarint bilmodon effektiv islomok miimkiin deyil: na tiraji
artira bilorson, no do reklam oldo edorson. Bu giinkii giinda
redaksiyalar 6zlori 6z tolobatlarmi 6dadiklori bir zamanda
auditoriyant tanimamaq matbuati, televiziya vo radioprag-
ramlar1 iflasa ugrada bilor. Yeno do redaksiya vo jurnalistika
haqqinda sosioloji informasiya noys gorokdir(faydalidir)?

Birinci, o jurnalistika va jurnalistikanin rolunu, mogsadlorini
comiyyatdo miioyyan etmoys kémok edor.

Ikincisi, hor bir KiV omokdasina imkan verir ki, pesokar
comiyyatda 6z yerini doqiqloegdirsin, 6z ampluasini tapsin, soxsi
marketingi ilo mosgul olsun, soxsi karyerasmmin somtini —
yaradiciliq, mohsuldar, togkilati vo ya adobi — tapsin.

Uciinciisii, jurnalistin sosioloji tadqiqati 6z refleksi- 6z soxsiy-
yotinin pesokar haqqinda timumilogsmis, model diisiincolorla
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miiqayisasi li¢iin gidadir. Bu da 6z novbasindo goxsi vo pesokar
tokmillosma proqraminin hazirlanmasima komaok edir.

Dérdiinciisii, redaksiya isinin miirokkobliyi vo on tipik, genis
yayilmis problemloari vo informasiya bazari soraitinds jurnalistin
foalliyyati hagqinda xobordar olmaq onlarin ugurlu togkili vo
miibahisali, bohranli voziyyotdon ¢ixmaq tglin yol axtarib
tapmaga kémok edocok.

Besincisi, redaksiya kollektivi daxilindoki sosiopsixoloji va
pesokar olaqgolorin analizi onlara korrekto edilmoasi normal,
yaradici iglim yaratmaq haqqinda informasiya verir.

Altincisi, an vacib olan odur ki, jurnalist kollektivinin
mohsullarmin  komiyyat-keyfiyyot, kontent-analiz dsulu ilo
Oyronilmasi, onun nasrinin konsepsiyast vo auditoriyasinin
intizar ilo uygunlugu redaksiyanin vo ayri-ayri jurnalistlorin
islorinin  planlagdirilmasma, orada optimal dayisikliklorin
kegirilmasino komak edacok.

Vo, nohayat, redaksiyanin kadr qurulusunun, kadr hazirlama
soviyyasinin, onlarin jurnalistik tohsilin sistemi haqqindaki
disiincolorinin analizi yiiksok saviyysali pesokar jurnalistik kor-
pusun formalasmasma vo onun hazirlanmasini miioyyon qodor
yaxsilasdirmaga imkan veracak.

Redaksiya foaliyystinin elmi analizinin praktik effektivliyi
tolobalora  jurnalistika sosiolgiyasinin verilmis istigamatinin
vacibliyini dork etmays imkan verir. Fasilin mialliflori torsfindon
jurnalistlorin tadqigati vo onlarm 1920-ci ildon indiki dévra
godor hazirlama problemi tmumilegdirilib. Bu is jurnalistik
tohsilin universitet sisteminin yarmmasrlik yubileyi ils bagh yerinag
yetirilirdi.(bax:Svitic L.Q. Siryaeva A.A .Jurnalistik tohsil:
sosioloqun baxiglari.M 1997.)

Olds olunmus materiallar agig-aydin gostarir ki, jurnalist pe-
sosi vo jurnalistin goxsiyyati iki cohato malikdir: statistik, praktiki
olarag zaman daxilinds doyismayon vo dinamik, sosiol
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vaziyyatlorle, comiyyatin tipi ilo, informasiya seraiti vo KiV-in
xiisusiyyati ilo dayison.

Pesonin inkisafinin hansi tendensiyalar1 var?onlar 6lkonin va
insanligin optimal inkisafina uygun golirlor, yoxsa bodboxt
hadisaloromi aparirlar? Indi sualda mohz bu giin durur, bundan
oncasi yox. Jurnalistikaya sivilizasiyalagmis proseslorin noqteyi
nozorindon, K. Siolkovskinin, A. Cijevskinin, V. Vernadskinin,
T. Kunanin, L.Qumilyovun omoaklorinds inkisaf edon miiasir
falsofi-elmi paradigmalar mévgeyindan golin baxaq.

Bizim qarsimizda onun dorki ti¢ilin vacib olan bir ne¢a timumi
elmi ideyalar yaranacagq.

1. Nyuton-kartezion (dekart) materialistik  xotli
paradigmalarin holo tosdiq olunmus adi olmayan miiasir
paradigmaya doyisilmosi (onu post eynsteyn, sinerqetik-
xolohomik holosdan omolo golib, biitév demokdir-). Yeni
paradigma diinyan1 miirakkab qarsiliql alagolori vo geyri-xatti
miinasibatlori olan bir vohdot kimi gobul edir. O diinyanin
qurulusunun ¢ox soviyyoliyini vo eyni zamanda onun
biitévliyiinii, insanin va tobiotin, kosmik vo sosial proseslorin
six olagosini va s. basa disiir.

2. Tabist va sosiol sistemlorin doyisilmayinin bifurkasional
keyfiyyatli prinsipi vo sivilizasiyanin bu glinkii inkisaf
morhslasinin bifurkasiyanin névbati ndqtasine yaxinlagmas.

3. Diinyanin vo comiyyatin inkisafinin spiral formasi, bu
inkisafin horokatin miixtolif istiqgamatlori ilo miirokkob
xiisusiyyatlori.

4. Tobist vo sosial qurumlarm miixtalif qiitbliyi. Bu
zaman optimal inkisaf imkanini yalniz miisbot, yaradici
tendensiya vo komponentlorin monfi, dagidici komponentlor
tizorindo  istiinliikk  togkil edorkon qoruyub saxlamaq
mimkiindiir, yoni «qizil kasisma » prinsipi ilo inkisaf etmok.
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5. Dinyanin imumi, universal qisminds informasiyal
qurulus prinsipinin gobulu .

Bununla bagh olaraq — planetar informasiya qurumlarinin,
xiisusi ilo do KIV- in, sosiomdaki problemlora vo insanlarin
golocayina gbra nohong mohsuliyyatdir.

Sualin bu ciir elmi-falsofi qoyulusu qoy hiiquq fakiiltosinin
tolobloring heg bir doxli olmasin vo onlara miicorrad golsin. Biz
yalniz KIV-in vo jurnalistin global informasiya sisteminda yerini
basa diisdiikdon bu sistemin humanitar, yaradici, isiqh
informasiya qurumunun qaranliq dagidici qurumlar tizorindoki
istiinliklori ilo bagh olan super mogsadlorini dork etdikdon
sonra sivilizasiya, 6lko, xalq, soxsiyyat kimi qorunub saxlanila
bilarik.

Basa diismoys ¢alisaq ki, bizim jurnalistika diinyanin biigiinkii
inkisaf morhoalosinin onun garsisina qoydugu moagsadlora uygun
golirmi vo bu isdo sosioloji 6ziinii refleks bizo komok edocok?
Olbotto, jurnalistika sosiologiyas1 haqqindaki bilik dairoesi hor
dofs onu istifads etmok iiglin miixtolif clir lazimdir. ©n genis o
zaman lazimdir ki, agor siz 6zilinliz tadqiqatgisinizsa vo xiisusi,
dorin sosioloji tohsil, ssasinda todqigatin metodologiyast vo
metodika sahasinds tolob olunursa.

Kitabin bu fasli sosioloji informasiyanin istifadagilori {iglin
nozords tutulub. Lakin o sifariscilor ticin do (baxmayaraq ki,
burada marketing vo menecment haqqinda slave molumat talob
olunur ), miisahiba gétiiran vo veron jurnalistlor {iglin do faydal
ola bilor. Lakin proqramlagsmanin 6ziinomaxsus xiisusiyyatlari ilo
vo redaksiya kollektivinin dyronilms metodikasi ilo taniglq hor
halda lazim olacaq. Bizi maraqlandiran mézular iizrs sosioloji
tadqgiqgatlarin tarixi va naticaloari ilo tanishq faydalidir.

Jurnalistlorin vo onlarin foaliyystinin sosiologiyasi, hor bir
yerli sosiologiya kimi dalgalarla inkisaf edirdi. Bu dalgalarin
yaranmasi totalitar sistemin dagilmasi, comiyystin demokratik-
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losmosi ilo bagh idi. Ilk belo pik 1920-ci ilde ingilabdan sonra
Olkonin yeni comiyyst qurmaq istoyi bir dovrdo miisahido
olunurdu. Ikincisi-1960-c1 ilo poststalinizm dévriing, iigiinciisii iso
1990-c1 ilo, yoani yenidonqurma dévriine aiddir. Bu ii¢ morhaloni
miiqayiso edok ki, comiyyeotin, jurnalistikanin vo onun
Oyronilmosi tisullarinin doyisilmasini basa diigok.

1920-ci il sosioloji tadgigati Oktyabr inqilabindan sonra
yaranmis yeni qozetlorin jurnalist kadrlarina olan talobati ilo
bagh idi. Redaksiya vo jurnalistlorin maliyys vaziyystlorini,
omokdaslarin sosial-demokrafik xiisusiyyatlorini, redaksiyalarda
hans1 vo ne¢o kadrin ¢catismamazlhigini aydinlasdirmaq lazim idi.
Aydin va biitdv monzoro almaq iiciin an rahat iisul sosioloji
metodlardan istifade etmok idi. Bu illords elmi va sosial hoyat
canlandi, incosonatds, odobiyyatda yeni irolloyislor bas verdi.
Sosioloji va psixoloji tadqigatlar ¢ox mashur idiler, jurnalistika
institutlarinda isa tolobalarin va jurnalistlorin psixoloji tadgigati
ilo masgul olan psixotexnik laboratoriyalar var idi.

Lakin XX osrin 20-ci illorinds jurnalist kadrlarinin osas
«tadqgiqatgilart » SK.PKP(ib) motbuat sobasinin idaragiliyi ilo
faaliyyat gostoran partiya orqanlari idi.

1990-c1 illorin ortalarinda bir sira todqiqatlar  amerikal
homkarlarimizin bag¢iligi ilo diinyanin 20 6lkasindo aparildi,
noticode D.Uiverin redaktssi altinda beynolxalq tedqgigat
haqqinda molumatlarin timumilosdiyi «Qlobal Jurnalist» (The
Global Journalist) kitab1 nagr olundu.

Ikinci program 1995-ci ildo Midl Fennlsi universitetinin
Todgiqat moarkozi ilo birgs hoyata kegirildi. Osas todqiqat mar-
kozi soxsiyyatin 6z azadligm bildirmoya vo KiV-in s6z azadligina
olan hiiququ oldu. Bu layihodo rusiyali vo amerikah
jurnalistlorinin sorhadsiz fikri ifade etmok azadlig1 barada, xiisusi
ilo do seksual miinasibatlor,soxsi hoyat, soxsiyyato monovi va
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fiziki ziyan vera bilocok mal, orzaq reklamlar1 sahasinds fikir
ayrilig1 yarandi.

1990-c1 ildo yaranan digor vacib istigamat goxsiyyetin,
jurnalistin yaradiciliq probleminin sosiopsixoloji dyranilmasidir.

Bir ¢ox illor miixtalif jurnalist qruplarinda sosiopsixoloji tod-
qgiqatlar aparan 1.M.Dzyalosinskiy belo bir naticoys goldi ki,
pesokar psixoloji keyfiyyatin orta ohomiyyati aciq aydin ifads
olunan jurnalistor daha mohsuldardirlar. Siddotli azaldilmig
(tobiidir) vo siddatli artirllmig (ilk 6nca qoriba golir) gostaricilor
iso pesokar rollarin hoyata kegirilmasina eyni doracods manegilik
toradir.

Molum oldu ki, jurnalistin gonc auditoriyanin tolobati
haqqindak: fikirlori ilo yuxari sinif sagirlorinin real maraqlari
uygun golmir. Jurnalistlor gonclorin informasiyani sosiollagdir-
magq li¢lin vacib olan dorketma vo hoyati shomiyyatli maraqglarini
diizgiin qiymatlondirmirlor.

Tacriibonin naticalori dinamikada.

Beynolxalq todgigatin  molumatlarma géro XX  osrin
sonlarinda Kanada da-28% qadin jurnalist olub, Britaniyada vo
Ispaniyada-25%, Fransada-20%. Lakin 6z feminizmliyi ilo
moshur olan Avropanin simal 6lkalorinin redaksiyalarinda
qadinlarin faizi daha coxdur, Finlandiya-49%, Almaniyada-
41%. Toxminon bu qador qadin Braziliya va Cili jurnalistikasinda
isloyir. Cin vo Avstraliyada —-33% qadin jurnalist var, Yeni
Zelandiyada —45%, Okeaniyanin dlkalorinds —36%. Umumilikda
redaksiyalarda 35%-o yaxin qadin igloyir, baxmayaraq ki,
pesonin feminizasiyalagmasi prosesi davam edir. Qadinlar yalniz
ononavi «qadin» vazifslorinds modoniyyat, moktub, sosial
problemlar s6basinds yox, hamg¢inin reportyor, toshqiqat bolim-
lorinds do ugurla ¢aligirlar 9gor redaksiyalarda gonc qadinlar vo
kisilorin say1 berabardirso, yash qruplarda iso qadinlarin sayi
azalir: ailo qurur, usaqlar dogulur vo bununla bagh qaygilar
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coxdur. Toociiblii deyil ki, tonha jurnalist qadinlar subay
homkarlarindan ¢oxdur. Bu osason amerikali jurnalistlor ii¢iin
xarakterikdir, onlardan anketlors cavab veranlorin 36% -i heg
vaxt ara getmayib. Rus jurnalistlor arasinda bu 15% togkil edir.

Yas. Axirinct 80 ilds olan sosioloji molumatlarin analizi
gostorir ki, yas xiisusiyyatlorinin dayisilmosi prosesini dalgavari
adlandirmaq olar. Qurulus doyisir vo bununla da jurnalistika
yenilasir — daha cavan olur.

20-ci illordos rusiya redaksiyasinin amokdaslarinin ii¢ds ikisinin
yast 35-don yuxari deyildi: orta yas —taqribon 30-idi. 60-c1 illarin
sonunda rayon qozetgilori igorisindo sorgu- sual olunanlarin
yalniz dordiincii hissasini cavan adlandirmaq olardi. Toxminon
homin vaziyyat 70-80-ci illordo do miisahido olunurdu. Yalniz
yenidonqurmadan sonra jurnalist korpusu cavanlagmaga
bagladi. 90-c1 illorinin ovvollorin  todqigatina  goro yeni
informasiya vasitolorine anonavi nagrlorin niimayandalorindon iki
yas balaca gonc omokdaslar golirdi. Umumilikde,bu illordo
rusiyali jurnalistlorin orta yas1 —40,7, amerikanlarda iss —3-4 yas
balacadir. Xiisusilo do ogor amerika jurnalistikasi axirinci illords
qocalirdisa, bizimki iso oksino cavanlasir. Beynalxalq
todqgigatlarda istirak edon oOlkolordo jurnalistlorin orta yasi
toqribon 36-dir. (Britaniyada- 38, Fransa vo Finlandiyada —40,
Almaniyada- 35, Ispaniyada-36, Kanadada —40, Cindo-35,
Avstraliyada-32).

Umumilikdo, yena do bizim axirinc todqiqatlarimizin
naticaloring gora 6n yers faaliyyatin cazibadarligini vo miixtolif
novlilylint, ayri-ayri diyarlar: gormak, yeni informasiyalar almaq
istoyini ¢ixarir. 9vvalki todqigatlarda « insanlarin iinsiyyst»
motivi olmayan pesonin cazibadarliginin yeni motivlori yarandi:
hoyat1 yenidon qurmaq, formalasdirmaq imkani, fikirlorin azad
ifads olunmasi, geyri-standartliq, hissiyatin kaskinliyi, dinamizm
va sozsiiz ki, pesaya miinasibat pragmatiqlogib. Toassiiflor olsun
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ki, comiyyato, hoaqigoto xidmotin yiiksok motivlorine gonc
jurnalistlords gec-gec rast golmok olar.

Olbotta, bu ciir miisahidalor do jurnalizmin bulvarlasmasi va
kommersialagmasi kimi bizi narahat edir. Lakin qobul etmomak
olmaz ki, bu 6lkads bizim goziimiiziin qarsisinda bas veron sosial
cevrilislor do dorin kokii olan obyektiv prosesdir. Comiyyatin vo
motbuatin  demokratiklosmosino yonalmis neqativ  effektlor
miloyyon dorocado miivaqqoti xarakter dasiyir. Bu zaman
neqativizmi basa digsmok , dork etmok ¢ox vacibdir. Ogor
progmativ, fordi, geyri-yaradicilig motivlori gonc jurnalistlordo
varsa vo onlar 6z mogsadlorine ¢atmaq tg¢lin moatbuatdak: isi
istifads edirlorse onda onlarin yaradici va saxsi bohranlar1 gagil-
mazdir.

Jurnalizm — yaradici informasiya isinin komayi ilo comiyyato
xidmotdir: lakin eyni zamanda yeni naslin motivkasiyasinda
onun KIV bazar funksiyasina eimosino, rogabat vo risk
soraitinde iglomoys hazir olmasina komok edon adaktiv
komponentlorin olmasi tabii gorsonir.

Indi pesonin neqativ cohotlorindon danmismagm lap vaxtidir.
Yenidonqurma dévriine qodor anketlori dolduran jurnalistlor
pesonin manfi cohatlori igarisinds on ¢ox diletanthigl, tolasikliyi,
kifayot qgodor azadliq vo sorbostliyin olmamasini, sinir
gorginliyini, yiikksok mosuliyyot dorocasini, geyri — normal is
giiniinii gostorirdilor. Axirinct illorde naraziligin sobabini artmagq-
da olan risklo yanast 6lkods olan siyasi, iqtisadi, informasiyah
vaziyyatlorlo, xiisusilo do, sifarislo yazmagla KIV sahiblorino
«satilmaqg» vo onlardan asili olmaqla slagolondirirlor. Bir nego
tipik miilahizalor : «Peso secorkon pis olmadim, lakin miiasir
jurnalistika moni sarsitdi. O tamami ilo algalir, axmagq
biznesmenlordon va geyri-pesokarlardan asilidir vo o yaratmur,
oksing dagidir».
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Jurnalistikanin funksiyalar1 haqqinda diisiincalor comiyystin
KiV-5 olan toloblorinin doyismesindon ash olaraq miixtalif ciir
olur: yenidonqurma doévriindo tobligat¢i, torbiyovi, istehsal
edicidon tutmus indiki dovrdoki informasiyali va ayloncali
funksiyalara godor gorb manerasmma uygun olaraq jurnalistika
giymatlori sistemindon obyektiv- informasiya sistemina yonalir.
Hoqiqgatds iso bu formal obyektivliyin vo geyri — qiymatlon-
dirmonin, statiskanin ¢oxlugunun vo sonadlore istinadin
arxasinda ¢ox vaxt qarazlik vo tobligat gizlonir.

Bunun iigiin parlaq misal KIV torofindon xiisusi ilo do
elektron, kegirilon segki qabagi kompaniyalardir.

Kegmis illorin puritan ciddiliyindon - indiki illorin
supersensasyiyaliligina ...

Jurnalistika fakultesinin dorin vo agilli disiinon, kiitlovi
rabitonin siyasoti vo nozariyyasi ilo yaxindan tanis olan hor bir
tolobasi basa diisiir ki, KIV-in asas funksiyas1 —sosiumun optimal
funksiya etmosinag tosir géstormok vo onun miixtalif sahalordoki,
informasiya tolabatlarmi 6demokdir: pesokar foaliyyatds, ailo
hoyatinda, usaqlarin torbiyasinda, iinsiyyatin togkilinda.

Moatbuatin funksional spektri, mohdudlasdirilmasi comiyyastin
informasiya ilo kifayat godor tomin olunmamasina gotirib gixarir
va belaliklo ds, onun inkisafinda anomalliq vo ayriliklor yaranir.
Bu jurnalistikanimn kriminal, syloncali —erotik, istiqgamatlorinin
¢oxalmos1 naticasinda bas verir. Bu alagolords hal-hazir ki, KIV
—do, xiisusi ilo do TV pragramlarinda matbuatin potogenliyi,
tacaviizo ¢evrilon sapogenliyindon danigsaq yerino diisor. Lakin,
mosalon, TEFT 6diilii ilo miikafatlandirmanin maarifcilik, elmi —
moshur usaq proqramlarindan baslanmasi voziyystin todricon
doyigmosine imkan verir.

Funksiyalar1 ilo yanasi redaksiya omokdaslarinin jurnalist rolu
haqqindak: fikirlori do doyisir: 70-80-ci illorde tosbit olunmus
toxribat¢1 va torbiyavi rolundan hamséhbat mévqgeyins qadar, bu
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insiyyatin ovvalki saquli qurulusundan (partiya komitosi-
jurnalist auditoriyas1) oxucu, dinlayici, seyirci ilo barabar
hiiquqglu dialoq rejimina kegmoklo slagadardir. Yeni matbuatin
jurnalistlorinin  istifado  etdiklori rollarn  say1r  ononavi
jurnalistlorinkindon ¢oxdu.

Motbuat partiya missianizmindon auditoriya ilo demakratik
miinasibot formasma keg¢di. Hoqgigaton do, demok olmaz ki
jurnalitslor 6z auditoriyasina daha ¢ox hormat elomaya
basladilar, ola bilsin ki, hatta hansisa bir monada aksina. Lakin
obyektin reallig1 o oldu ki, oxucularin, dinlayicilorin, seyircilorin
say1 nosrin vo kanallarin miivoffaqiyyati ilo olagalidir, ¢linki real
pullarin daxil olmasi ondan asilidir.

70-ci illorin tadqiqati jurnalistlorin auditoriyanin sosioloji
cohotdon Gyronilmosine olan indefferent miinasibotlori tasbit
edirdi: redaksiyanin siravi omokdasia belo moalumatlar lazim
deyildir. Indi voziyyot qofildon doyisdi. Jurnalistlor yalniz oxucu-
larin  sosial-demoqrafik  xsusiyystlorini, maraqglarim1  yox,
homginin informasiyanin doqiq manbasinin qiymatlondirilmasini,
motnin - qavranilmasmin ~ psixoloji  dzlinamoxsusluglarini,
soxsiyyat tipini bilmak istayirlor. Lakin geyd etmok olmaz ki,
onlarin ticarot maraqglar1 olavo reklam oldo etmok igiin
auditoriyan1 genislondirmak cohdlorini idaro edir. Ovvallor
redaksiyanin rohborlorls, yaradicilarla garsilighh miinasibotini
foal oyrononlor bu giin 6z-6ziindon «oriyiblory. Oziido ki,
jurnalistlorin vo hakimiyystin miinasiboatlorinds olan problemlor
yerli soviyyado geyri-foal deyillor, ¢iinki KIV-in oksor hissosi
yerli biidcalor torafindon idars olunur.

Redaksiya kollektivi vo redaksiya foaliyysti. Bu on boyiik
problemdir vo burada proseslorin tarixi dinamikasin izlomok
cotindir, ¢iinki bu planin osas tadqiqatlar: 80-ci illords kegirildi.
Oton illords oldo olunan molumatlara osason jurnalistlor iigiin
osas ¢otinliklori kiitlovi-toskilat foaliyysti yaradirdi; yoni
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yaradiciliq yox, miialliflorlo, redaksiyaya golon moktublarla is
«doyirmi masanmn» kegirilmasi vo s. indi foaliyystin bu ciir
noévlerinin say1 azalib: motbuatin xiisusiyyati doyisib, moaktub-
larin say1 gofildon azalib, miolliflorls qarsiliqh slage tamami ilo
basqa ciir oldu, reydlor ke¢migdoa qaldi. Lakin redaksiyalar artiq
0z istoklori ilo yox olub getmis poctu yenidon stimullagsdirmaga
caligirlar. Moktublara vo tretey mohkomasi qisminds i¢timai
fikirlorin colb olunmasma dair maraq artdi. Todqiqatlarin
gostordiyi  kimi redaksiyalarm ¢atinliklori maliyys, maddi
problemloarls, savadl kadrlarin ¢atismamazligi ilo baghdir. Lakin
osas ¢otinliklor informasiya monbalori ilo baglhh yaranir. Bu
problem fordi yaradiciligda da 6n siraya qoyulub va 60-80-ci
illora nisbaton indi daha kaskin xarakter dagiyir. Jurnalistlor on
az ¢atinliklorlo vaziyyati miisahids edorkon, an ¢ox ¢atinliklors iso
— sonadlarls igloyondo vo insanlarla danisarkon rast golirlor.

Heg vaxt informasiya toplayarkon etik normalara riayst etma
masalosi bu ciir miibahiss dogurmurdu (onlarin qeyri-etik
yollarla alds olunmasi, sahibinin icazasi olmadan soxsi sanadlorin
istifadasi va s. )

9gor 90-c1 illords informasiyanin toqdim olunmasidan icra
hakimiyyati vo hiiquq miihafizo orqanlar1 imtina edirdilorss,
2002-ci ildo isa 6n corgodo kommersiya qurumlari dururdu.
Xiisusi ilo do, jurnalistlordo amillori, sonodlori vo statistik
molumatlar1 gizlodirlor, vozifali soxslor vo tacirlor informasiya
vermokdon imtina edorkon ilk névbodo rohborin gadagalarina,
molumatin gizliliyine, yarim¢iq olmasma istinad edirlor. Lakin
informasiya dasiyicilarinin  boyiik oksoriyyoti qorxurlar ki,
molumatlar motbuatda qeyri-obyektiv verilocak, tohrif olunacaq.

Jurnalistin is soraiti halo 20-ci illordo Gyronilmoys basladi.
Motbuat is¢ilorinin vaxt biidcasini todqigatcilar miisyyan etdilor
ki, redaksiya katibasinin ig vaxti 9,4 redaktorlarin vo onlarin
miiavinlorinin —8,3 $6bs miidirlorinin — 7,7 saat davam edir. Bu
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zaman oyalot jurnalistlori paytaxt jurnalistlorindon ¢ox isdo
olurdular. Bundan olavo evds 2 saata yaxin odobi igo gedirdi.
Giin orzinds rohbarlorin 1 saata yaxin vaxtini igtimai foaliyyot
alirdi. Onlarin istirahoto vo ev iglorino 3,5 saat qalir, adobi
is¢ilords iso — 4,5.

Tobiidir ki, boyiikk sinir gorginliyi tolob edon isdo bu ciir
yiklonms jurnalistin sohhoti G¢ilin pis idi. Odessa qazetlorinin
omokdaslorin1 xiisusi tibbi miiayine edorkon oldo olunmus
molumatlara osason 37 nafordon yalniz 3-ii saglam ¢ixdi, bunun
sobablorindon biri iso 10 saatliq is vaxtidir. Maliyys voziyyating
goldikds isa, V. Dembo belo bir gorara goldi ki, ailonin xarclik
blidcasi onun basgisinin maagt ilo 6donilmir. Aydindir ki,
gidalanma keyfiyyatino goro 6n corgods nosrin rohbarlori, sonra
texniki redaktorlar vo gqazet buraxanlar, 3-cii yerds adabi is¢ilor
va yalniz 4-cii yerdo redaktor vo s6ba miidirlori durur.

20-ci illordo kecirilon miiayinalor sonralar kegirilmodi.
Baxmayaraq ki, bozi todqgiqatlarda, xiisusi ilo do «Yerli KIV —in
effektivliyi» layihasindo jurnalistin moisot vo istirahotini, is
soraitini, vaxt biidcasini agkarlamaq cohdlori var idi.

Yerli nagrlorin jurnalistlorinin is vaxti 80-ci illords orta hesabla
8 saat davam edirdi, homg¢inin hor giin 1-2 saat evds odobi iso
gedirdi. ©Ovvoldo oldugu kimi mosuliyyotdon  katiblor
redaksiyalarda digor omokdaslardan ¢ox otururdular. Vaxtin
oksor hissasini moktublarla islomok vo digor kiitlovi togkilat
foaliyyati alirdi. Toasiiflor olsun ki, bizdo axirinc illora dair
sosioloji molumatlar yoxdur.

60-80-c1 illords jurnalistlor maliyyo voziyyotino goro yaxsi
6donilon qrupa daxil olurdu. 90-c1 illords vaziyyst qofildon
doyisdi. Bir ¢ox nosrlor vo elektron kanallar1 6zollogdirildi,
omokdaslarin mavaciblori golirdon asli olaraq toyin edilirdi va
maaglarda bdyiik miixtalifdik yarandi. Lakin hamiss oldugu kimi
paytaxta nisbaton yerli KiV-in jurnalistlori daha az alirdilar.
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1992-ci ildo Rusiya-Amerika todqiqatinin ¢ar¢ivasinda biz
calisdiq ki, jurnalistlorin golirlori haqqinda informasiya
toplayaq. Lakin bu zaman inflyasiya o qador yuksak idi ki, onlar
6z maaslarim1 hesablaya bilmirdilor. Bir seyi ominliklo demok
olardi: on yiiksok maast informasiya agetliyinin vo giindalik
gozetlorin amokdaslar1 alirdi. Sonra azalma sirasi ilo jurnallarin,
regionol radio va telestansiyalarin, haftolik vo rayon gozetlorinin
isgilari galir.

Amerikali jurnalistlorin galirlori daha sabitdir vo burada doqiq
molumatlar vermak olar. On yiiksok maas alanlar informasiya
agentliyinin amokdaslart oldu (ildo 66min.dol), sonra jurnal
is¢ilari (44 min). Giindslik gazetlords, radio vo teleyayimlarda az
pul verirlor (20-25min). Amerika sosiologlar1 belo bir naticays g
oldi ki, ABS-da jurnalistika an golirli pesoalor sirasina aid deyil.
Baxmayaraq ki, jurnalistika «ulduzlar, xiisusi ilo do televiziya
ildo millionlarla dollar ala bilarlor. Tadqgigatlar naticesinda olda
olan molumatlara goros iso, indi rusiyalt jurnalistlorin va
redaksiyalarinin is soraiti eyni deyil. Bozi redaksiyalar hor bir
seylo tomin olunublar va gozal poliqrafik bazara, elektronika ilo
avadanlagmig is yerlorino malikdilor. Digorlori iso, xiisusi ilo da
yerli redaksiyalar maliyys ¢otinliklori ilo, kagiz, texnika va s. ilo
baglh problemlorls rastlagirlar.

Jurnalistin saxsiyyatinin 6yranilmasi

Jurnalistin ~ pesokar vo  soxsi  keyfiyystlori  mixtolif
toadgigatlarda Oyronilirdi. 9gor ovvalki illordo  sorgunun
istirak¢illarinin ~ cavablarinda gabaqcil  yerlori  soristalilik,
prinsipialliq, obyektivlik, adobi istedad rabitagilik tuturdusa, indi
iso tez-tez comiyyoat qarsisinda duran mohsuliyyat, oxlaq,
intizamliq, diizgiinliikk idi. Zaman ¢ox vaxt jurnalistin garsisina
bu ciir se¢im qoyur: obyektivliyi vo namusumuzu qoruyaq,
yoxsa satilaq vo sifariglo yazaq vo pesomizin etikasin1 unudaq.
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Bels bir hiss var ki, oxlaqi se¢cimdo he¢ na ils slagasi olmayan
tam azadhgin ovozino foaliyystin ciddi etik kriteriyalarmin
kegirilmasinin vacibliyini anlamaq golir. Burada sanki iki
paradigma mibarizo aparir. Amerika paradigmasina uygun
olaraq jurnalisto hor sey iiglin ixtiyar verilib vo ganun onun
azadhgini he¢ ciir mohdudlasdira bilmoz, lakin pesokar-etik
tonzimloyicilor  foaliyyot gdstorir vo rusiya paradigmasi
comiyyatin taloblorine uygun olaraq garst durmaya daxil olan
bozi informasiya proseslorinin ganunvericiliklo tonzimlonmasina
meyillidir.  (zorakiigin, narkomaniyanin, pornaqrafiyanin
toxribati).

Son illorin tadqiqatlarinda istirak edon jurnalistlor rusiya
motbuatinin - monovi plankasinin  gofil azalmasindan ilo
narahatdilar. Bu fikirlor ilo baglh bir ne¢o miilahizs.

«Jurnalist intzamli olmalidir», «namuslu olmahdir va
hakimiyyat arxasinca gaganlara nifrot etmolidir», «satilmasin,
obyektivliya, hiss etmok qorxusuna malik olmalidir». Tacriibali
homkarlarina nisbaton gonc jurnalistlorin cavablarinda pesokar ,
operativlik, 6z giiclino inamliq, zaman, uygunlagma hisslori kimi
keyfiyyatlorin adr ¢okilir. Bazi hallarda belo fikirlor do soslonir:
«Jurnalisto sancma bacariqlar1 lazimdir», «algaqlig», «psixikaya
ziyan vermadon oyun saortlorini etma bacarig.

Redalksiya va jurnalistlorin sosioloji 6yranilmasinin
istigamotlori
Sosioloji tadgigatlarin naticalorinds vo inkisaf tendensiyasimin
icmalinda damisilan redaksiya foaliyystinin = dyronilmasinin
istigamatlorini daha ciddi formaya salaq. Redaksiya vo jurnalist
comiyyotdoki informasiya miinasibatlorinin ciddi sistemlorinin
elementloridir.(istirakgilardir) . KiV ilo yanasi bura comiyyat,
idars edon qurumlar, informasiyan1 yaymaq vasitesi daxildir.
Digaor hor bir element kimi KIV informasiyal slagalorin hom
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obyekti, hom ds ki, vasitagisi kimi ¢ixig eds bilor — bizim hazirda
qarsiliqli faaliyystin hanst magamini izlomamizdon ash olaraq.

Miinasibatin bizi maraqlandiran istirakgis1 — KIV vo bu
quruma daxil olan redaksiya va jurnalist — miixtalif toraflordon,
homginin miixtslif sosioloji Gsullarla dyranilir.

% KIV —in sistemi vo qurulusu, informasiya vasitolorinin vo
motbuatin, telviziya vo radio yaymminin, informasiya
xidmeatlorinin, torlu medialarin miioyyan névlorinin tipalogiyasi.

% Mioyyon redaksiya kollektivindo qarsiligh olagolorin
qurulusu va sistemi, yaradici vo psixolji iqlim, redaksiyani idars
etmok tisulu va s.

« Jurnalist soxsiyyoti sosial-demokrafik, pesokar-yaradici
vo soxsi-psixoloji xiisusiyyatlorlo, pesokar-sosial orientasiya ilo
birgo.

Qarsiliql miinasibatlor:

Informasiya prosesinin digor istirakeilar: ilo (hakimiyyatla,
sosiol institutlarla, partiya va ictimai harokatlorls; sahibkarlarla,
rohbarlorls, yaradicilirla, yayanlarla, reklam veronlorlo va
sponsorlarla, hamginin auditoriya va i¢timai fikirlarla ).

Faaliyyetin sortlori:

Genis aspektdo - sosial-siyasi, iqtisadi, monavi proseslorla
ictimai hoyat goraitinin birliyi.

Ensiz aspektdo — redaksiyanin maddi — texniki osas1
(texnika, avadanliq vo s.), maliyyo voziyyoti: omoyi 6domok
sistemi; kadrlarin komplektlogdirilmasi vo onlarmm pesokar
tosnifati(kadrlarin hazirlanmasim daxil edarak) redaksiyada va
evda is vaxtinin va giiniin planinim toskili. KIV — in foaliyyatinin
— redaksiyada normal psixoloji, yaradici goraitin yaradilmasi, is
bacarigmin psixoloji yardim, jurnalistin tohliikesizliyi ilo bagh
gaygi- kimi aspektlori jurnalistin on tohliikali vo stressogen
pesolordon biri olmasi ilo oslagodar bu giin sosioloq vo
psixologlarin xiisusi diqqatine daha ¢ox ehtiyaclar1 var.
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Jurnalistlorin dyranilmasi ticiin sosioloji iisullardan istifada

Auditoriya vo jurnalistlori §yronan sosiologlar eyni iisullardan
istifado edirlor.

Lakin redaksiya oamokdaslar1 vo onlarin faaliyyati liclin imumi
tisullardan istifads aciq ifade olunmus xiisusiyyato yiyslonir. Bu
da analiz obyekti gqisminds olan jurnalist korpusunun olamatlori
ilo, pesonin yaradiciiq istiqamotlori ilo, foaliyyotin fordi —
kollektiv xiisusiyyati ilo izah olunur.

Xiisusilik tadgigatin se¢iminin formalagmasinda artiq yaranir.
Ogor o auditoriya sorgu-sual olunanda adston normal olursa,
onda redaksiya va jurnalistlori dyrananda iso — qarisiq, daxilinda
olan har bir yaradici isgisi sorgu olunan redaksiya kollektivi vo
tipik regionlarin axtarigina asaslanan olur. Bu bir sira vaziyyatlo
baglhdir. Doqiq misal gatirak.

Amerikali pesokarlarla birga layihads (1992-1993) biz gordiik
ki, ABS-da olan prinsipls se¢im eds bilmorik. Orada sorgu-sual
olunanlar1 jurnalist siyahisindan segirlor vo onlara moktubla
anket goéndoro bilorlor vo ya telefon sorgusu kegiro bilorlor.
(hansiki tez-tez olur).

Xiisusi ila do, segmo hor zaman todqiqatin moagsadindon, soxsi
maliyyo vo insani resurslardan asih olur. Masalon, «KiV-in vo
soxsiyyatin  hiiquqglart  vo azadhig» adh rusiya-amerika
todgigatinda hom amerikalilar hom, rusiyalilar miisahiba
veronlor qgismindo redaksiyanin rohborlorini  vo  aparici
jurnalistlori segmisdilar, sorgu isa ekspert xarakteri dasiyirdi.

Redaksiyalarda sorgu, anketdon vo miisahiba {isulundan
istifado etmonin 6ziino moxsusluglarl. Jurnalistlor —yaradici,
mosgul xalqdir. Onlar basqalarinin suallarina cavab vermoyo
yox, miisahiba gotiirmoyo aligiblar. Ona goéra do redaksiyalarda
sorgu kegirarkon onun togkilinin bozi slamatlorini nazers almaq
faydahdair.
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Sorguya hazirlasarkon bilmok lazimdir ki, todgiqiat o zaman
miivaffaqiyystlo kegacok ki, bunda yalniz siz yox, homginin
jurnalistlorin 6zlari do vo hor hansisa bir qurumlar maraqhdirsa.
(mos. Jurnalistlor Birliyi va vazifali goxslor ).

Bas redaktora olan vizit osaslandirilmis- informasiyal
xarakter dagimalidir. Onu todgigatin mdvzusu, mazmunu Vo
redaksiya {iglin ohomiyyati ilo maraglandirmaq lazimdir. Siz
redaktora 6z kegmis isiniz vo publikasiyalarmiz haqqinda
danigsaniz, o sizin missiyaniza daha inamla yanasacaq. Ona
homginin bildirin ki, naticelor redaksiyanin nozorins ¢atdirilacaq.

Redaktor sizin layihays miisbat miinasibot baslodikdon sonra,
xahis edin ki, kollektivi qisa miiddatli informasiyali danisiq iigiin
toplasin. Bu zaman demok lazimdir ki, siz he¢ bir halda is
rejimini pozmagq istamirsiniz va iclasi redaktor iigiin uygun olan
bir vaxta salmasini xahis edin. Bu goriis bas tutanda todqiqat
qrupunu va layihonin &ziinii neinki homray, homginin jurnalist
tiglin maraql olan bir sey kimi gostorin. Nozors almaq lazimdir
ki, jurnalistlor koskin nitqgo malik olan, he¢ kimin soziino
inanmayan insanlardir. Buna goro do isin ohomiyyatini
diisiinorkan tasdiq elomok lazimdir.

Indi iso sorgunun kecirmo miiddotindon vo iisulundan
danismaq lazzimdir. ©Sgor bu anket- miisahibadirss  onu
redaktorun otaginda da paylamaq olar va elo burada codvallorin
neco doldurulmasma, agiq vo qapali suallara neco cavab
verildiyino diqget ayiraraq isin texnikasini basa salmaq olar.
«Pasportlarda» sosial-demogqrafik xiisusiyyotlorin dorc olun-
masina xiisusi digqgat verin. izah edin ki, agor anket biitovlikdo
doldurulmasa, onda yararsizlar1 se¢gmok lazim olur vo miitlaq
geyd edin ki, aldo olunmus malumatlar iimumilogmis , kompiiter-
do hazirlanmig formada istifads olunacaq. Sonra suallara cavab
vermok vo anketin geri qaytarilmasi miiddotini sortlogsdirmok
lazimdir; bir qayda olaraq o, 3 giinden bir haftoys qadar olur.
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Novboti addim: anketlori kimo vermok haqqinda sézlogma.
Molumati redaktorlardan vo katiblordon almaq qadagan olunub,
xiisusi ilo do, anketlordo redaksiyanin faaliyystinin qiymatlon-
dirilmasi ilo bagl suallar varsa. Nadir hallarda, ogor anket
morkazlosmis xarakter dasiyirsa, blanklarin  redaksiyanm
niimayandalori torafindon yigilmasina icazs verilir. Lakin yaxsi
olardiki, onlar anket toplayanlara verilsin. Belaliklo da, siyahi
iizra anket gétiironlori qeyd elomak vo ya biitév adlari, soyadlari,
sobonin adlari, telefon nomralori ilo birgs siyahinin hazirlanmasi
qalir.

Toplanmis anketlor. Bilin ki, bu asan is deyil. Redaksiyada
adoton elo insanlar olur ki, anketi vaxtinda qaytarmirlar. Buna
sobrlo yanagsmaq lazimdir. Tokrar goriis liglin tarixi sakit toyin
edin, redaksiyaya yenidon gedin vo ya zong edin. ©gor yens
ugursuzlugla iizlegdinizso, bir daha vaxt verin , 6z xidmatlarinizi
toklif edin. Bir qayda olaraq, igiincii dofo redaksiyanin on
mosgul omokdagi belo xahisinizi yerina yetirocok. Bax elo bu
moarholods sorgu-sual olunanlarin telefonu sons lazim olacaq.
Ogor anketin oksor hissasi toplanibsa, qalanlar1 iso mazuniyyatdo
vo ya reportyor «qagislarindadirsa» toyin olunmus vaxtda
getmomigdon avval zong vurun.

Anketlorin yoxlanilmasi. Adston jurnalistlor ii¢iin hazirlanan
anketlor bir ¢ox aciq suallardan ibarat olur, onlarin fikirlorini
bilmok homiso maraqlidir. Buna gora do, anketi alan kimi onun
tam doldurulmasini yoxlamaq, aydin olmayan yerlori
daqiqlogdirmok va jurnalistdon yarimg¢iq galmis vo ya tamamilo
lakonik informasiyadan ibarst olan ciimlslors qayitmasini xahis
etmok lazimdir. Osason sosial-demoqrafik molumatlar1 ciddi
yoxlamaq lazimdir. Ciinki anketlorin islonib hazirlanmasinda
onlar homiss qrup yaradan oslamatlor kimi ¢ixig edirlor: qrup yas,
cins, tohsil iizra formalasir.
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Diggat: tadgiqatin miivaffaqiyysti anketin na doraco maraqli
hazirlanmasindan vo miisahibs alanin aminliyindsn, xogmoramli-
gindan asilidir; o hazirlanmig isi na deracads ugurlu kegirdi?
Potensial respondentlori maraqlandira bildimi?

Saydigimiz keyfiyyatlor xiisuson sifahi miisahibs apararkon
vacibdir. Miisahiba gétiiron ¢ox vaxt agiq suallar toklif edir ki,
ekspertlorin komayi ilo az dyronilmis problemlari todqiq etsin.
Masolon  1995-ci ildo MDU-nun jurnalistika fakultesinin
omokdaslar1 torafindon regional matbuatin inkisaf perspektlori
haqqinda ekspertlorin sogusu kegirilmisdi. Sorgu-sual olunanlar
icorisindo KIV-in vo jurnalist birliyinin rohborlori, yerli
hakimiyyat orqanlarmnin, poliqrafik miisssisslorin vo yayma
xidmotlorinin ~ masuliyyatli omokdaslari, aparici jurnalistlor,
motbuat todqiqatcilar1 da var idi. Séhbot blankinda qapal
suallar yox idi. Dorin fokslagsmig miisahiba bir saatdan ¢ox
davam etdi.

Redaksiyanin amokdaslarini sorgu edorkon miisahibo alanlar
timumilikdo bilikli vo tocriibali olmalidirlar. (auditoriya
sorgusuna adoton tolobolori géndarirlor).

Indiysa godor biz paylanan anketdon vo ya miisahibadon
danisirdiq. Matbuat vo pogt anketlorindo do (hamginin elektron)
jurnalistlorin dyranilmasi liglin istifadesinin 6ziinamaxsusluglari
var. Homkarimizin bizs pogtla cavab vermasi iiglin bu ciir anket-
lori daha ciddi osaslandirmaliylq, ominliklo sdylonilmis
arqunmentlori tapmaliylq. ©gor sizin qiyabi sorgu kegirdiyiniz
hor bir gohordo anket dolduranlara sizin onlardan cavab gozle-
diyinizi xatirladan agentiniz olsa idi- redaksiyada va ya
Jurnalistlor Birliyinds- is daha ugurlu olardi.

Biitiin diinyada gobul ounmus telefon sorgusu bizdos do
miimkiindiir, oagor sohbat boyiik sohorlordon gedirse. Lakin
adoton danisiq haqqi miisahiba gotiiranlori bir haftaliyine vo on
giinliiyiina regiona gondormokdon baha olur. 9gar 0 mozuniyyat
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xarclorindon ¢ox olmursa, onda bu ciir sorgu bir sira hallarda
daha da yaxsidi — ¢iinki onun kémayi ilo alinmis informasiyani
homin dogigo komyutero salmaq olar. Lakin bunun igiin
miisahiba gotiiron xiisusi mosq kegmolidir.

Anketin analizi va kodlagdirilmasi. Anket dsulu ilo
informasiya topladigdan sonra on moasuliyyatli morholo agiq
suallarin islonib hazirlanmasidir. Masalo bundadir ki, azad
cavablarin sayr daha cox ola bilor, todqiqat¢t onlar1 eyni
mozmunlu qruplarda birlosdirmolidir (programin mogsadini vo
hipotezini nazors alaraq). Yalniz bundan sonra hor hansisa bir
fikrin sorgu-sual olunmasini vo bizim yaratdigimiz qruplar
icarisinda yayilmasimi miizakiro etmok olar. Ogor anketlorin say1
coxdursa, masalon 1000, onda onlarin arasinda 100-i segilir vo
bizi maraqlandiran suallarin hor bir varianti yazilir. Sonra
variantlar mozmunla birlasdirilir va 15-20 qrup alinir. Sonra kod
yaradilir, yoni qruplagsmis cavablari imumi olamatino goro
alirlar. Bu ciir is dalgali analiz adlanir.

Kiitlovi informasiya faaliyyatinin digor goriilmo isullar1 qisa
da olsa xiisusi sorhlar talob edir.

Sosiometrik sorgu redaksiya daxilindo soxsiyyatlorarasi
miinasibatlori tadqiq edsrkon, kollektivin geyri — formal liderini
toyin edorkon, omokdaslarin formal vo geyri-formal, emosional
vo rasional, isgiizar qarsiliqli miinasibotlorini qiymatlondirarkon
istifads olunur.

KIV —in kontent analizi —balka do yegana iisuldur ki, onun
istifado olunmasinda homiso redaksiya 6zii do maraghdir; o
bilmok istayir ki, hans1 parametrlorls onun foaliyystinin mohsulu
xarakterizo olunub. Bu {isulun 6ziinamoxsusluglari kitabin basqa
fosillorindon  segilir. Burada qeyd etmok lazimdir ki, onu
kompleks todqiqatlarda aparmaq faydalidir — moatni audito-
riyanin marag ilo, redaksiyalarin praqramlasdirma magsodlori
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ilo bu vo ya digor problemlorin isiglandirilmasinin vacibliyine
dair jurnalist fikirlori ilo miigayisado.

Kontent — analizi daha ¢ox oxunan, dinlonilon, «seyr edilon »
publikasiyalar1 6yronmok tciin istifade etmok daha mohsuldar
ola bilor. Bu zaman biz miisahids v eksperimentls islomaliyik.

Eksperimenti qurulusu, prosesi, redaksiya faaliyyatinin
togkilini formalagdirmaq T{glin istifado edirlor. Lakin o
praqramin, nosrin parametrlorinin (adi, dizayni, tortibati,
sohifolonmasi, janr va islub modeli, miialliflor, artirma formasi,
reklamm mozmunu vas.) doyisilmasi tocriibasindo daha da
mohsuldardir. Toadqiqatgt sosioloji sorgularin vo ya fokus
gruplarindaki toadqgiqatlarin = kémoyi ilo auditoriyanin bu
doyisikliklors miinasibotini 6l¢iir vo redaksiya 6z isino lazimi
doyisiliklor edir.

Sosioloji miisahido omoyin togkilinds, is vaxtinin sorf
olunmasinin doracasinds istifads olunur.

Jurnalist kollektivini Oyronon  {isullardan biri iso vaxt
blidcosini analiz edon 6z xnonometraj giindsliyidi. Adoton
hoftalik formalagmis giindoliklor tutulur. Burada jurnalistin,
omokdasin hor giin gordiyii foaliyyat névlori dorc olunub:
planlasdirma, informasiya toplamaq, maotn yazma, miollif vo
pogct ilo is, redakto etmo, nomronin ¢ap edilmasi vo s. Bu islora
sorf olunmus vaxt daqiqo ilo geyd olunur, sonra bos bir cadvalda
haofts orzinds comlonir vo jurnalist, todqiqat¢t torsfindon analiz
olunur. Yaradiciliq vo istehsal prosesinin optimal toskiline bu
ciir yaxinlagsmaq olar.

Pogta vo redaksiyaya golon auditoriya zonglorinin sosioloji
analizi ds ¢ox faydalidir.

Moktub daxil olub vo oxunan kimi onlari mozmununa vo
miollifin  xtisusiyyatlorino gors sifroloyirlor. Redaksiya 06z
auditoryas1 haqqinda operativ informasiya alir. Adston bels
molumatlar kompyuters verilir va tezliklo imumilagdirilir.
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Jurnalist  kollektivinin ~ Oyronilmosi  U¢lin  redaksiya
pasportunun tagkili Gisulu da mévcuddur. Haqigaton do, o yalniz
bu sortlo ohomiyyat kosb edir ki, c¢oxlu sayda nosrlor va
telekanallar Oyronilsin. Bu sosiologiyadan ¢ox statistikaya
banzayir, ¢linki belo sonadds raylor yox, faktiki molumatlar dorc
olunur: nagrin névii, adi, invani, hacmi, formati, rongarongliyi,
motbuat formalari, redaksiyanin qurulusu, séba vo xidmatlorin
siyahisi, reklamm hocmi, maddi-texniki baza, redaksiyanin
iqtisadi vaziyyati, kadrlarin torkibi vo dinamikasi, moktublarin
sayl1 vas.

Jurnalistlorin vo redaksiya kollektivinin dyranilmasinds zongin
¢oxndvli sosioloji vo sosiopsixoloji isullardan istifado etmok
olar.

Noticolorin vo fikirlorin redaksiya kollektivindo miizakirasi.
Cox vaxt jurnalistlorin todqiqatin materiallari ilo tanig olacagina
dair verilmis sozlor miixtalif sobablor iiziindon yerino yetirilmir.
Bu da sosiologlara inami azaldir. Ona goro do ogor siz redak-
siyaya golo bilmirsinizsa, ona elmi hesabat vo ya naticalari ilo
birlikdo publikasiyani, yaxst olardi ki, tovsiyalorlo birgs,
gondormo imkani tapin. Tossiiflor olsun ki, bu ciir materiallarin
¢oxu elmi islora dissertasiyalara gedir vo juralistlora fayda golmir.

Ogoar sizo tadqiqatin naticolorini redaksiyada miizakiro etmok
imkani verilibsa, diggat verin ki, bunu nazakatlo etmak lazimdir,
yaradici insanlarin yiiksok emosianalligini nozors alin.

Sonda- jurnalistlorin vo redaksiya foaliyystinin dyronilmosinin
bazi aktual vo perspektivli istiqgamatlori hagqinda: Bu giin osason
jurnalistikan1 va jurnalizmi KIV-in qurulusu va tipologiyasinmn,
karyera problemlorinin va nasrlorin, tele —radio sirkatlorin yeni
rohborlori ilo qarsilighh  miinasibatin,ragabat bacarigi olan
jurnalistin modellarinin dayisilmasi ilo slagodar yranilmasi daha
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faydalidir. Maddi asililiq soraitindo pesokar azadliq, infor-
masiya monbolorine nail olmaq, KiV-do tohgiqat foaliyyatinin
hoyata kegcirilmasi: jurnalistik pesonin ekologiyas1 ilo bagh
suallar daha vacib goriiniir.

Redaksiya kollektivindoki qarsiligli miinasibotlorin, yaradici is
soraitinin, jurnalist vo auditoriyanin «slagolorinin»  yeni
aspektlorinin  profillosma vo ixtisaslagmanin sosioloji  vo
sosiopsixoloji dyronilmasino daha ¢ox ehtiyac var. Sosiologlar
tiglin bu giin daha kaskin problemlar: jurnalist vo hakimiyyat,
jurnalist vo reklam, jurnalist vo redaksiyanin kommersiyali
faaliyyati, jiirnalist rogabati, jurnalist amayinds etika v hiiquq,
jurnalist nazakatliyi, jurnalist bulvar, kiitlovi, keyfiyysti motbuat:
jurnalist vo informasiya tohliikasizliyi.

Bu fosildo isiglandirilmis «obadi» problemlor iso morkazi
olaraq galir. Onlar1 dinamikada 6yronmok lazimdir. Bunun t¢iin
iso tokrar toedqgigatlar aparmaq lazimdir. Tendensiyalari basa
diismoak — 6z faaliyyatini gabaqcadan gérmok vo korrekto etmak
demokdir.
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Foasil 2
KIV-nin auditoriyasinin va bazarinin sosioloji tadqiqatu.
Auditoriyanin novlori vo anlayist

«Auditoriya» anlayisi latin sozii olan auditumdan yaranib va
«dinlomok {iglin yer»-i monasini bildirir.  Jurnalistika
sosiologiyasinda auditoriya insan toplusu kimi — onlarin
informasiya maraqlart vo tolabatlarmin imumiliyi asasinda
yaranan jurnalist osorlorinin iinvangilari kimi basa disiiliir-
«Auditoriya» anlayigina onun osasinda duran sosiolji
kateqoriyalar vo interpretasiyalar noqteyi nazorindon «kiitlo»
sosial qrup dixotomiyasi ilo iizlesirik. Hor hansisa bir KiV- nin
auditoriyasi sosial qrupdurmu, yoni qarsiliqlt slageds olan insan
qrupu. Boli, yalmz ogor KiV-ri iimumi sosial xiisusiyyatlor
toplusuna malik olan vo eyni informasiya maragl olan
insanlardan ibarat auditoriyaya yonolibsa. Maqgsadli auditoriya
anlayisindan sosial xiisusiyyatlorin miioyyan toplusu kimi KiV-in
ayrica vo ya imumilogmis tipinin auditoriyasini toyin edorkon do
istifado olunur. Comiyyatds bas veran doyisikliklor informasiya
ilo tomin olunmanin méhkomlanms qurulusunu deformallasdirir.
Dovrii motbuatin ayri-ayrt qruplart bohran kecirir, digorlorinin
traji artir, coxlart dorin keyfiyystli dayisiliklors moruz qalir.
KiV-in ixtisaslasmasi- buna agiq aydin misaldir. Dovru
motbuatin bu vo ya diger qruplarmin béhrani comiyyatin sosial
qurulusundaki doayisikliklorin géstaricisidir.

KiV- in miioyyon modoniyyst toqdimi publikaya miinasi-
botinin strategiyast auditoriyanin hom qorunub saxlanil-
masindan, hom do genislonmasindon ibaratdir, lakin qrup ¢orgi-
vasinds — magsadli auditoriya. Milli qruplarda qarsiliqh foaliy-
yatin yegono maneasi dildir: o KIV auditoriyasini genislondirmok
ticlin vacib slamatdir.
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Miiasir diinyada qrup soklindo sosio madoni differensasiya
prosesi qurtarmir, lakin yeni modoniyyotlor milli kriteriyalar
asasinda yaranmir. Qruplar homg¢inin malumati aldo etmo imka-
nina vo ondan resurs kimi istifadesino gors forqlonirlor. Verilmis
modoaniyyat soviyyasindo osas tendensiya sosial vo informasiyali
gruplagdirmadir.

Taobists tabe olaraq, insanlar tobii miihito gilic golir, siini diinya
formalasdirirl, binalarm divarlarmi ucaldir, sonra soharlor salir,
sonda iso tobiotin Oziinii mihasiroys alirlar, qoruqlar va
rezervasiyalar tikirlor. Insanlarm hoyat torzi get-gedo vahid
standarta daha da yaxinlagir. Bunlarin hamisi avtomobil vo
kompyuter, demokratiya, jurnal vo operalar, hit-parad va
reytinqlor, gamburger vo koka-kola yeni vahid diinyani
formalasdirir. Umum sosiomadoni sahonin olmasi avvalco maddi
modoniyyotdo (paltarda, qidada, yasayis yerindo), sonra iso
monavi sahods 6ziind gostarir. Bu da 6z ndvbasinds kiitlovi rabito
dilinin, igtimai olagolorin quruluslarmin dayisilmasino gotirib
cixarir. Belaliklo do, sosiomadoni tipin doyigmosi bas verir vo
ikinci doaraca —kiitlovi madaniyyat yaranir.

Ogor KIV oxucularmin sayminin miimkiin qadar artirilmasina
cohd gostarsaloar, kiitlovi auditoriyaya yonalsolor, onda hadisolori
kiitlovi madoniyyat mezmununda analiz etmok lazim golocok.
Mogsadli auditoriya kimi kiitloviys do xiisusiyyatlor prizma-
sindan baxmaq lazimdir. Lakin qrupdan farqli olaraq kiitlo
gostarcilarin, bir qayda olaraq demoqrafik (cins, yas, yasayis yeri
Vo 8.) orta shamiyyati ilo izah olunmalidir.

Kiitlovi auditoriyanin yaranmasi miioyyon sosial sortlorsiz
miimkiin olmazdi. Birincisi, onun yaranmasinin ilkin sori —
boyiik insan kiitlosinin KIV- no miiraciot eda bilocayi va kiitlovi
informasiyadan istifadonin an zoruri tolobat olacagi hayat torzina
nail olmagq. Ikincisi, boyiik sayda savadli insanlarin olmasi
vacibdir. Ugiinciisii, onlarda kifayoat qodor bos vaxt olmalidir.
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Saydigimiz sortlor avropa Olkolorinde vo ABS —daXIX-XX
osrlordo genis miqdarda proletarlarin formalasdigi vo sohar
ohalisinin saymin artdigr bir dovrds ozlorini gostordilor. Bu
dévrds pesokar birliklor harakatinin kémayi ilo is vaxti azaldildi.
Bununla berabar sonaye miisssisalorinin rohbarlori iscilor tgiin
axsam moktobi agmali idilor, ¢iinki istehsalin texniki sortlori
tokmillogmis miitoxassislor tolob edirdi.

Miiasir diinyada kiitlovi moadoniyyat, kiitlovi istifade ti¢iin
nozords tutulan madani doyarlorin istehsal noviini togqdim edir.

Kiitlovi auditoriyanin magsadlidon asas forqi- informasiyanin
gavrayisinda va axtarisinda olan passivlikdir. KIV-in va kiitlovi
auditoriyanin qgarsilighh miinasibati ehtimal xarakteri dasiyir,
kiitlovi informasiyaya miiraciot iso adilosir. Informasiyanin
kitlovi istifadogilorinin  gozloyislori onun istehsal¢ilarina dikto
edirki, informasiyam1 hanst kanallarla, hansi formada
auditoriyaya catdirsin. Kiitlovi madoniyyot soraitindo foaliyyat
gostoron KIV  auditoriyaya miinasibotdo  genislondirmo
strategiyasini segir. Onlar kiitlovi nogrlors vo teleyayima xas olan
unifikasiyanin iimumi tendensiyalarini oks edirlor. Auditoriya
liclin unifikasiya sorti informasiyanin azad oldo edilmosidir.
Toabiidir ki, oxucu an mohsur moanbalari segacak.

Kiitlovi rabito davranis niimunslorinin yayildigr v «kiitlonin »
canlandirildigi miihita ¢evrilib. Onun igiin iso ¢oxlu insanlar
toplusu kimi yeni effektli vo effektsiz ideyalarda tolabat yaradan
geyri-mohkom va etibarsiz varliq xasdir. Kiitlovi auditoriya
sosial qrupun mogsadli auditoriyasini periferiyaya gotirorok
KIV-nin mohsullarmin asas tipi olur.

Comiyyat vo modoniyyatin  «kiitlolosmasinin»  miisbot
noticolorini askarlamagq cohdi KIV —in miistoqillosmo prosesinda
rolunun artmasi, «dordiincii hakimiyyat» konsepsiyasinin
reallagdirilmasi, siyasi institutlar {izorindo sosial nozaratin
effektivliyinin artmasi, votondas comiyyastinin artmasi ilo bagh
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fikirloro gotirib ¢ixarir. Kiitlologma tendensiyasinin inkisafinin
monfi cohotlori informasiyani ictimai sliuru manipulyasiya
etmok, monovi hoyatin parcalanmasi, yeni «informasiyali »
totalitarizm qorxusu {igiin istifade edorkon agkarlanir.

Kiitlovi comiyyatin  formalagsmasmin monfi  naticolori
Frankfurt moktobinin niimayondslori F,Adorno va M.
Xorkxaymer torafindon aparilan «modaniyystin ssnayelori»-nin
analiz sahasi oldu. Onlarin konsepsiyasinda kiitlovi auditoriya
passiv, harakotsiz gostarilib.

Kiitlonin manipulyasiya edilmasindo osas yeri ayloncalor, tele-
soular, oyunlar, idman sohnolori tutur. Kiitlovi informasiya
aynasinda real diinya bir-biri ilo montiqi vo mazmunca olaqasi
olmayan moalumatlar toplusunun yenilosdirilmasi kimi durur. Bu
ciir informasiyanin qgobulu yalniz informasiya axinlarini
forglondirmoklo miimkiindiir.

Miiasir diinyanin madoni sisteminin {iglincli soviyyosi —
fordidir. Seort olaraq onu sosiomodani keyfiyystlorin yigint kimi
toqdim elomak olar. Miiasir soxsiyyat miirokkab sosial olagalor
diinyasinda yasayir, ¢oxsayli sosial rollara malikdir. KIV fordo
gars1 dézimliliik strategiyasindan istifads edir, onun iso onlara
miinasibati azad informasiya se¢imi ilo asaslandirirlir. Rabito
texnologiyalar1 insanlara lazimi informasiyalar1 se¢cmoklo va
onun osasinda soxsi informasiyali orzaq yaradaraq, guya, 6z
KiV-ni qurmaga imkan verir.

Oz oxucu, radio, dinlayici vo tele — seyrcilorinin dairasini
genislondirmoya calisan KIV iigiin potensial auditoriya xiisusi
ohamiyyat kosb edir. Onun forqlondirici slamati xiisusiyyatlorin
moqgsadli auditoriya ilo ist-listo diismosidi- Gmumi «sosial
portret». Bununla belo, potensial torkibinda tipoloji oxsar KIV —
nin auditoriyasina da baxmaq olar, yoni ilk ndvbado eyni
movzuya miraciot edon, eyni orazide, eyni dovriliys va
yayilmaya malik olan nagrlar.
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Nohayat kiitlovi informasiya kanalinda asas mohdudiyyat —
daqiq KIV — na va ya onun tipino qoyulmadi.

Auditoriyamn xiisusiyyatlori

KiV-nin tipologiyas! iigiin osaslar auditoriyanmn  xiisusiy-
yotloridir. Auditoriyanin torkibinde magsadli qruplara istigamat-
lonmok nogrin noviini toyin edon bazal xiisusiyyatlori se¢ilmasini
nozards tutur: qadin, gonc, isgiizar, miixalifat, liberal motbuat va
s. lakin auditoriyaya tasir etmok ii¢iin bazali xiisusiyyatlor kifayat
deyil. Hor halda jurnalist osori xiisusiyystlor yigmma — sosial
statuslara malik olan oxuculara, dinloyicilora, tamasagilara
tinvanlanib. Yekun auditoriyanin dyronilmasindon forqgli olaraq
mogsadli  auditoriyanin  tadqiqatinda, hazirda keyfiyyatli
xarakter dasiyan tisul vo obyekt doyisir(ilk 6nco informasiya
maraqlari oyronilir).

Auditoriyamin sosial xtisusiyyatlarini sarti olaraq bir ne¢o qrupa

bélmak olar.

Birinci — sosial- demokrafik: cins, yas, yasayis yeri, millat, dil.
Demokrafik xiisusiyyotlor KiV-in qadinlar, usaqlar, gonclor,
yerli, regional, milli va s. kimi novlorini ayirmaq tigiin asasdir.

Ikinci qrupa sosial pesokar xiisusiyyotlordo toqdim olunur.
Bunlar aiddir: ixtisaslasma, mosguliyyat novii, pesokar status,
miiessonin névii (kompaniya, togkilat, idars). Oxsar olamotlor
istigamotlonmo  pesokar, korporativ, isgizar  KIV-rini
formalasdirir.

Ucgiincii qrup — sosiomadani xiisusiyyatlordi: tohsil, dini inanc,
submodoni vo kontrmodoni olamotlor, boslugu doldurma
formalari, sosiomodani parametrlor dini KIV-nin, geyri-formal
biliklorin nasrlorinin (mos. Bayker voya futbol fanati), maqsadli
auditoriyasini formalagdirmaq ii¢iin asasdir.
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Doérdiincii, siyasi-ideoloji qrupu igtimai siyasi KIV-nin
auditoriyasinin asas xiisusiyyatlori toskil edir.

Birincisi, bu siyasi jurnalistikanin maqsadli auditoriyasinin
parametrlridir:

@

% Siyasi cohatdon miisbat foal «lehina » sas veran
% Siyasi cohotdon manfi foal «sleyhino» vo ya «haminin
aleyhino» sas veran.

Ikincisi, siyasi-ideoloji qrupa siyasi jurnalistikanin kiitlovi
auditoriyasinin xiisusiyyatlori aiddir:

W. siyasi cohotdon passiv, absenteik niyyotli(absenteizm —
siyasi hoyata lageyd yanasmaq, onda istirak etmokdon
uzaglasmaq demokdir). Segki sistemi zamani absenteizmin asas
olamati segicilori sasvermoads istirak etmadon uzaglagdirmasidir.
Bunun ssasinda sosial nikbinlik, infantilizm va niqilizm durur.

W siyasi cohatdon foaal, ideloloji yonalmis.

Ideoloji xiisusiyyatlori toyin edon prinsiplor gismindo siyasi
spektrlar1 «sag@» va «sol» cinaha ononavi béliinmsini nazordon
kecirok. «Sol» siyasat: demokratiya, insan hiiquqlar, hakimiyyat
bolgiisii.

«Sag» siyasot: avtoritarizm, hakimiyyat birliyi, dovletin vo
millotin insan hiiquqlar1 iizerinds birinciliyi.

«Sol» igtisadiyyat: i¢timai sahibkarliq, kollektivizm.

«Sag» iqtisadiyyat: soxsi sahibkarlq, fordgilik.

Iqtisadiyyat va siyasotin «sag» va «sol» doyarlorinin uygunlas-
dirilmas segicilorin auditoriyasinin ayri-ayri qruplarina yonalmis
4 osas ideoloji konstruksiyalar yaranir.

«Sol» siyasat va «sol» iqtisadiyyat — sosial miistaqillik.

«Sol» siyasat va «sag» iqtisadiyyat — liberal miistaqillik.

«Sag» siyasat va «sol» iqtisadiyyat — kommunizm.

«Sag» siyasat vo «sa@» iqtisadiyyat — konservativ etatizm va
milliyateilik.
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KIV-nin auditoriyasmin miiasir todqiqatlarinda ayrica qrup
gismindo bozon istehlak¢i xiisusiyyatlor durur: golir soviyyasi,
ayri-ayrt  omtodlorin - vo  xidmotlorin  istehlaki. Bu ciir
xiisusiyyatlori bilmok reklam verenlorin ugurlu faaliyyeti vo KIV-
nin informasiyali — reklam effektivliyini artirmaq igiin
faydahdair.

Buna goro do auditoriyanin xiisusiyyatlorinin yeni qrupunu —
psixoloji- ayirmaq lazimdir. Bura aiddir: KIV-nin vo ayri-ayr
materiallarin se¢ilmo motivi, informasiyanin gobulunun, basa
diigiilmsinin, istifado  olunmasinin  6ziine  moxsusluglari.
Motiviasiyanin ~ vo  qavrayisin  psixologiyasinin  effektiv
Oyronilmoasi keyfiyyatli {isullardan istifadoni nozordos tutur:
eksperiment, fokus-qrup, miisahiba.

Auditoriya KIV-nin istehlakgis1 kimi.

Faktiki olaraq auditoriyaya miinasibatino dair redaksiya
siyasotini 2 faktiki tisula aid etmok olar. Auditoriyanin
genislondirmok cohdi ilo izah olunan birinci iisul yoni KIV-ri
i¢in xasdi. Oxucu, tamasagi, dinloyici ugrunda miibarizo
miixtolif yollarla aprilir, auditoriyan1 calb etmo yollari
miixtolifdir. Tkinci taktiki @isul tutub saxlamaqdir. Xiisusi ilo do
bu yol redaksiyalarm sayr son zamanlar artir. Bu da KiV
bazarmin inkisaf etmasi, ¢ox sayli eyni novli nosrlorin yaranmasi
ilo baghdir.

Auditoriyan1 calb edon vo saxlayan amillorin bazilorini ayiraq,
homg¢inin onlarin dyronilmasinin  §ziinemoxsusluglarin  geyd
edak.

Do6vrii nagrlar tgiin.

Moazmunun vo mévzunun 6ziinamoxsuslugu. Bu oxucunu colb
edon vo saxlayan osas amildir. Birinci potensial auditoriyanin
istaklarini, ikinci ise — kiitlovi informasiyanin moqsadli istehlakgi-
larinin maraglarini 6demokls alds olunur. Belsliklos, informasiya
maraqlarint vo tolobatlarmi Oyronarkon birincisi tadqigatin
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magsadini toyin etmok lazimdir. Bu ya potensial oxucular: calb
etmoklo, ya da nosrin mogsadli auditoriyasint  qoruyub
saxlamagla alagadar ola biler. Ikincisi, tadgigat¢1 auditoriyanin
kriteriyalarini toyin etmolidir, bels suallara cavab vermalidir:
oxucu ilo motbuat arasindaki olagolorin hansi miiddatini
potensial vo mogsadli auditoriya arasinda sorhad hesab etmok
olar. Giindalik qozeti yalniz hoftodo bir dofs alan insam
«potensial» vo ya «maqgsadli» misal kimi gétiirmak olarma.

Qoyulmus suallara har bir doqiq hadisods todgigatginin holl
etdiyi masalodon va redaksiyanin qarsisina qoydugu mogsaddon
asli olaraq cavab vermok olar.

Miislliflor. Bu amil motbutda nosr olunan jurnalistlorin
parastiskarlari {i¢iin cox vacibdir. Oz publisistlorini calb etmasi vo
«yetigdirilmasi» - redaksiya isinin on osas istigamatlorindon
biridir. Miiallif qrupunda bas veran dayisiliklor auditoriyanin
hocmins vo xiisusiyyotine tosir gostorir. Masalon, «Ayna»
gozetinin omokdaslar1 «Sas» gozetini yaradanda belo olmusdu.
Bu homginin istedadli, maghur jurnalist basqa nosro kegondos do
bas verir.

Miislliflor vahid nosr qaydasi yarada bilorlor- oxucularla
iinsiyyat tsulu, tonalliq. Bozon redaksiyalar bagga iisullardan
istifado edirlor: oxucular1 calb edon, onlarin har birino no iso
tapmaga imkan veron, elektik siirotlorin formalagsmasina gotirib
cixardan miixtolif misllif Gisullarinin  vo doyarlorinin uygunlas-
dirilmast.

Hadisalorin isiqlandirilmasinin  siirstlo horokot etmosi. Bu
monada dovrii motbuatlar elektron KiV-na uduzurlar, yoni
nozordon kegirilon amillor auditoriyan1 calb etmok vo
saxlamagqiiciin osas deyil. Bunun {i¢iin informasiyani1 ¢catdirmaq
tsulu, ¢ap olunmus motnin gavranilmasinin  psixoloji
6ziinamoxsusluglara xiisusi shomiyyat kasb edir. Lakin bu zaman
nozora almaq lazimdir ki, burada mazmunu oxucu ligiin avozsiz,
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hoyat torzino yaxin olan bir sira informasiya monbalori var.
Burada sohbat yerli dévrii matbuatdan gedir.

Nosrin formaya salinmasi. Bu ilk névbado sokilli jurnallar
ticiindiir. Lakin son zamanlar formalasdirmag: auditoriya ii¢iin
osas «magqnit» kimi istifads edon qozetlorin do say1 coxalib.
Nozoro almaq lazimdir ki, nogrlo ilkin tanighiq ve onun alimmasi
iclin bu amil bazon halledici olur — xiisusi ilo do onun izi. (calb
edici gokillar, «qisqiran» bashqlar).

Nomronin qiymati. Belo bir fikir yayihb ki, qiymat
auditoriyani calb edon amillorden biridir. Pulsuz noagrlor yiiksok
reytingo malikdir. Pulsuz nosrlorin auditoriyasinin
tadgiqgatsilarinin asas maslasi informasiyanin oxucular torafinden
hans1 hocmdas istifads olundugunu askarlamaqdi.

Efir KIV-ri iigiin.

Aparict amil (diktorlar1 6zal radiostansiyalarin diceylori,
telviziya aparicilari). Bir qayda olaraq aparicilar auditoriya ti¢iin
radiostansiya vo telekanallarin osas forqlondirici olamatidir.
Mohsurluq soxsi rabitoli bacariqlart ilo, 6z auditoriyasinin
Oziinomoxsuslugu ilo, redaksiya rohborinin kadr siyasati ilo
miioyyan olunur. Bir qayda olaraq axirincilar qarsiliql slagonin
miixtalif formalarindan istifads etmokls alds olunur. (telefonla,
kompyuterls, peydjunqlo).

Mohsur apricilarin bir KIV- den digorine kegmosi stansiya vo
ya kanalin reytinqine tosir gostorir.

Miisllif pragramlari. Bu amil avvakilorls baghdir. Lakin agor
birinci halda radiodinloyicilorin va televiziya tamasagilarinin
psixoloji xiisusiyyatlorini bilmok bdyiik ohomiyyot kosb edirso,
burada auditoriyanin maraqglarmin rolu ¢oxalir. Todqigat
toskilatlarinin malik oldugu informasiya moshsullart miixtalif
KiV gruplarinin  auditoriyasmin kosismasini askarlayaraq
maragqlar1 6yranmays imkan verir. Redaksiya 6z auditoriyasinin
maraqlarni toyin etmasi li¢lin onlarin daha hansi praqramlara
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baxdiglarmi vo dinlonmaesi, hans1 qozet vo jurnallar1 oxumasini,
bos vaxtini neca kecirmosini,hansi amtas vo xidmatlardan istifads
etdiyini bilsa daha asan olar.

Qobulun, soslondirmonin vo tosvirin  keyfiyyoti. Bu amil
radiostansiya vo ya telekanal hagqinda stereotip diigiincalorin
formalagsmasina boyiik tosir gostorir. (ha-yox, pis-yaxsi, dinloyak-
dinlomoyok, baxag-baxmayaq). Musiqili materiali, onun
qurulusu vo ¢atdirilma formalar1 (fomat). Radiodinlayicilorin vo
tamasagilarin musiqi hovesini  dyronilmesi KIV iiciin ononovi
olan tisulla hoyata kegirilir: garsiliqh olago vasitosi ilo — telefonla,
poctla, kompyuterls vo s. bunun asasinda musiqili telekanallarin
vo radiostansiyalarmhit-paradi toskili KIV — nin is¢ilorinin
tadgigat firmalar1 ilo qarsiligh alagasi naticosindo miimkiindiir,
¢linki onlarin birinds yayim toru ilo bagh molumat var, digorlori
iso satisgin hacmi vo istehlak¢r istoyi hagqinda molumata
malikdir. Tamasicilar1 colb etmaninin vo saxlanilmasinin snanavi
amillori  kinolarin niimais etdirilmosi, yariy vo idman
rpaqramlaridir. Burada identifikasiya prinsipinin istifadosi
boylik shamiyyat kasb edir. Onun asas rolu tamasagi {igiin yaxsi
psixoloji iqlimi yaratmaqdir.

Reklam aksiyasi. Bir qayda olaraq radiostansiyalarin vo
telekanallarmn reklam imic xarakteri dastyir. Bu amil yeni KiV-ri
torfindon genis istifado olunur — masalon, genismiqyash reklam
kompaniyasini «Love radio» kegirdi.

Auditoriyanin ham genislonilmesini, ham do saxlanilmasini
taktiki davraniglarin ideal tiplori kimi tosvviir etmok olar.
Vaziyyatlo effektli idora etmok iigiin KIV-nin rohbori auditoriya
ilo —istor mogsadli, istoarsado potensial- qarsiigh olage
saxlamalidir. Qarsiight slagonin mogsodi saydigimiz, balkads
yeni tosir edon amillori askarlamaq, onlarin icrarxiyasini
miioyyon etmokdi.
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Auditoriyamn tadqiqini yerino yetirmak

KiV-nin auditoriyasinin aid edildiyi boyiikk kiitlonin va
insanlar qrupunun tadqiqinds seg¢ilmis tsullarda istifads tolob
olunur. Se¢im  prinsipini toyin edorkon osas  amil
imumilogdirmadi, yoni soxsi roylorin Oyronilmesing ssaslanan
noticalorini biitiin todqiqat obyektino kegirmo imkanidir. Onu
imumilogmis adlandirirlar.

Umumi birlik — todgigat pragrami cargivasindo dyronilon
biitiin miimkiin olan obyektlorin toplusudur.

Ogor tadqgiqat1 planlagdirarkon obyekt bu vo ya diger Kiv-in
mogsadli auditoriyas1 kimi toyin olunursa, onda timumi bilik
moqsadli auditoriyanin  xiisusiyyatlorino malik olan hor bir
insandan togkil olunacaq. Masalon bu i¢timai —siyasi nasrin hor
bir oxucusu ola bilar. Digar hallarda todqgiqateilarin se¢im {isulu
ilo igslomoali olurlar. Se¢imli mocmu- {imumi mocmunun bir
hissosidir.

Qofil segimloro sado vo mexaniki se¢im aiddir. Sads, gofil
se¢im zamani todqigatin diqqet moarkozina diigon hor bir obyekt
Oyronilir. Auditoriya ilo isdo bu ciir segima birincisi , tadqiqat
moqsadi ial qarsiligl alagolorin imkanlarindan istifads (yazigsma,
telefon, elektron pogt va s): ikincisi is9 satig yerinde sorgunun
toskili misal ola bilor (nagrin hor bir alicisi).

Se¢imli mocmunun mogsadyonlii modellori osas massivin
iisullar ilo togdim olunub.

Osas massivin dsulu yalniz o halda istifads olunur ki, ogor
imumi mocmu nisbaton az hocmo malikdirss. Bu zaman
obyektin osas hissasi tadqiq olunur- mosolon, shalinin 60,75,
90%. Bu cir modelin reallagsdirilmast az tirajli noagrlorin
auditoriyasint Oyronorkon mimkiindii. Bu iisuldan miioyyon
xiisusiyyatlor toplusu hesab olunan mogsadli vo potensial
auditoriyanin 6ynonilmasinda dos istifads olunur. Bu ciir mo-
dellors miiracist edorkon nazors almaq lazimdir ki, auditoriyanin
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tipik nlimayondslorinin  se¢ilmasi vo onlarin xiisusiyyatlori
hagqinda informasiyanin toplanmasi yalniz tadqigatlarda
keyfiyyotli  isullardan  —soxsi  miisahiba, fokus-qruplar,
miizakiralor, «doyirmi masalar» vos.- istifado edorken
mimkiindiir.

Kortobii segimlordo (baxmayaraq ki, o mogsadyonliilor
sirasina  aiddir) ovvalcodon sorgu-sual olunan mocmunun
hocmini va qurulusunu miioyyon etmok miimkiin deyil. Se¢cim
kortabii modelino auditoriyani moatbuat sorgusu ilo dovri
motbuatlarda nosr olunmus anketlor- todqiq olunmasi misal
gostorilo bilor. Anketi qozetds vo ya jurnalda ¢ap etmoyo qorar
verarkon redaksiya risko gedir, ¢iinki ne¢o noforin suallara cavab
veraciyini, onlarin xiisusiyyetlorini, mogsadli auditoriyanin
timumi slamatloring na daracads uygun golocoklorini bilmir.

KiV-nin kiitlovi auditoriyasin1 vo kiitlovi informasiyasinin
ayri-ayri kanallarinin imumi auditoriyasinin dyranilmasinds ¢ox
vaxt se¢imin faiz modeli istifado olunur. O 06ziini o vaxt
dogruldur ki, ogor tadqiqatgr timumi moacmunun olamatlori
haqqinda statistik molumatlara malikdirsa. Hor bir faizin monasi
onu se¢imli macmu modelino kegirmok ii¢iin asasdir. Faizlorin
monalar1 hagqinda no gqodar ¢ox molumat olarsa, bu modelds o
gadar daqiq olar.

Toosiiflor olsun ki, hotda on yaxsi toskil olunmus secimli
toadgigatlarin ndégsanlart var: naticaloro tamami ilo inanmagq
olmaz, yalniz miioyyon yoqinlik dorocosi ilo. Tadqiqat
faaliyyatinin elmi togkilinin prinsiplorine riafot edilmasi bu faizi
artirir, lakin KiV-in auditoriyasmin &yronilmasinds o 95%
ke¢mir. Redaksiyanin todqiqat foaaliyyotinin (¢ istigamotdo
toskili daha real gorsonir.

1) Informasiya mohsullarmin (hesabat, monitoringin
naticalori va s), tadgiaqt firmalarmin va tegkilatlarimin oldos
edilmasi.
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Onlarn isfadasi tiglin miisyyon praqram tominlorin alds edil-
molidir. Qeyd etmok lazimdir ki, sonodlorde yerloson KiV-in
reytinglori vo auditoriyanin xisusiyyatlori hagqinda molumatlar
kitlovi auditoriyanin dyronilmasi asaslanir vo adaton redaksiyaya
onun mogsadli auditoriyast hagqinda mealumat vermir.

2) Sifariglo todqiqat toskilatlarina miiraciat edorok real vo
potensial auditoriyani.

2-3 ildo bir dofo Oyronilmelidir. Bu ciir layiholor osason
redaksiya siyasoti, doyigorkon nosri formaya saldiqda, digor
modifikasiyalarda faydalidir. Redaksiya pesokar todqgiqateilara
molik oldugda bu ciir toskilatlara layihonin ayri-ayri
marhalalorini tapsira bilor. Masalon, informasiyanin toplaniimasi
va islonib hazirlanmasi. Praqramlarin hazirlanmasini, molumat-
larmn Gsullarinin vo analizinin toyini 6z giiciine hoyata kegirilir.

3). Auditoriyanin dyronilmasinin redaksiyanin 6z giici ilo
togkili. Dovrii motbuatlar 6z istiinliik sorbost sokilds informasiya
istehlakeilar1 ilo slagads istifade eds bilor. Bu ciir istiinliiklora
motbuat sorgularinin kegirilmoasi, oxucu suralarinin, doyirmi
masanin kegirilmoasi imkan1 aiddir; qarsihigh slags kanallarva-
sitosi ilo oxucular haqqinda alinmig miixtolif molumatlarin
istifadasi vo sistemlosdirilmasidir.

Qarsiligh slagonin miiasir formalar1 (telefon zonglori, elektron
poctlari, SMS va s.) demok olar ki, anonavi pogtani {iox etdilor.
Qarsiligh slags sisteminin togkili ham kagiz, hom do elektorn
versiyasinda ¢ixan peterburq jurnali «Top-Manager» do cox
maraqlidir. Bu redaksiyanin soxsi analitiv qrupu var va onlarin
foaliyyati  daim  auditoriyani  Oyronmokdon  ibaratdir.
Oxuculardan alman informasiya sistemlasdirilir vo ¢ox vaxt
jurnalist materiallarini hazirlayarkon istifadoolunur.
Auditoriyanin bazi niimayandslori jurnal sohifolorinds biznes vo
idarsetmo {izro suallarin eksperti kimi ¢ixig edirlor.
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Auditoriyanin niimayondslori ilo iinsiyyoto girorkon sohf
molumatlar almaq imkanin1i nozoro almaq lazimdir, ¢iinki
tadgigat¢inin, redaksiya amokdasinin miiracioti insanlarda 6zle-
rini olduglarindan da agilli géstormok istoyi oyadir. Tadqiqat-
cilarin sorgu-sual olunanlarin fikrine vo davranmigina tosiri
«miisahiba alanin effekti» kimi mahgurdur.

Bununla boraber, insanlarin diisiincesine informasiya topla-
maq Usulunun tosirini istisna etmok olmaz. Nohayat, todqiqatin
0zii Oyronilon auditoriyanin niimayondslorine tosir eds bilar,
onlarin fikir vo harokatlorini dayisdirs bilor. Bunun klassik misali
Xotor eksperimentidir. Burada tedqigatcilar, is¢ilor is soraitinin
doyisilmasinin onun somorsliyino olan tesirini agskarlasinlar.
Noticodo molum oldu ki, todqiqat zamani omoyin msohsul-
darligini artiran asas amil ig¢ilorin alimlor torofindon miisahida
olunmasidir.

Auditoriyanin tadgigatinin ayri-ayr1 istigamotlori Internet isti-
fadagilorinin On-layn sorgusu ilo toqdim olunub. Tor audito-
riyasini tadqiq edonloari ii¢ asas moazmunlu blok maraqglandirir.
Birincisi qarsiligh slagonin naticalorini informasiya istehsali
tocriibasing daxil etmok, magsad ilo ondan istifads etmadir.

Masalon, sayt se¢imlorindoki dstiinlikklor, dizaynin giymatlon-
dirilmasi, tora ¢ixigin tonzimliyi vo davamligi, arovayder xidmaot-
lorinin keyfiyyati 6yranilir.

Ikinci mozmunlu blok istehlake¢1 xiisusiyyotlorin yrnoilmasi
ilo baghdir. Bu istigamat on-layn sorgusunun osas massivini tos-
kil edir.

Uciincii blok siyasi qruplarm, hamginin elektron iistiinliiklorin
tadqgiqgati ilo baghdir.
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